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Abstract:  

The study aims to demonstrate the impact of liquidity risk to Jordanian 
commercial banks performance management in light of international 
standards. To achieve the objectives of the study, the sample consisted of 
managers, internal auditors, external auditors, and the staff of the Risk 
Management Department of all Jordanian Commercial Banks (13 banks) 
during the year of 2015.  
A simple random sample was collected; 240 questionnaires were distributed, 
where 214 were valid, 95.83%, for the study. SPSS was used for the 
descriptive statistics, where we used t-test, ANOVA, Person correlation, 
single, and multiple regression, to test the hypothesis of the study.  
Based on the analysis of the data collected and the testing hypotheses, we 
found that there is no statistical significant effect at the level of liquidity risk 
management of the banking sector's performance in light of international 
standards. Based on these findings, this study recommend the need to comply 
with international accounting standards (IAS), financial reporting standards 
(IFRS), and securities issued by the Basel Committee on banking 
supervision, according to regulatory requirements.  

  
Liquidity risk, International standards, Basel (I), Jordanian 
commercial banks. 
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   :ملخص

یولة النقد�ة على أداء البنوك التجار�ة هدفت ه ذه الدراسة إلى ال�حث في أثر إدارة مخاطر السُّ
لتحقی� أهداف الدراسة، فقد عمدت الدراسة إلى استخدام  .الأردن�ة في ظل المعاییر الدول�ة

وقد تٌكون مجتمع الدراسة من جم�ع . أسلوب الاستب�ان �أحد الأسالیب العلم�ة الملائمة
والمدققین الداخلیین والخارجیین، وموظفي دائرة إدارة المخاطر العاملین في البنوك  المدیر�ن،

فقد تم . بنك) 13(وال�الغ عددها  2015التجار�ة الأردن�ة في العاصمة عمان خلال العام 
استب�ان على الم�حوثین ) 240(اخت�ار عینة عشوائ�ة �س�طة، فقد لجأت الدراسة إلى توز�ع 

من ما تم توز�عه على  95.83%)(وخلصت الدراسة �استرداد ما نسبته  .موضوع الدراسة
استب�ان من جملة ما ) 214(جملة المستجیبین عینة الدراسة، مشیراً �أنه قد خضع ما �ساو� 

وذلك من خلال استخدام برمجیة تم استرداده للتحلیل الإحصائي واخت�ار افتراضات الدراسة، 
وقد استخدمت الدراسة الأسالیب . )SPSS v.20(الاجتماعیة  تحلیل الحزم الإحصائیة للعلوم

للعینة الواحدة، �الإضافة إلى  "t"اخت�ار (الإحصائ�ة لتحلیل ب�انات الدراسة، حیث تم استخدام 
) ، ومعاملات الارت�ا� من خلال اخت�ار بیرسون )Multiple Regression(الانحدار المتعدد 

   .لاخت�ار الفرض�ات موضوع الدراسة
اعتمادا على نتائج التحلیل الإحصائي لفرض�ات الدراسة، تم التوصل إلى عدد من النتائج، 
والتي من أبرزها، عدم وجود أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة في إدارة مخاطر 

یولة النقد�ة على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة وفي ضوء هذه النتائج،  .السُّ
ومعاییر الإ�لاغ المالي ) IAS(لدراسة �ضرورة الالتزام �معاییر المحاس�ة الدول�ة توصي ا

)IFRS ( والأوراق الصادرة عن لجنة �ازل للرقا�ة على البنوك، وذلك وف� متطل�ات الجهات
 .الرقاب�ة

  
یولة النقد�ة  :المفتاح�ة الكلمات ك التجار�ة البنو ، )I(اتفاق�ة �ازل ، المعاییر الدول�ة، مخاطر السُّ

  .الأردن�ة
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   :المقال خط�م

  مقدمة
    الإطار النظر� ) 1
  الإحصائيالتحلیل  )2

  خاتمة
  
  
  

   :مقدمة  

الانفتاح على : ساهمت عوامل عدة في ازدهار القطاع المصرفي الأردني ومن ذلك
حیث ، روالتشر�عات الأردن�ة الجاذ�ة للاستثما، وعقد الاتفاق�ات الاقتصاد�ة، الأسواق العالم�ة

أشارت تقار�ر عدة للبنك المر�ز� الأردني أن البنوك في الأردن لدیها فائض سیولة �بیر 
إلا أن هذه البنوك ت�حث عن فرص مناس�ة للاستثمار علماً �أن قرارات الإقراض ، نسب�اً 

اجت�از المقترض لاخت�ارات التحلیل المالي والائتماني السل�م من : تخضع لعدة معاییر أهمها
یولة الجدو� والر�ح�ة و  حیث والكفاءة الإدار�ة وتوفر الضمانات الحق�ق�ة وانخفاض السُّ

�ما أصدر البنك المر�ز� الأردني نشرات متتال�ة بخصوص المعاییر العالم�ة التي ، المخاطر
صممت للتقلیل من مستو� معدل المخاطرة التي تواجهها البنوك التجار�ة الأردن�ة ومن هذه 

واتفاق�ة �ازل ، والتي تهتم �مخاطر الائتمان التي تواجهها البنوك )I(اق�ة �ازل اتف، المعاییر
)II (وخطر السوق ومن هذه المخاطر ، خطر الائتمان: وتشمل ثلاثة أنواع من المخاطر وهي

یولةخطر سعر الفائدة وخطر ت�ادل العملات وخطر  ، ومخاطر أخر� �مخاطر التزو�د، السُّ
یولة وأزمة    .�ةالحالالسُّ

�ما أنها تتقاضى فائدة ، وفي العادة على أن البنوك التجار�ة الأردن�ة لا تمنح قروضاً �سهولة
یولة وتدرك إدارات البنوك �أن ز�ادة ، عال�ة �مجرد منح القرض وتر�ها بدون استثمار السُّ

�ما أن ، )32، 2010، عدلي &مروان (تش�ل خطراً على البنك وقد تؤد� إلى إفلاسه 
یولة مستو� انخفاض  النقد�ة لد� البنك قد یؤد� إلى وجود خطر للبنك �عدم القدرة على السُّ

الوفاء �التزاماته لذا تمیل البنوك إلى استثمار الفائض لدیها في السندات الح�وم�ة خال�ة 
   .المخاطر
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   :مش�لة الدراسة -

 المصرف ب�عةط من تنشأ التي تلك سواء �السیولة تتعل� لمشاكل عرضة تكون  المصارف
 تلك تن�ه ضرورة �ستدعي مما .عموما الأسواق على تؤثر التي من المشاكل أو ذاته

 وتحلیل الق�اس �م�نها التي الكاف�ة المعلومات عن طر�� توفر المخاطر تلك إلى المصارف
�ة شر�ة سمى لأالهدف الأ تعظ�م الق�مةعتبر �. السیولة مخاطر على والس�طرة ومراق�ة وإدارة

یولة الكاف�ة تحدث الق�مة، بنوكنظمة �ما فیها الو مأ الق�مة البن�ّ�ة ذا ازداد مستو� إ و ، والسُّ
یولة بدون  وإذا. واستثمارها استغلالهار لد� البنوك سیولة نقد�ة �بیره یجب یتوفَّ  تر�ت هذه السُّ

داء لأنها تحمل مخاطر تؤثر على اأ�معنى ، على البنك نها تص�ح عبئاً أو تفعیل فأمشار�ع 
�التزاماته وفي الوقت نَفْسِهِ إذا  لوفاءجز عن ا�عو ، المصرفي و�التالي تتضرر ر�ح�ة البنك

یولة لد� البنك فأنه یواجه مخاطر عدم القدرة على الوفاء �التزاماته ودفع  انخفض مستو� السُّ
  .مستحقاته المدینة عند استحقاقها

   

   :مش�لة الدراسة عناصر -

   :�م�ن الإجا�ة على التساؤلات التال�ةمن خلال هذه الدراسة 
یولة النقد�ة على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر  -1 ما أثر إدارة مخاطر السُّ

  الدول�ة؟ 
یولة النقد�ة على أداء  -2 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في أثر إدارة مخاطر السُّ

، العمر، الجنس(ات الد�موغراف�ة القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة �عز� للمتغیر 
   ؟)صفة المدق�، المستو� الوظ�في، الخبرة، المؤهل العلمي

  

   :أهم�ة الدراسة -

 وهو، الحاضر �الوقت الأهم�ة في غا�ة �موضوع ت�حث �ونها من الدراسة هذه أهم�ة تأتي
یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي  موضوع  إبراز و�م�ن، � التجار إدارة مخاطر السُّ

   :التال�ة النواحي خلال من الدراسة أهم�ة
تستمد الدراسة الحال�ة أهمیتها النظر�ة من تناولها : الأهم�ة النظر�ة والموضوع�ة -

هناك  أنولاس�ما ، القطاع المصرفيلمواض�ع حیو�ة ومعاصرة وذات تأثیر �الغ في أداء 
 أنومن ثم �م�ن  الأردن�ةلكتا�ات ندرة في مثل هذه الدراسات على وف� اطلاعنا على ا

 ؛والعر��ة في هذا المجال الأردن�ةتغني الم�ت�ة 
الم�حوثة والتوجه  للبنوك تتجلى �محاولة تقد�م المعالجات والمقترحات: الأهم�ة العمل�ة -

من خلال جهود  لبنوك�أداء تلك ا الارتقاءلأجل ، منها والاستفادةبوضعها موضع التنفیذ 
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یولة النقد�ة على أداء العاملون في الق طاع المصرفي للتعرف على أثر إدارة مخاطر السُّ
لما لها من أثر واضح في تحقی� الوفورات ، القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة

 ؛أدائهاوالنهوض �مستو� ، الاقتصاد�ة والمال�ة
قطاع  ووه، الأردني الاقتصاد م�ونات من مهم لقطاعتناول : أهم�ة القطاع الم�حوثو  -

 �ش�ل �ساهم أن �م�ن والذ� الوطني الاقتصاد في مهمة وصل حلقة �عد الذ�ك البنو 
 الاقتصاد�ة القطاعات تمو�ل في یلع�ه الذ� الدور خلال من الاقتصاد� البناء في فاعل
  .�افة

  

   :أهداف الدراسة -

   :تهدف هذه الدراسة إلى تحقی� ما �أتي
یولة اخت�ار أثر  - النقد�ة على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر إدارة مخاطر السُّ

  ؛الدول�ة
یولة النقد�ة على أداء القطاع المصرفي  اخت�ار مد� وجود فروق لأثر - إدارة مخاطر السُّ

  ؛تعز� للمتغیرات الد�موغراف�ةفي ظل المعاییر الدول�ة 
یولة دارة السُّ ردن�ة لإالأ مصارفسالیب التي تستخدمها الال�حث في الطرق والأ -

  ؛لبنوك�أداء تلك ا لارتقاءل والمقترحات مجموعة من التوص�ات وتقد�م، والاستثمارات
یولة النقد�ة  ةالمحاسب�ة المتعلق الأدب�ات أغناءالمساهمة في و  - أداء و بإدارة مخاطر السُّ

حیث لوح� من خلال مراجعة ، في ظل المعاییر الدول�ة التجار� القطاع المصرفي 
والدراسات السا�قة المتعلقة �الموضوع ندرة ومحدود�ة في دراسة هذه أدب�ات الدراسة 

  .المتغیرات
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   :نموذج الدراسةأ -

  أنموذج الدراسة - 01 ش�لال

  
  .ون ال�احث: المصدر

  

   :الدراسة فرض�ات -

   :�م�ن ص�اغة فرض�اتها على النحو التالي، اوأنموذجهبناءً على مش�لة الدراسة وأهدافها 
H01: الفرض�ة الرئ�س�ة الأولى:  

یولة ) α ≥ 0.05(دلالة عند مستو� لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة  في إدارة مخاطر السُّ
و�تفرع من الفرض�ة الرئ�س�ة  .النقد�ة على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة

   :الأولى الفرض�ات الفرع�ة التال�ة
:H01.1 0.05(حصائ�ة عند مستو� الدلالة لا یوجد أثر ذو دلالة إ ≤ α(  في أثر التزام

على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر  المسئولین �أسس القروض والائتمان السل�م
   .الدول�ة
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H01.2 : 0.05(لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة ≤ α(  في أثر إدارة جیدة
   .في في ظل المعاییر الدول�ةلمحفظة القروض على أداء القطاع المصر 

:H01.3  0.05(لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة ≤ α(  في أثر الموازنة
  ".بین المخاطر والعوائد على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة

H01.4 : 0.05(لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة ≤ α( فادة في أثر الاست
  ".من وفرة المعلومات على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة

H01.5 : 0.05(لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة ≤ α(  في أثر توز�ع
   .جید للموارد المتاحة على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة

:H02 الفرض�ة الرئ�س�ة الثان�ة:  
في أثر إدارة مخاطر  )α ≥ 0.05(د أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة لا یوج

یولة النقد�ة على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة �عز� للمتغیرات  السُّ
   ).صفة المدق�، المستو� الوظ�في، الخبرة، المؤهل العلمي، العمر، الجنس(الد�موغراف�ة 

  

   :منهج�ة الدراسة -

هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحلیلي في عمل�ة جمع الب�انات والمعلومات  مدتاعت
   :اللازمة لإتمامها وقد اعتمدت هذه الدراسة على مصدر�ن رئ�سیین في جمع ب�اناتها

على المسح الم�تبي والأدب�ات الإدار�ة ال�احثة  المعتمدة ):الجاهزة(المصادر الثانو�ة  -
یولة النقد�ةإدارة مخاط(في موضوعي  في ظل  التجار� وأداء القطاع المصرفي ، ر السُّ
 ؛المعاییر الدول�ة

 �الاعتمادوتتمثل �الب�انات التي تم جمعها من مصادر عینة الدراسة : المصادر الأول�ة -
  .على أداتها

  

   :مجتمع وعینة الدراسة -

وموظفي دائرة ، جیینخار الداخلیین و المدققین الو ، مدیر�نالجم�ع من یتكون مجتمع الدراسة 
 2015في العاصمة عمان خلال العام إدارة المخاطر العاملین في البنوك التجار�ة الأردن�ة 

تم اخت�ار و ، )http//:www.exchange.jo,بورصة عمان(تجار�  بنك) 13(وال�الغ عددها 
مدققین الو ، مدیر�نالمن ) 240(التي تكونت من و  لأفراد مجتمع الدراسة عینة عشوائ�ة �س�طة

   .في البنوك التجار�ة الأردن�ةالعاملین وموظفي دائرة إدارة المخاطر ، خارجیینالداخلیین و ال
البنك (وف�ما یلي جدول یتضمن �شف �قطاع الدراسة والمتمثل �البنوك التجار�ة الأردن�ة 

  ). 2015، الأردني المر�ز� 
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  الأردن�ةلقطاع الدراسة المتمثل �البنوك التجار�ة �شف  - 01جدول ال

  
  

   :أداة الدراسة -

   :على النحو التالي، أسئلة الدراسة للإجا�ة عن است�انهتم تصم�م 
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  متغیرات الدراسة وفقرات الأسئلة التي تق�سها - 02الجدول 

  
  

ست�عدة والصالحة للتحلیل والجدول التالي یبین عدد الإست�انات الموزعة والمستردة والم
   .الإحصائي

  
  عدد الاست�انات الموزعة والمستردة والصالحة للتحلیل الإحصائي - 03الجدول 

  
  

في أداة الدراسة حیث منحت الدرجات على  Likert scaleعلى مق�اس  الاعتمادوقد تم 
وقد ، )1شدة غیر مواف� �، 2غیر مواف� ، 3محاید ، 4مواف� ، 5مواف� �شدة (النحو التالي 

الأغا ( هذه الدراسة من الاست�انات الموجودة في دراسة �ل من است�انه إعدادتم الاستفادة في 
   ).(Poole, 2008و )2005، شاهین(و )2011، وأبو جامع
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

   :صدق وث�ات الأداة -

من خلال عرضها على مجموعة من ) validity(تم التأكد من صدق أداة الدراسة 
وقد تم إجراء التعد�لات ، في موضوع الدراسة والاختصاصالخبرة المح�مین من ذو� 

   .المناس�ة في ضوء ملاحظاتهم
من خلال استخراج معامل ) Reliability( ق�اس ث�ات الأداةفي حین تم 

)Cronbach Coefficient Alpha ( وث�اتها الاستب�انلق�اس درجة اتساق ع�ارات ،
وهو أعلى ، )% 78.2( فا لكافة ع�ارات الاستب�انمشیراً �أنه قد بلغ معامل �رون�اخ أل

 Coake and Steed,2001;Hair et)( %)60( إحصائ�امن درجة الاتساق المقبولة 
al., 2010; Gujarati and Porter, 2009 ، والجدول التالي یوضح ق�م �رون�اخ ألفا

   :لكل متغیر من متغیرات الدراسة
  

  یرات الدراسةلمتغ ألفامعاملات ث�ات  - 04 جدولال

  
  

   :أسالیب التحلیل الإحصائي -

   :الیب التحلیل الإحصائ�ة التال�ةتم استخدام أس
وذلك لعرض أسئلة الدراسة ووصف خصائص عینتها  Descriptive Statisticمقای�س  -

 ؛المع�ار�ة والانحرافاتعلى التكرارات والنسب المئو�ة والمتوسطات الحساب�ة  �الاعتماد
وذلك لاخت�ار فرض�ات الدراسة لمعرفة اثر المتغیر  Regression Simpleتحلیل  -

 ؛المستقل في �ل متغیر تا�ع
وذلك للتأكد من مد� ث�ات أداة الدراسة  Analysis Reliabilityتحلیل الاعتماد�ة  -

 ؛على معامل �رون�اخ ألفا �الاعتماد
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

على أسئلة الدراسة لإجا�ات أفراد العینة  Skewness)(التوز�ع الطب�عي اخت�ارتم إجراء  -
 الالتواءحیث �انت جم�عها ذات دلالة إحصائ�ة وتوز�ع طب�عي، إذا �انت ق�مة معامل 

  .الاخت�اراتیبین نتائج هذه ) 5(، والجدول )1(تقل عن 
  

  نتائج اخت�ار معامل الالتواء - 05جدول ال

  
  

  : حدود الدراسة -

یولة النقد�ة  إدارة مخاطرتتناول هذه الدراسة  :الحدود الموضوع�ة - : �أ�عادها التال�ةالسُّ
الموازنة ، إدارة جیدة لمحفظة القروض، التزام المسئولین �أسس القروض والائتمان السل�م(

على أداء القطاع من حیث أثرها ) الاستفادة من وفرة المعلومات، بین المخاطر والعوائد
 ؛في ظل المعاییر الدول�ة التجار� المصرفي 

قطاع البنوك التجار�ة الأردن�ة، ولا نستط�ع  على الدراسة هذه تقتصر :ةالم�ان� الحدود -
 تعم�م نتائج هذه الدراسة على �اقي القطاعات؛

أب  2إلى �انون ثاني  3امتدت فترة تجم�ع ب�انات هذه الدراسة من  :الزمان�ةالحدود  -
   .2015من عام 
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

   :الدراسات السا�قة -

یولة " :�عنوان) 2011( دراسة الأغا وأبو جامع -1 تواف� معاییر �ازل وإدارة مخاطر السُّ
  "دراسة تحلیل�ة على المصارف العاملة في قطاع غزة :المصرف�ة

یولة المصرف�ة التي تتبناها  إلىهدفت الدراسة  تقی�م واقع وأنظمه إدارة ورقا�ه مخاطر السُّ
 د على تطو�ر هذهمن خلال وضع إطار متكامل �ساع، المصارف العاملة في قطاع غزه

". IIمتطل�ات اتفاق�ه لجنه �ازل "النظم وفقاً لإرشادات ومعاییر الرقا�ة المصرف�ة الدول�ة 
تم ، إدارة ورقا�ة مخاطر السیولة رییتضمنت معا است�انهولتحقی� هدف الدراسة تم إعداد 

عاملة في المخاطر المصرف�ة لد� المصارف ال قا�ةتوز�عها على جم�ع العاملین في إدارة ور 
إلى �فاءة الإدارة العمل�ة النقد�ة  شارةإأنها  الدراسة إلیها توصلت التي النتائج أهم، قطاع غزة

یولة المصرف�ة ، في المصارف العاملة في قطاع غزة والتزام الإدارات العل�ا بإدارة أنشطة السُّ
�ما ، على السیولةرقاب�ة فعالة  ووضع ضوا�� .وأهداف إدارة مخاطر السیولة إستراتیج�ةوف� 

وتمتع ، معظم المصارف في معالجة نس�ة عال�ة من محفظة الدیون المتعثرة جحتن
وترفع تقار�رهم م�اشرة لمجلس ، الأشخاص العاملون بوظ�فة التدقی� الداخلي �الاستقلال�ة

یولة وف� منهج �ازل . الإدارة و�صعب على المصارف العاملة في قطاع غزة ق�اس مخاطر السُّ
II.   
 :ل�ة حسب متطلِّ�ات �ازل الثان�ةالمخاطر التشغی" :�عنوان) 2007(دراسة أبو صلاح  -2

  "دراسة لطب�عتها وسبل إدارتها في حالة البنوك العاملة في فلسطین
وآل�ة احتساب رأس المال ، إلى التعرُّف على المخاطر التشغیل�ة �ش�ل عامالدراسة هدفت 

وفحص وتحدید حجم ونطاق المخاطر التشغیل�ة ، )2(�ازل نةاللازم لمواجهتها وف� مقررات لج
ومد� �فاءة البنوك في التعامل معها وإداراتها �ما ، التي تواجه البنوك العاملة في فلسطین

و�التالي تقدیر مد� ، ینسجم مع م�اد� الممارسات السل�مة لإدارة وض�� المخاطر التشغیل�ة
یتعل� بتكو�ن رأس المال اللازم لإدارة المخاطر  ماجاهز�ة البنوك لتطبی� متطل�ات �ازل ف�

إنجاز هذه الدراسة من خلال إجراء مراجعة شاملة للدراسات السا�قة المتعلقة  تم .التشغیل�ة
�المخاطر �ش�ل عام والإفادة من المنشورات والكتب الصادرة حول المخاطر التشغیل�ة �ش�ل 

ة �ازل بهذا الخصوص والممارسات مع التر�یز على التوص�ات الصادرة عن لجن، خاص
�الإضافة إلى اعتماده على المنهج المیداني من . السل�مة لإدارة وض�� المخاطر التشغیل�ة

خلال استب�ان تَمَّ توز�عه على البنوك العاملة في فلسطین وتحلیل نتائج الاستب�ان للوصول 
نتائج الدراسة  أوضحت .تشغیلإلى الممارسة الفعل�ة للبنوك في إدارة ومراق�ة وض�� مخاطر ال

انخفاض مستو� التزام البنوك العاملة في فلسطین �الم�اد� الأساس�ة للممارسات ، �ش�ل عام
السل�مة لإدارة المخاطر التشغیل�ة حیث لا یتوفَّر لد� معظم البنوك المتطل�ات الأساس�ة 

�مقررات  تزامها للالالأمر الذ� ینع�س سل�اً على مد� جاهز�ت، للتواف� مع هذه الممارسات
   .لجنة �ازل الجدیدة �الخصوص
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

إدارة المخاطر المصرف�ة �استخدام مدخل التحلیل " :�عنوان) 2006(عمرو  دراسة -3
  "نموذج مقترح تطب�قي في المصارف التجار�ة الأردن�ة المالي الاستراتیجي

) رأس المال، لسیولةا، التشغیل�ة، السوق�ة، الائتمان�ة(ر�زت الدراسة على أنواع المخاطر 
ومد� إدراك المصارف لها وطرق إدارتها سع�اً لاقتراح نموذج �م�ن للمصارف من التعامل 

حیث اشتملت العینة على أحد عشر بنك أردني خلال . مع هذه المخاطر وإدارتها �ش�ل فعال
 وقد وجد أن البنوك تدرك مختلف. وتم استخدام أسلوب الاست�انة فیها 2005-2000فترة 

أنواع المخاطر �ش�ل مجتمع ولكنها تدرك فق� المخاطر التشغیل�ة ومخاطر رأس المال �ش�ل 
وأن البنوك قادرة على إدارة مختلف المخاطر ولكنها قادرة فق� على إدارة مخاطر ، إفراد�

یولة ومخاطر رأس المال �ش�ل إفراد�   .السُّ
مع  الاستثمار في المصارفر التمو�ل و إدارة مخاط" :�عنوان) 2005(دراسة شاهین  -4

  "التعرض لواقع المؤسسات المصرف�ة العاملة في فلسطین
قدمت الدراسة تحل�لاً لمش�لة أساس�ة تتعل� بإدارة المخاطر المصرف�ة للعمل�ات التمو�ل�ة 

وذلك من خلال التعرض �المناقشة إلى طب�ة تلك المخاطر ، والاستثمار�ة في المصارف
وقد أوضحت . والآثار السلب�ة الناتجة عنها، ومسب�ات نشوئها، ؤثرة فیهاوالعوامل الم، وأنواعها
وهي المخاطر التي تسر� : منها المخاطر النظام�ة، أن هناك عدیداً من المخاطر ةالدراس

وتتعل� �النظام والنشا� الاقتصاد� ، وتنشأ عن البیئة، على أعمال الاستثمار في السوق 
وهي : ومنها أ�ضاً المخاطر غیر النظام�ة، ر�ن دون استثناءوتؤثر على �افة المستثم، العام

 .طب�عة الاستثمار ونوعه ول�ست من طب�عة النظام المالي العام عنالمخاطر التي تنشأ 
مبیناً الضوا�� والمتطل�ات اللازمة ، وتطرق ال�حث أ�ضاً إلى ��ف�ة إدارة �ل من المخاطر

�ستط�ع تقی�م عناصر الخطر ، ل نظام رقابي فعّالوالتي تعتبر مفیدة في مجا، للرقا�ة علیها
وقد قدمت هذه الدراسة مجموعة من التوص�ات التي تساعد على توافر  .و�عمل على احتوائه

   .المعلومات التفصیل�ة اللازمة لترشید القرارات واحتواء تلك المخاطر
  :�عنوان) Leaven & Levin, 2008( دراسة -5

"ion, and Risk TakingBank Governance, Regulat"  
هدفت الدراسة إلى أن تكون أول دراسة تقو�م�ة تجر�ب�ة للنظر�ات الخاصة �العلاقة بین 

وأنظمة البنك الوطني ، و�ین تر�یبتها من حیث مالكیها، المخاطرة التي تقدم علیها البنوك
، مالكیها و�ین، ور�زت الدراسة على التعارضات والخلافات بین مدیر� البنوك، )المر�ز� (
وتوصلت الدراسة إلى أن إقدام البنوك على المخاطرة بدرجة  .وإدارتها، یتعل� �المخاطر ماف�

). مجلس الإدارة(یزداد بز�ادة القوة النسبّ�ة لحاملي الأسهم بین أعضاء الحاكمّ�ة ، أعلى
ة برأسمال والأنظمة الخاصّ ، وأظهرت نتائج الدّراسة أن العلاقة بین إقدام البنك على المخاطرة

، و�درجة عال�ة، تعتمد ّ�لها، والضّوا�� المفروضّة على البنك، وس�اسات تأمین الودائع، البنك
أن هذه الّنتائج ذات آثار هامّة ، واستخلصت الدّراسة. على تر�ی�ة الملكّ�ة لكلّ بنك من البنوك

ت�عًا ، ذ صورًا مختلفة�أخذ في الّتنفی، �معنى أن هذا الّنظام البن�ي أو ذك، على س�اسة البنك
   .بنكلتر�ی�ة حاكمّ�ة ال
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  :�عنوان) Poole, 2008(دراسة  -6
 "Fundamentals of the Financial Crisis: Mismanaging Risk"  

واّلتي قال إنها بدأت في شهر آب من عام ، )2008(تناولت الدراسة الأزمة المالّ�ة الأخیرة 
تعود أساسًا ، فبینت الدراسة أن جذور هذه الأزمة. نحّتى الآ، ولا تزال تفعل فعلها، 2007

و�صانع س�اسة مالّ�ة فیدرالي في الولا�ات ، وإنه. والائتمان، إلى سوء إدارة مخاطر القروض
 Fannie(من المخاطر التي تواجهها مؤسّسات فاني مي ، حّذر مبّ  �رًا، المّتحدة الأمیر�ّ�ة

Mae(  وفر�د� ماك)Freddie Mac(ذاَتي الحجم المالي الهائل، تین المؤسّستین؛ لأن ها ،
أن هناك أهم�ة �بر� للتعل�مات  مفي دراسته ون ال�احث و�ستخلص .توّلدان مخاطر نظام�ة

والمعاییر والقرارات التي تحاول است�اق الأزمات المال�ة في قطاع البنوك یجب أنُ تسَتبَ� �حل 
والتقلیل من حصول أحداث ، سو�ة جیدًامثل المغامرات غیر المح، مش�لات الإدارة السیئة
وضعف ، بین ما هو مستح� وما یجب دفعه لزمنيوعدم التوازن ا، صادمة وغیر متوقعة

تقدیر المخاطر لد� الأطراف الأخر� التي تؤثر في قدرة البنك على خل� حالة من التوازن 
سعار سوق�ة الاستناد إلى أ –�ما حصل مؤخرًا  –أو ، بین ما هو مطلوب وما هو موجود

   .التمو�ل قصیر الأمد ساتالنظرة قصیرة المد� في س�ا، وأخیرًا، للأسهم قابلة للانه�ار
  :�عنوان) Eubanks, 2006(دراسة  -7

The Basel Accords: The Implementation of II and the Modification of I  
عــن اتفاق�ــة �ــازل الثان�ــة  إلــى الكشــف عــن المعــاییر الجدیــدة العالم�ــة الصــادرةالدراســة هــدفت 

استخدمت استب�اناً للكشف عن درجة تطبی� ، ومد� تطبی� هذه المعاییر في البنوك الأمر���ة
أظهرت  .وعمل�ة المراجعة الإشراف�ة للبنك، بنود معاهدة �ازل الثان�ة المتعلقة ��فا�ة رأس المال

وأهم�ـة توضـ�ح ، لائتمـانالدراسة أهم�ة إدخال �عض التعد�لات علـى أسـالیب ق�ـاس مخـاطر ا
وضــحت أ�مــا . معــاییر اتفاق�ــة �ــازل الثان�ــة ولاســ�ما تلــك المعــاییر المتعلقــة ��فا�ــة رأس المــال

، والتعـد�لات المتعلقـة بهــا، الدراسـة أبـرز الصـعو�ات التــي واجهـت تطبیـ� اتفاق�ـة �ــازل الأولـى
ـــة �ـــازل الثان�ـــ وضـــحت �مـــا ة التـــي �عمـــل الاتحـــاد الدراســـة المعـــاییر الجدیـــدة المتعلقـــة �اتفاق�

  .هاالأورو�ي على تطب�ق
  :�عنوان) Gatev & Strahan, 2003(دراسة  -8

" Banks’ Advantage in Hedging Liquidity Risk 
یولة في البنوك المدرجة في أسواق الأوراق المال�ة؛ بهدف تحدید  الدراسة تتناول مخاطر السُّ

. نظر�ة مدعمة �معط�ات التحلیل المالي استناداً إلى أسس، موطن قوة البنوك أو ضعفها
یولة والأزمات المال�ة؛  وتوصلت الدراسة إلى أن البنوك لها میزة فر�دة في إدارة مخاطر السُّ

حتى بوجود طلب ، حیث إن تدف� الودائع إلى البنوك �مثل تحوطاً طب�ع�اً في هذا المجال
یولة في حالات انحدار أسعار الأسهم في    .الأسواق المال�ة متزاید على السُّ
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

   :الإطار النظر�  )1

إدارة المخاطر وأهم�ة مفهوم من خلال تناول  لدراسةل الإطار النظر� سیتم تناول 
مقومات نظام إدارة وأعقب ذلك دراسة ، أسس إدارة المخاطر إلىوالتطرق  إدارة المخاطر

   .مخاطروالتطرق إلى أسالیب التعامل مع ال، وتناول أنواع المخاطر، المخاطر
  

  :مفهوم إدارة المخاطر -

ف�لّما تقََبَّلَ ، حیث بدونها تقل الأر�اح أو تنعدم، ترتكز البنوك التجار�ة على فَنِّ إدارة المخاطر
فتأتي أهم�ة إدارة المخاطر ، البنك للمخاطر �لما �ان هناك تحقی� للأر�اح والع�س صح�ح

، ج منها �أقل الخسائر أو بدون خسائروإنما على احتوائها والخرو ، ل�س لتجنبها للمخاطر
   .و�عتبر ذلك المق�اس الحق�قي لنجاح إدارات المخاطر في البنوك

المخاطر  لإدارة الاستراتیج�ات تطو�رو  للمخاطر تقی�م أو ق�اس عمل�ة"المخاطر بإدارة و�قصد
 یتم أو، ر� أخ نقطة إلى المخاطر تحو�ل لضمان وهذه الاستراتیج�ات تستخدم، ق�اسهاتَمَّ  التي

 �لّ النتائج أو ال�عض قبول �م�ن الحالات �عض وفي، لها السلبي التأثیر تجّنبها وتخف�ض
   )19، 2008، محمد، برا�مي &عبد العز�ز، طی�ة(".معینَة لمخاطر

 التقن�ات المناس�ة وإدارة واخت�ار، للمخاطر وتقو�م تحدید عمل�ة" المخاطر بإدارة و�قصد �ذلك
عرف . )309، 2005، سمیر، رضوان" (لها التعرض �م�ن التي طرمع المخا للتكیّف

�افة الإجراءات التي تقوم بها الإدارة �أنها  إدارة المخاطر )23، 2007، عبد الج�ار، الحلفي(
  . للحدِّ من الآثار السلب�ة الناتجة عن المخاطر للمحافظة علیها في أدنى حد مم�ن

 أن �أنها احتمال�ةالمخاطر  )166، 2000، فلاح، الحسیني& مؤ�د ، الدور� ( في حین عرف
فأن ، الخاطئة عال�ة التنبؤات أن تكون  فإذا �انت احتمال�ة، خاطئة تنبؤات ناتجة عن تكون 
 فإن درجة، منخفضة الاحتمال�ة �انت إذا أما، أ�ضاً  عال�ة مخاطرة درجة سیؤد� إلى ذلك

   .أ�ضاً  منخفضة ستكون  المخاطرة
 قد مستقبل�ة احتمال�ة�أنها  المخاطر )(Dorfman, Mark S. 1998, 15عرف  وأخیرا

 وتنفیذها الأهداف تحقی� على تؤثر، لها وغیر مخط� متوقعة غیر خسائر إلى البنك تُعَرِّضُ 
 البنك على القضاء إلى آثارها وعلى علیها من الس�طرة التم�ن عدم حالة تؤد� وقد، بنجاح

   وإفلاسه
 العمل بیئة لتهیئة البنوك بها تقوم التي العمل�َّات هي اطرالمخ إدارة أن و�ر� ال�احثون 
 تم�ِّن �طر�قة وإدارتها وق�اسها لها التعرض المحتمل من التي المخاطر تحدید المناس�ة �غرض

� القرارات اتخاذ عمل�ة السیئ على أثرها تقلیل من  التي الخسائر علاج ��ف�ة ثم، لها والتحوُّ
   .�سببها تحدث أن �م�ن
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  :إدارة المخاطرأهم�ة  -

  : )10، 2007، أسامة، الفاعوري(ف�ما یلي البنوك في المخاطر إدارة أهم�ة تكمن
 ؛البنك ر�ح�ة على تؤثر �طرق لا ضدها التحو�و  المخاطر تقدیر -
 رؤ�ة مستقبل�ة للبنك؛ تش�یل للعمل وس�اسة واضحة، للمساعدة في خطة تحدید -
 التسعیر؛ قرارات اتخاذ في المساعدة -
 على القائم النظامي المنهج لها، حیث إن التعرض للمخاطر وفهم المتزایدة معرفةال -

 الفوضى؛ إحداث من القرار، یؤد� إلى أن �قلل لاتخاذ الكاملة والدق�قة المعلومات
 المستقبل�ة؛و  الحال�ة التكالیف في التح�م طر�� وتطو�رها عن للبنك التنافس�ة المیزة تنم�ة -
، �ما �IIIازل  لجنة لمقترحات وفقا المال رأس �فا�ة معدل تساباح على البنك ومساعدة -

   .البنوك الممیزة وطب�عة یتف�
  

   :أسس إدارة المخاطر -

بتش�یل لجنة ، التي تهتم �قطاع البنوك في الولا�ات المتحدة الأمر���ة) FSR(قامت هیئة 
لجنة (�ة في الهیئة وهي تا�عه للجنة الرئ�س" لجنة قواعد إدارة المخاطر"فرع�ة تحت اسم 

حیث قامت بتكل�فها بوضع قواعد عامة لإدارة المخاطر ، )التنظ�م المصرفي وإدارة المخاطر
ولقد تَمَّ تش�یل هذه اللجنة من أعضاء ذو� الخبرة والاحتراف في أعمال ، في البنوك التجار�ة

جنة الرقابیة الل( :وتتر�ز أسس إدارة المخاطر في البنوك التجار�ة على ما یلي .البنوك
   )29، 2003، لصندوق النقد العربي

حیث تقع على عات� الإدارة العل�ا لأ� بنك تجار� مسؤول�ة تحدید  :دور الإدارة الع�ا -
تقوم بتطبی� ، واستحداث إدارة مستقلة للمخاطر، نطاق عمل الإدارات المختلفة في البنك

�اللوائح القانون�ة المتعلقة والتأكد من الالتزام التام ، الس�اسات الخاصة �المخاطر
 ؛ووضع نظام شامل لمراق�ة هذه الأنشطة، �الأنشطة المصرف�ة

فهنا لا بد من وجود نظام محدد لق�اس ومراق�ة المخاطر بدقة لد�  :الق�اس والمتا�عة -
تساعد في تحدید نوع�ة الخطر وق�اسه ، ووجود أنظمة معلومات محدثة ودق�قة، البنك

 ؛و��ان سبل معالجته، ه له في الوقت المناسبوالتنب�، وتحدید أثره
تكون فاعلة وتمتلك من ، حیث إن وجود وحدة رقا�ة داخل�ة في البنك :الرقا�ة الداخل�ةو  -

وتكون هذه ، الصلاح�ات ما �م�نها من أداء دورها �الكشف عن مواطن الخلل والضعف
وضع ضوا�� أمان  وأن تنا� بها مسؤول�ة، الوحدة مرت�طة �مجلس إدارة البنك م�اشرة

و�ذلك وضع ، للحفا� على السر�ة والسلامة للمعلومات، لجم�ع أنظمة المعلومات�ة
  .الخط� التي من شأنها تعز�ز وتم�ین البنك من مواجهة الأزمات حال وقوعها
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  :مقومات نظام إدارة المخاطر -

  : �ر عدداً منهالا بد من ورود عدد من العناصر للحصول على نظام إدارة فعّال و�فوء ونذ
ان الأهداف الإستراتیج�ة لإدارة المخاطر هي : تحدید الأهداف من إدارة المخاطر -

لیتم ، والتنبؤ بها قبل وقوعها، الس�طرة على أنواع المخاطر التي یتعرض لها البنك
 ناسب؛الس�طرة علیها في الوقت الم

مخاطر على عات� مجلس إدارة تقع مسؤول�ة إدارة ال: مسؤول�ة الإدارة تُجاه إدارة المخاطر -
ووضع الاستراتیج�ات ، لذا یتوجب علیها فهم المخاطر التي تواجه البنك، البنك

 ؛والس�اسات المناس�ة لتجنب المخاطر المحتمل حدوثها
ال یتم من خلاله : امعاییر لق�اس المخاطر وتسجیله - لا بد من توفر نظام معلومات فعَّ

، حبیب، أحمد، طارق الله، خان(أجل الس�طرة علیها ق�اس المخاطر ومراقبتها وذلك من 
2003 ،39(.  

یولة ، وتستخدم معاییر الرقا�ة المصرف�ة مثل مع�ار �فا�ة رأس المال وحجم العوائد والسُّ
 Rose , P.S :وهناك تقار�ر نمط�ة تقدم �ذلك عن المخاطر ومن هذه التقار�ر، والملاءة

and S. C. Hudgins, 2006,63)(   
تقر�ر  -4تقر�ر مخاطر التشغیل  - 3 تقر�ر مخاطر السوق  - 2 ر�ر مخاطر الائتمانتق -1

یولة   مخاطر السُّ
لا �م�ن أن یتمَّ ما لم تتوفر معلومات صادقة و�اف�ة عن : وجود نظام سل�م للمعلومات والرقا�ة

ات و�جب الإفصاح عن المعلوم، و�عدها یتمُّ متا�عة التنفیذ وسلامة القرارات، �ل البدائل
اللازمة لإدارة المخاطر وإعداد التقار�ر الدور�ة عن المخاطر وأنواعها وق�اسها وأس�ابها وأدواتها 

رضوان، سمیر، (و�جب على إدارة مجلس الإدارة في البنك تطب�قها ، و��ف�ة التخلُّص منها
2005 ،331(.   

  

  : أنواع المخاطر -

   )Morgan,1995, 7-9(:�الآتي�م�ن تقس�م المخاطر من حیث تأثیرها على القطاعات 
وذلك نتیجة لتغیُّر ، حیث تتعرض لها جم�ع القطاعات الاقتصاد�ة: المخاطر النظام�ة -

والاقتصاد�ة العامّة �ما أن هذه المخاطر تسمى �مخاطر السوق حیث  ةالظروف الس�اس�
إنها تشمل مخاطر سعر الفائدة ومخاطر التضخم ومخاطر تقل�ات المناخ العام وهذه 

 ؛لمخاطر لا �م�ن تجنبها �التنو�عا
هي المخاطر التي تتعرَّض لها شر�ة معینة أو قطاع معین : المخاطر غیر النظام�ةو  -

دون الآخر أو دون أن �ع�س تأثیره على �اقي الشر�ات أو القطاعات الاقتصاد�ة حیث 
یولة ومخاطر الإدارة �ل هذه المخاط ر تشمل �ل من المخاطر الصناع�ة ومخاطر السُّ

  .�م�ن تقلیلها �التنو�ع
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

لابد من الإشارة إلى أنواع المخاطر التي تعتمدها النظر�ات التمو�ل�ة الحدیثة من حیث 
  : تصن�فها إلى مجموعات ثلاث هي

إلى مخاطر الائتمان ومخاطر ، المجموعة الأولى؛ تقوم بتصنیف الخطر حسب مصدره -
موال ومخاطر التغط�ة التشغیل ومخاطر الأعمال ومخاطر الأسعار ومخاطر الأ

  ؛)194، 2003، طارق، حماد(والمخاطر القانون�ة 
المجموعة الثان�ة؛ وتصنف الخطر �مد� ارت�اطه �المنشاة، من حیث إنها مخاطر  -

نظامّ�ة تنشأ عن البیئة والمح�� وتتعل� �النظام المالي العام، ولذلك فالتنوع الاستثمار� 
یف من حدتها �ق�اسها، وأخر� غیر نظام�ة ل�ست ح�الها ل�س حلا، إلا أنه �م�ن التخف

 ؛)98، 2003، أحمدصیام، (من طب�عة النظام المالي العام 
المجموعة الثالثة؛ تقوم بتصنیف الخطر من حیث المیزة التنافس�ة المعلومات�ة، وذلك و  -

  ).20، 2005حشاد، نبیل، (بتقس�مها إلى مخاطر مال�ة وأخر� تسمى �مخاطر الأعمال 
  : ء ما سب� تتأثر البنوك التجار�ة �مجموعة من المخاطر نوجزها �ما یليوفي ضو 

وهي التي تنشأ �سبب ضعف أداء ): Operational Risks(المخاطر التشغیل�ة  -
اطر مخ، مخاطر الاختلاس، الوظائف التشغیل�ة ومن هذه المخاطر؛ مخاطر التكنولوج�ا

 الإدارة؛
صنف هذه المخاطر على أنها مخاطر وت): Business Risks(المخاطر التجار�ة  -

نظام�ة تواجه �ل البنوك إضافة إلى القطاعات الأخر� عامة ومن هذه المخاطر، 
المخاطر القانون�ة التي تنشأ عن القوانین الناظمة للتعاملات المال�ة للبنوك، والمخاطر 

 الس�اس�ة الناشئة عن عدم الاستقرار الس�اسي �البلد؛
ومنها مخاطر أزمة البنوك، والمخاطر الخارج�ة ): Events Risks(مخاطر الحوادث  -

 والكوارث ذات الأ�عاد الاقتصاد�ة والمال�ة؛
ومن هذه المخاطر، مخاطر رأس المال، ) Financial Risks(المخاطر المال�ة و  -

ومخاطر المضار�ة المتمثلة في مخاطر سعر الفائدة، ومخاطر أسعار الصرف، �ذلك 
وق�ة الن یولةالمخاطر السُّ    .اتجة عن التغیرات الحاصلة في السوق الخارجي، ومخاطر السُّ

  

   :أسالیب التعامل مع المخاطر -

�م�ن استعمال الاستراتیج�ات المتعارف علیها واستخدامها ، وتحدید مستواه، �عد تحدید الخطر
 ,Rejda, George E, 2001(نذ�ر منها ، للتخفیف من درجة الخطر أو الس�طرة عل�ه

60-63(:  
لذا �م�ن القول �أن جم�ع المخاطر التي لا ، وتعني قبول الخسائر عند حدوثها: القبول -

ومثال على ذلك الحروب التي لا �م�ن تَجَنُّبُها . �م�ن تَجَنُّبُها أو نقلها یجب القبول بها
 �م�ن التأمین على الممتلكات ضدها؛ولا 
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

ل�ة معینة، ومثال علیها عدم و�تحق� ذلك من خلال عدم الدخول في عم: تجنب المخاطر -
شراء ملك�ة ما أو الدخول في عمل ما لتجنب تحمل المسؤول�ة القانون�ة، وتختلف هذه 
الإستراتیج�ة عن إستراتیج�ة القبول في أنها تتضمن إجراءات وخط� لتجنب المخاطر أو 

 إزالتها؛
ن احتمالات یتم ذلك من خلال بذل الجهود من قبل الإدارة لتقلیل م: الس�طرة علیها -

 حدوث الخسارة، و�ما یتضمن تحدید الخط� لها سا�قاً، خوفاً من وقوعها مرَّة أخر�؛
و�عني ذلك نقل النتائج المال�ة المتوقعة عن الخسارة إلى جهة أخر� : وتحو�لها أو نقلها -

تقبل بنقل المخاطر إلیها مثل التأمین �ما في حالة تمو�ل الصادرات والتغط�ة المستقبل�ة 
   .ا یتعل� �العملاتف�م

  

یولة -   :ماه�ة مخاطر السُّ

یولة   : ونذ�ر منها ما یلي، تعددت مفاه�م مخاطر السُّ
عدم قدرة البنك على مواجهة النقص في الالتزامات أو على تمو�ل الز�ادة في  -

، فعندما تكون سیولته غیر �اف�ة فأنه یتعذر عل�ه الحصول على أموال �اف�ة، الموجودات
 �� ز�ادة التزامات أو تحمل تكلفة معقولة بتحو�ل الموجودات إلى نقد سائلسواءً عن طر 

  ؛)12، 2005، علي، شاھین(
عدم قدرة البنك على مواجهة التزاماته والوفاء بها أو تمو�ل الز�ادة في الموجودات عند و  -

مجلس الخدمات المالیة (استحقاقها دون تَحَمُّل تكالیف أو خسائر غیر مرض�ة ومقبولة 
  .)31، 2005، الإسلامیة

یولة �مفهومها العام هي قدرة البنك على تلب�ة الطلب على الائتمان إضافة ، و�ما نعلم أن السُّ
یولة تعبّر عن عدم ، إلى مقدرته على مواجهة التزاماته تُجاه المودعین ولهذا فأن مخاطر السُّ

   .سائر في ق�متهاقدرة البنك على تحو�ل الموجودات إلى نقد سائل و�سرعة و�دون خ
یولة عن السحو�ات غیر المتوقعة من قبل المودعین أو عن تعهدات ، وقد تنتج مخاطر السُّ

الإقراض التي �صدرها البنك وعل�ه فإن عجز البنك عن تلب�ة طلب المودعین أو المقترضین 
یولة یولة للبنوك فتكون من خلال تصف�ة �ع، �عرض البنك لمخاطر السُّ ض أما مصادر السُّ

یولة) 263، 1999، مفلح، عقل(الموجودات أو من خلال الاقتراض     :وف�ما یلي مصادر السُّ
یولة من خلال -     .)157-156، 1995، جمیل، الزیدانین( ف�ما یتعل� �الأصول تتحق� السُّ
 تها؛سداد العملاء المقترضین من البنك لرأسمال قروضهم وفوائدها وعمولا -
 ك والمؤسسات المال�ة الأخر�؛سحب البنك لودائعه من البنو  -
   .و��ع الأوراق المال�ة من أسهم وسندات وقروض وغیرها -
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یولة من خلال ، 1995، جمیل، الزیدانین( وف�ما یتعل� في جانب المطلو�ات تتحق� السُّ
156-157(:   

 ؛استقطاب الودائع من المودعین -
 ؛إصدار شهادات الإیداع و�حدود القانون  -
  .لمر�ز� الاقتراض من البنك او  -

یولة ما بین الاحتفا� �مقدار �افٍ من النقد  لذا لا بد من إیجاد تواف� سل�م لفجوة السُّ
وما بین الاحتفا� ، والموجودات القابلة للتحو�ل إلى نقد لمواجهة السحو�ات من المودعین

وحرمان البنك من العوائد المتأت�ة من ، �مقدار أكبر من الأموال على ش�ل غیر مستثمرة
یولة ، تثمارها ف�ما لو استثمرتاس لذا لا بدَّ من إیجاد المعادلة المتزنة التي تعالج فجوة السُّ

یولة وما بین عرضها    .والتي تعرف على أنها الفجوة بین الطلب على السُّ
  

یولة في البنوك التجارّ�ة الأردنّ�ة -   :إدارة مخاطر السُّ

نها ألا إ، ظم المصرف�ة الحدیثةنّ الللتكنولوج�ا و  استخدامهاردن�ة في �الرغم من تقدم البنوك الأ
�معنى هنالك الكثیر من  .العمیل ومعرفته عند البنك ةلا تزال تتعامل مع عملائها على سمع

ونس�ة مخاطر  .خر�نآالقروض التي تمنح بتسه�لات ل�عض العملاء ولا تمنح لعملاء 
خر�ن معنیین آشخاص ألوجود  راً نظ القروض في هذا النوع من القروض تكون منخفضة نسب�اً 

ما الطرق المت�عة في البنوك للحفا� أ .استثنائ�ةغیر المدین والذ� یث� البنك بهم وهذه حالات 
دارة تقوم على لإوهذه ا، المخاطر لد� �ل بنك إدارةنها تتمثل بوجود أعلى نقودها ور�حیتها ف

ن القروض لا لأ خیراً أو  ولاً أ مسئولةالالعل�ا هي  الإدارةن أ� إ الإدارةسس أسس عدیدة منها أ
تمر�ر طل�ات  إلى هدفتقراض فلإدارة قسم اإما وظ�فة أ.العل�ا الإدارةلا إتواف� على منحها 

علیها  للموافقةالعل�ا  للإدارةرفع الطل�ات  مَّ ومن ثَ ، القروض وتضیی� عوامل الخطر وحصرها
 واتخاذمستو�ات المخاطر  دارةالإ تق�س�ذلك هنالك الق�اس والمتا�عة �حیث  .و رفضهاأ

هذا  لى �لِّ إضافة �الإ .� وجود تدقی� داخليأالرقا�ة الداخل�ة  �ضاً أوهنالك  التدابیر اللازمة
لا �عد تحو�ل راتب المدین للبنك إ � قرض مهما �ان �س�طاً أردن�ة لا تمنح ن البنوك الأأف
ردن�ة وهي ة تسلكها البنوك الأ�ذلك هنالك س�اس، موالهاأولذا تضمن البنوك ، حضار �فیلإ و 
 �استئجارردن�ة ك�ة الألَ فمثلا تقوم شر�ة الطیران المَ ؛ �بیره لمدین واحد تمنح قروضاً  نها لاأ

جنب�ة ول�ست أتم بواسطة بنوك تالطائرات  استئجارو�ل معمل�ة تو ، هائمن شرا طائرات بدلاً 
ل فوائد بینما تحرم البنوك المحل�ة جنب�ة م�الغ طائلة �ش�و�ذلك تكسب البنوك الأ، بنوك محل�ة

موال أردن�ة لا تجازف �ن البنوك الأأنفسها من هذه الفوائد؛ و�تم هذا تحت ذر�عة واحدة وهي 
ن نس�ة المخاطر في مثل هذه الدیون تكون أتبین  بینما الحق�قة تثبت ذلك حیث، المودعین
فأنها تسیر ، ردن�ةنوك التجار�ة الأسالیب التقلید�ة التي تت�عها البالأ إلى�الإضافة  .منخفضة

 اتفاق�ةردني والتي تشمل على بنود نظمة التي �صدرها البنك المر�ز� الأعلى الم�اد� والأ
یولةإضافة �الإ �IIازل    .لى معاییر دول�ة ذات علاقة �مخاطر السُّ
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
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  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

   :الإحصائيالتحلیل  )2

  :تحلیل وعرض النتائج ومناقشتھا -

ائج الدراسة المیدانیة وتحلیلھا في إطار الأھداف والأسئلة التي تم یتضمن ھذا الجزء عرض نت
 ً   .یلي ذلك عرض شامل لأسئلة وفرضیات الدراسة ومناقشة نتائجھاوفیما ، تحدیدھا سابقا

   :التحلیل الوصفي للمعلومات الدیموغرافیة -أولاً 
وذلك ، نات الدراسةتعتمد الدراسة الحالیة على استخدام أسالیب النزعة المركزیة لوصف بیا

   :وكما یلي، من خلال استخدام معاملات التكرار والتكرار النسبي
  

  الشخص�ة والوظ�ف�ة عینة الدراسة حسب المتغیرات أفرادتوز�ع  -  06 جدولال
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

   :تحلیل الب�انات الخاصة �المعلومات عن المجیبین
   :لتاليتتعل� بتحلیل الخصائص الد�موغراف�ة لعینة الدراسة على النحو ا

 :الجنس .1
من عینة الدراسة هم من الذ�ور و�نس�ة مئو�ة ) 144(أن ، )6(جدول ال من یبین

 .)32.7(من عینة الدراسة هم من الإناث و�نس�ة مئو�ة ) 70(وأن ، )67.3(
 : لعمرا .2

 سنة 25من مجتمع الدراسة أعمارهم أقل من ) 23(أن ، )6(جدول من البین تی
- 25(من مجتمع الدراسة تراوحت أعمارهم بین ) 100(وأن ، )10.7(و�نس�ة مئو�ة 

من مجتمع الدراسة تراوحت أعمارهم ) 57(وأن ، )46.7(و�نس�ة مئو�ة  سنة )35
من مجتمع الدراسة بلغت ) 34(وأن ، )26.6(و�نس�ة مئو�ة  )45-35(بین 

ونلاح� هنا أن النس�ة ). 15.9(سنة فأكثر و�نس�ة مئو�ة  )45(أعمارهم من 
 .سنة) 25- 35(مجتمع الدراسة هم في الفئة العمر�ة الأعلى من 

 : المؤهل العلمي .3
من مجتمع الدراسة مؤهلهم العلمي ��الور�وس ) 137(أن ، )6(جدول من البین تی

من مجتمع الدراسة مؤهلهم العلمي ماجستیر ) 69(وأن ، )64.1(و�نس�ة مئو�ة 
العلمي د�توراه و�نس�ة من مجتمع الدراسة مؤهلهم ) 3(وأن ، )32.2(و�نس�ة مئو�ة 

من مجتمع الدراسة مؤهلهم العلمي أقل من ��الور�وس و�نس�ة ) 5(أن و ، )1.4(
 .)2.3(مئو�ة 

 :خبرات العمل�ةال .4
من مجتمع الدراسة بلغت عدد سنوات الخبرة ) 42(أن ، )6(جدول من البین تی

من ) 79(وأن ، )19.6(قل من خمس سنوات و�نس�ة أالمصرفي  العمل�ة في العمل
سنوات و�نس�ة ) 10-5(الخبرة العمل�ة ما بین  مجتمع الدراسة تراوحت عدد سنوات

من مجتمع الدراسة تراوحت عدد سنوات الخبرة العمل�ة ) 48(وأن ، )36.9(مئو�ة 
) 45(وأن ، )22.4(سنوات و�نس�ة مئو�ة ) 15- 10(في العمل المصرفي ما بین 

) 15(لعمل�ة في العمل المصرفي من من مجتمع الدراسة بلغت عدد سنوات الخبرة ا
 .)21(سنة فأكثر و�نس�ة مئو�ة 

 : شهادات المهن�ةال .5
�حملون الشهادة المهن�ة من مجتمع الدراسة ) 55(أن ، )6(جدول من البین تی

من مجتمع ) 4(أن و ، )25.7(و�نس�ة مئو�ة  ))JCPA(محاسب قانوني أردني ((
و�نس�ة مئو�ة )) ACPA(انوني عر�ي محاسب ق((الدراسة �حملون الشهادة المهن�ة 

محاسب قانوني ((من مجتمع الدراسة �حملون الشهادة المهن�ة ) 28(وأن ، )1.9(
من مجتمع الدراسة �حملون ) 3(وأن ، )13.1(و�نس�ة مئو�ة )) CPA(أمر��ي 

وأن ، )1.4(و�نس�ة مئو�ة )) ACCA(محاسب قانوني بر�طاني ((الشهادة المهن�ة 
و�نس�ة مئو�ة ) شهادة مدق� داخلي(دراسة �حملون الشهادة المهن�ة من مجتمع ال) 9(
�حملون شهادة ) 7(منهم : موزعة �الآتيمن مجتمع الدراسة ) 115(وأن ، )4.2(
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 )4(و، )محترف مخاطر(�حملون شهادة مهن�ة ) 4(و، )مدق� نظم معلومات(مهن�ة 
�حملون ) 6(و، )أخصائي معتمد في م�افحة غسیل الأموال(�حملون شهادة مهن�ة 

مقُرض (�حملون شهادة مهن�ة ) 8(و، )متخصص في الرقا�ة الداخل�ة(شهادة مهن�ة 
�حملون شهادة ) 9(و، )محلل مخاطر(�حملون شهادة مهن�ة ) 13(و، )معتمد

تم اخت�ار أخر� ولكنهم لم �قوموا بذ�ر الشهادات ) 64(وال�اقي ، )محلل مالي(
 .المهن�ة الحاصلین علیها

 : لعملطب�عة او  .6
المسمى ( من مجتمع الدراسة طب�عة العمل لهم) 36(أن ، )6(جدول من البین تی

من مجتمع الدراسة طب�عة ) 27(وأن ، )16.8(و�نس�ة مئو�ة " مدیر"  )الوظ�في
من مجتمع الدراسة ) 47(وأن ، )12.6(و�نس�ة مئو�ة " رئ�س قسم" العمل لهم 

من مجتمع ) 47(وأن ، )22(و�ة و�نس�ة مئ" مدق� داخلي " طب�عة العمل لهم 
من ) 57(وأن ، )22(و�نس�ة مئو�ة " مدق� خارجي " الدراسة طب�عة العمل لهم 

و�نس�ة مئو�ة " موظفي دائرة إدارة المخاطر " مجتمع الدراسة طب�عة العمل لهم 
)26.6.(   

   :وصف متغیرات الدراسة الأساس�ة وتشخ�صها: ثان�اً 
سواءً المستقلة أو ، وصف�ة الإحصائ�ة للمتغیرات موضوع الدراسةال الاخت�اراتنتائج ف�ما یلي 

   .التا�عة منها
یولة النقد�ة) أ    :إدارة مخاطر السُّ

یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي �النظر إلى  في ظل  التجار� إدارة مخاطر السُّ
إدارة ، روض والائتمان السل�مالتزام المسئولین �أسس القترتكز الدراسة على ، المعاییر الدول�ة

توز�ع ، الاستفادة من وفرة المعلومات، الموازنة بین المخاطر والعوائد، جیدة لمحفظة القروض
   .جید للموارد المتاحة
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة -  07الجدول 
  �أسس القروض والائتمان السل�م المسئولینلاستجا�ات أفراد العینة على فقرات مجال التزام 

  
  رقم

 
  الفقرة

 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى الرتبة المعیاري

1 

یتم تصنیف القروض إلى دیون 
التي یكون قد مضى (مشكوك فیھا 

یوماً ولوجود مؤشرات ) 180(علیھا 
إیجابیة توحي بإمكانیة عودتھا 

  )قروضاً عاملة

 مرتفع 1 0.00 5.00

2 

نك على تصنیف الدیون تحت یعمل الب
القروض التي تظھر بھا (المراقبة 

إشارات تشیر إلى احتمالیة التعثر 
 )مستقبلاً إن لم تصوب أوضاعھا

 مرتفع 2 0.51 4.45

3 

یھتم البنك بالدیون دون المستوى 
العام وھي الدیون غیر المضمونة 
ً بقیمة الضمانات  والتي تشھد تذبذبا

وتكشف المقدمة من قبل المدینین 
 عن عدم ملاءتھم

 مرتفع 3 0.62 4.27

4 
ً لدرجات  یعد تصنیف الأصول وفقا
المخاطرة من أبرز الأسالیب المتبعة 

 في إدارة مخاطر الائتمان
 مرتفع 4 0.00 4.00

5 

یتم تصنیف القروض إلى دیون 
الدیون التي مضى على (معدومة 

اعتبارھا دیوناً غیر عاملة أكثر من 
صیلھا وبالتالي لا ولا یتوقع تح، عام

   )تندرج ضمن الموجودات

3.83 1.01 
5  

 
 مرتفع

6 
الدیون معدومة المخاطر ھي الدیون 

 متوسط 6 1.21 3.40 منتظمة السداد

 مرتفع  0.55  4.15 المتوسط العام
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  
ــین ) 7( یتضــح مــن الجــدول و�ــان ، )3.40-5.00(�ــأن المتوســطات الحســاب�ة تراوحــت مــا ب
یــتم تصـنیف القـروض إلـى دیـون مشـ�وك فیهــا " والتـي تـنص علـى ) 39( أعلـى متوسـ� للفقـرة

یومــاً ولوجــود مؤشــرات إیجاب�ــة تــوحي بإم�ان�ــة عودتهــا ) 180(التــي ��ــون قــد مضــى علیهــا (
بینمــا ، و�مســتو� مرتفــع )0.0(وانحــراف مع�ــار� ، )5.00(�متوســ� حســابي )" قروضــاً عاملــة

القروض التي (تصنیف الدیون تحت المراق�ة  �عمل البنك على" والتي تنص على ) 37( الفقرة
�ان المتوس� ) " تظهر بها إشارات تشیر إلى احتمال�ة التعثر مستق�لاً إن لم تصوب أوضاعها

والتي تنص ) 38( بینما الفقرة، و�مستو� مرتفع) 0.51(والانحراف المع�ار� ) 4.45(الحسابي 
لدیون غیر المضمونة والتـي تشـهد تذبـذ�اً یهتم البنك �الدیون دون المستو� العام وهي ا" على 

�ان المتوس� الحسابي " �ق�مة الضمانات المقدمة من قبل المدینین وتكشف عن عدم ملاءتهم 
" والتـي تـنص علـى ) 35( بینمـا الفقـرة، و�مستو� مرتفع) 0.62(والانحراف المع�ار� ) 4.27(

ب المت�عــة فــي إدارة مخــاطر �عــد تصــنیف الأصــول وفقــاً لــدرجات المخــاطرة مــن أبــرز الأســالی
، و�مســـتو� مرتفـــع) 0.00(والانحـــراف المع�ــار� ) 4.00(�ـــان المتوســ� الحســـابي " الائتمــان 

الـدیون التـي (یـتم تصـنیف القـروض إلـى دیـون معدومـة " والتـي تـنص علـى ) 40( بینما الفقـرة
ي لا تنـدرج ولا یتوقـع تحصـیلها و�التـال، مضى على اعت�ارهـا دیونـاً غیـر عاملـة أكثـر مـن عـام

و�مسـتو� ) 1.01(والانحـراف المع�ـار� ) 3.83(�ان المتوسـ� الحسـابي ) " ضمن الموجودات
الـدیون معدومـة المخـاطر هـي " والتي تنص على ) 36(بینما �ان أدنى متوس� للفقرة ، مرتفع

وهــو �مســتو� ) 1.21(وانحــراف مع�ــار� ) 3.40(�متوســ� حســابي " الــدیون منتظمــة الســداد 
   .وهو �مستو� مرتفع) 0.55(�انحراف مع�ار� ) 4.15(غ المتوس� العام و�ل، متوس�

و�م�ــن تفســیر ذلــك مــن أن وجــود أســس واضــحة لمــنح القــروض والائتمــان الســل�م لــه أهم�ــة 
لـذلك یـتم مراقبتهـا ومتا�عتهـا ، واضحة في تقلیل المخاطر التي قد تتعرض لها البنوك التجار�ة

   .في إطار من الحاكم�ة المؤسس�ة
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة - 08الجدول 
  لاستجا�ات أفراد العینة على فقرات مجال إدارة جیدة لمحفظة القروض

  

  رقم
 

  الفقرة
 

  المتوس�
 الحسابي

  الانحراف
 المع�ار� 

الــر 
ــــ� ت
  ة
 

  المستو� 
 

7 
یتم تحدید نطاق عمل الإدارات المختلفة 

 مرتفع 1 0.42 4.79  للمخاطرواستحداث إدارة مستقلة 

8 
یــتم إجـــراء اخت�ـــارات مع�ار�ـــة للمـــلاءة 

 مرتفع 2 0.48 4.36 الائتمان�ة للعملاء قبل منح القروض

9 

ــى التأكــد مــن  ــاطر عل ــرة المخ تعمــل دائ
ــــاللوائح القانون�ــــة المتعلقــــة  ــــزام � الالت
�الأنشطة المصرف�ة ووضع نظام شامل 

 لمراق�ة هذه الأنشطة

 تفعمر  3 0.51 4.35

10 

�قوم البنـك �الاحتفـا� �مقـدار �ـاف مـن 
النقد والأصول القابلة للتحو�ل إلـى نقـد 
لمواجهــة ســحو�ات المــودعین والوفــاء 

 �الالتزامات تجاه خدمة المودعین

 مرتفع 4 0.35 4.14

 مرتفع  0.44 4.41 المتوس� العام
  

ــین ) 8( یتضــح مــن الجــدول و�ــان ، )4.79-4.14(�ــأن المتوســطات الحســاب�ة تراوحــت مــا ب
یـــتم تحدیـــد نطـــاق عمـــل الإدارات المختلفـــة " والتـــي تـــنص علـــى ) 43( للفقـــرة أعلـــى متوســـ�

) 0.42(مع�ــــار�  وانحــــراف) 4.79(�متوســــ� حســــابي " للمخــــاطر  واســــتحداث إدارة مســــتقلة
یــتم إجــراء اخت�ــارات مع�ار�ــة للمــلاءة " تــنص علـى  والتــي) 41( بینمــا الفقــرة، و�مسـتو� مرتفــع

والانحـراف المع�ــار� ) 4.36(�ـان المتوسـ� الحسـابي " �ـة للعمـلاء قبـل مـنح القــروض الائتمان
تعمــل دائــرة المخــاطر علــى " والتــي تــنص علــى ) 44( بینمــا الفقــرة، و�مســتو� مرتفــع) 0.48(

التأكـد مـن الالتـزام �ــاللوائح القانون�ـة المتعلقـة �الأنشـطة المصــرف�ة ووضـع نظـام شـامل لمراق�ــة 
، و�مستو� مرتفع) 0.51(والانحراف المع�ار� ) 4.35(ان المتوس� الحسابي �" هذه الأنشطة 

�قوم البنك �الاحتفا� �مقدار �اف من " والتي تنص على ) 42(بینما �ان أدنى متوس� للفقرة 
النقد والأصول القابلـة للتحو�ـل إلـى نقـد لمواجهـة سـحو�ات المـودعین والوفـاء �الالتزامـات تُجـاه 

، وهــو �مســتو� مرتفــع) 0.35(وانحــراف مع�ــار� ) 4.14(متوســ� حســابي �" خدمـة المــودعین 
   .وهو �مستو� مرتفع) 0.44(�انحراف مع�ار�  )4.41(و�لغ المتوس� العام 
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

و�م�ن تفسیر ذلك من أن وجـود إدارة مسـتقلة لإدارة المخـاطر �م�ـن للبنـوك التجار�ـة مـن أداء 
�مـا وجـود مقـدار �ـاف مـن النقـد ، المـالي مهماتها �طر�قة مناس�ة و�ذلك الحفا� على مر�زهـا

والأصول المال�ة �م�ـن البنـوك التجار�ـة مـن الوفـاء مـن التزاماتهـا تجـاه العمـلاء فـي إطـار مـن 
   .الحاكم�ة المؤسس�ة

  
  المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة -  09الجدول 

  العوائدلاستجا�ات أفراد العینة على فقرات مجال الموازنة بین المخاطر و 
  

  رقم
 

  الفقرة
 

  المتوس�
 الحسابي

  الانحراف
 المع�ار� 

  الرت�ة
 

  المستو� 
 

11 
ـــى إدارة  ـــائمین عل ـــ�ح النظـــام للق یت
الائتمــــــان تســــــعیره بنــــــاء علــــــى 

 المخاطر
 مرتفع 1 0.80 4.60

12 
یواجــــــه البنــــــك التزاماتــــــه تجــــــاه 
المـودعین �حیــث ��ــون قــادراً علــى 

 السحو�ات المتوقعة تلب�ة
 مرتفع 2 0.50 4.46

13 

یولة الاخـتلال فـي  تمثل مخاطر السُّ
التوازن بین حاجات البنك للسـیولة 
مــــــن أجــــــل مواجهــــــة ســــــحو�ات 
المودعین أو تلب�ة طل�ات الائتمـان 

 المعروضة عل�ه

 مرتفع 3 0.50 4.46

14 

یـتم تحدیـد الحجـم الأمثـل للقـروض 
ذات المخـــــــاطر فـــــــي المحفظـــــــة 

و�ـــــتم تقـــــدیر حجــــــم ، الائتمان�ـــــة
یولة ا  لمطلو�ة بناءً علیهاالسُّ

 مرتفع 4 0.51 4.45

15 
ـــز نمـــوذج التحلیـــل الائتمـــاني  یتمی

 مرتفع 5 0.51 4.35  �الكفاءة من ناح�ة الكلفة الإدار�ة

16 
ـــازل  ـــاییر � ـــ� مع ـــتم تطبی ـــدیر ی لتق

 متوس� 6 0.81 3.50 سیولة البنك

 مرتفع  0.60 4.303 المتوس� العام
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

و�ــان ، )4.60 -3.50(الحســاب�ة تراوحــت مــا بــین  �ــأن المتوســطات) 9( یتضــح مــن الجــدول
یت�ح النظام للقـائمین علـى إدارة الائتمـان تسـعیره " والتي تنص على ) 49( أعلى متوس� للفقرة

، و�مســتو� مرتفــع) 0.80(وانحــراف مع�ــار� ) 4.60(�متوســ� حســابي " بنــاء علــى المخــاطر 
ماتـه تجـاه المـودعین �حیـث ��ـون قـادراً یواجـه البنـك التزا" والتي تنص على ) 45( بینما الفقرة

) 0.50(والانحراف المع�ار� ) 4.46(�ان المتوس� الحسابي ." على تلب�ة السحو�ات المتوقعة
ــیولة الاخــتلال فــي " والتــي تــنص علــى ) 47( بینمــا الفقــرة، و�مســتو� مرتفــع تمثــل مخــاطر السُّ

مـــودعین أو تلب�ــة طل�ـــات التــوازن بـــین حاجــات البنـــك للســیولة مـــن أجــل مواجهـــة ســحو�ات ال
) 0.50(والانحــراف المع�ــار� ) 4.46(�ــان المتوســ� الحســابي . " الائتمــان المعروضــة عل�ــه

یتم تحدید الحجم الأمثـل للقـروض ذات " والتي تنص على ) 48( بینما الفقرة، و�مستو� مرتفع
ـــیولة المطلو�ـــة بنـــاءً ع، المخـــاطر فـــي المحفظـــة الائتمان�ـــة ـــتم تقـــدیر حجـــم السُّ �ـــان ." لیهـــاو�

) 50( بینمـا الفقــرة، و�مسـتو� مرتفــع) 0.51(والانحـراف المع�ــار� ) 4.45(المتوسـ� الحســابي 
�ـان " یتمیـز نمـوذج التحلیـل الائتمـاني �الكفـاءة مـن ناح�ـة الكلفـة الإدار�ـة " والتي تنص على 

ــار� ) 4.35(المتوســ� الحســابي  ــ، و�مســتو� مرتفــع) 0.51(والانحــراف المع� ى بینمــا �ــان أدن
�متوسـ� " یتم تطبی� معاییر �ازل لتقدیر سیولة البنك " والتي تنص على ) 46(متوس� للفقرة 

) 4.303(وهو �مستو� متوس� و�لغ المتوس� العام ) 0.81(وانحراف مع�ار� ) 3.50(حسابي 
   .وهو �مستو� مرتفع) 0.60(�انحراف مع�ار� 

�مــا أن ، ئتمــان بنـاء علــى المخــاطرو�م�ـن تفســیر ذلــك �ـأن البنــوك التجار�ــة تقـوم بتســعیر الا
البنوك التجار�ة تحرص على تطبی� معاییر �ازل لتقدیر سـیولة البنـوك ممـا �م�نهـا مـن الق�ـام 

   .�أعمالها �ش�ل مناسب
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة -  10الجدول 
  ن وفرة المعلوماتلاستجا�ات أفراد العینة على فقرات مجال الاستفادة م

  
  رقم
 

  الفقرة
 

  المتوس�
 الحسابي

  الانحراف
 المع�ار� 

  الرت�ة
 

  المستو� 
 

17 
ــــــــــتم تزو�ــــــــــد إدارة المخــــــــــاطر  ی
�المعلومــــات اللازمـــــة فـــــي إطـــــار 

 المحافظة على موجودات البنك
 مرتفع 1 0.00 5.00

18 

ـــیولة  یـــتم وضـــع حـــدود لحجـــم السُّ
یتناســــب مــــع المحــــدد مــــن قبــــل 

لذ� یـتلاءم مـع السلطات النقد�ة وا
 نشاطات البنك

 مرتفع 2 0.14 4.99

19 

تــــــوفر المعلومــــــات تســــــاعد فــــــي 
ـــــرارات واضـــــحة  الوصـــــول إلـــــى ق
ومفهومـــــــة وســـــــهلة بخصـــــــوص 

 المخاطر

 مرتفع 3 0.14 4.99

20 

تعتبــر الإدارة العل�ــا هــي المســؤولة 
إدارة مخـاطر  إسـتراتیج�ةعن تنفیـذ 

ــیولة التــي أقرهــا مجلــس الإدارة  السُّ
 في البنك

 مرتفع 4 0.50 4.57

21 
ــــة لس�اســــة  ــــتم المراجعــــة الدور� ی
ـیولة �مـا یتناسـب مـع نشــاطات  السُّ

 البنك
 مرتفع 5 0.50 4.56

22 

تقــوم إدارة الاســتثمار �التعــاون مــع 
مجموعـــة إدارة المخـــاطر �مراجعـــة 
دور�ة وتحدیث لإستراتیج�ة مخاطر 
ـیولة التــي تقــوم بتقی�مهــا لجنــة  السُّ

 الأصول والالتزامات

 مرتفع 6 0.50 4.54

23 

یجــــب وضــــع الضــــوا�� والقواعــــد 
ــــــــیولة  ــــــف السُّ ــــــقوف لتوظیــ والســ

لضــ�� مخــاطر  �الطر�قــة الســل�مة
یولة لحدود مقبولة   السُّ

 مرتفع 7 0.48 4.36

 مرتفع  0.32 4.71 المتوس� العام
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

و�ــان ، )4.36-5.00(�ــأن المتوسـطات الحســاب�ة تراوحـت مــا بـین ) 10( یتضـح مــن الجـدول
یتم تزو�د إدارة المخاطر �المعلومات اللازمة فـي " والتي تنص على ) 57( � للفقرةأعلى متوس

 بینما الفقرة، و�مستو� مرتفع) 5.00(�متوس� حسابي " إطار المحافظة على موجودات البنك 
یولة یتناسب مع المحدد من قبل السلطات " والتي تنص على ) 53( یتم وضع حدود لحجم السُّ

والانحراف المع�ار� ) 4.99(�ان المتوس� الحسابي ." ءم مع نشاطات البنكالنقد�ة والذ� یتلا
تـوفر المعلومــات تسـاعد فــي " والتــي تـنص علــى ) 56( بینمــا الفقـرة، و�مسـتو� مرتفـع) 0.14(

�ـان المتوسـ� الحســابي " الوصـول إلـى قـرارات واضــحة ومفهومـة وسـهلة بخصـوص المخــاطر 
" والتـي تـنص علـى ) 54( بینمـا الفقـرة، �مستو� مرتفعو ) 0.14(والانحراف المع�ار� ) 4.99(

یولة التي أقرها مجلـس  تعتبر الإدارة العل�ا هي المسؤولة عن تنفیذ إستراتیج�ة إدارة مخاطر السُّ
و�مســـتو� ) 0.50(والانحـــراف المع�ــار� ) 4.57(�ــان المتوســـ� الحســابي " الإدارة فــي البنـــك 

یولة �ما یتناسب " ى والتي تنص عل) 52( بینما الفقرة، مرتفع یتم المراجعة الدور�ة لس�اسة السُّ
و�مسـتو� ) 0.50(والانحـراف المع�ـار� ) 4.56(�ـان المتوسـ� الحسـابي " مع نشاطات البنك 

تقـوم إدارة الاسـتثمار �التعـاون مـع مجموعـة إدارة " والتي تنص على ) 55( بینما الفقرة، مرتفع
ـــیولة التـــي تقـــوم بتقی�مهـــا لجنـــة المخـــاطر �مراجعـــة دور�ـــة وتحـــدیث لإســـتراتی ج�ة مخـــاطر السُّ

و�مسـتو� ) 0.50(والانحراف المع�ار� ) 4.54(�ان المتوس� الحسابي " الأصول والالتزامات 
یجب وضـع الضـوا�� والقواعـد " والتي تنص على ) 51(بینما �ان أدنى متوس� للفقرة ، مرتفع

ـیولة �الطر�قـة السـل�مة لضـ�� مخـ ـیولة لحـدود مقبولـة والسقوف لتوظیف السُّ �متوسـ� " اطر السُّ
) 4.71(و�لـغ المتوسـ� العـام ، وهو �مستو� مرتفـع) 0.48(وانحراف مع�ار� ) 4.36(حسابي 

   .وهو �مستو� مرتفع) 0.32(�انحراف مع�ار� 
و�م�ن تفسیر ذلك من أن وجود معلومات �اف�ة وتزو�دها لإدارة المخاطر �حاف� على مصالح 

ـیولة لحــدود ممـا یتطلـب و ، البنـوك ضـع الضــوا�� والقواعـد التـي تعمـل علــى ضـ�� مخـاطر السُّ
   .مقبولة
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة -  11الجدول 
  جید للموارد المتاحةتوز�ع لاستجا�ات أفراد العینة على فقرات مجال 

  
  رقم
 

  الفقرة
 

  المتوس�
 الحسابي

  الانحراف
 المع�ار� 

  الرت�ة
 

  لمستو� ا
 

24 
مـــنح الائتمـــان وفـــ� �یلتـــزم البنـــك 

 مرتفع 1 0.30 4.90 السقوف المقرة من البنك المر�ز� 

25 
ــــــا� �موجــــــودات ذات  ــــتم الاحتف ــ ی
ـــــة للتســـــو�� �م�ـــــن  ـــــة عال� قابل�

 تسییلها �سهولة
 مرتفع 2 0.47 4.68

26 

یــــتم الاحتفــــا� بجــــزء مــــن ودائــــع 
العمـــــلاء لــــــد� البنـــــك المر�ــــــز� 

�ـن التصـرف �احت�اطي نقد� لا �م
  �ه

 مرتفع 3 0.65 4.61

27 
ـیولة  یتم الرقا�ة علـى مؤشـرات السُّ
ــات  ــاً لس�اســات البنــوك ومتطل� وفق

 السلطات الرقاب�ة
 مرتفع 4 0.51 4.56

28 
ـــیولة علـــى  یــتم ق�ـــاس ورقا�ــة السُّ
 مرتفع 5 0.50 4.43 أساس الظروف الطب�ع�ة والطارئة

29 

تلتـــــزم البنــــــوك الأردن�ــــــة بنســــــب 
ــیولة  المحــددة مــن قبــل البنـــك السُّ

المر�ــز� والســلطات الرقاب�ــة التــي 
تعمـــل ضـــمنها فـــروع هـــذه البنـــوك 

 خارج المملكة

 مرتفع 6 0.93 4.21

 مرتفع  0.56 4.565 المتوس� العام
  

و�ــان ، )4.90-4.21(�ــأن المتوسـطات الحســاب�ة تراوحـت مــا بـین ) 11( یتضـح مــن الجـدول
یلتـزم البنـك �مـنح الائتمـان وفـ� السـقوف المقـرة "  والتـي تـنص علـى) 63( أعلى متوس� للفقـرة

ــك المر�ــز�  ــار� ) 4.90(�متوســ� حســابي " مــن البن ، و�مســتو� مرتفــع) 0.30(وانحــراف مع�
یتم الاحتفا� �موجودات ذات قابل�ة عال�ة للتسو�� �م�ن " والتي تنص على ) 58( بینما الفقرة

ـــار� والا) 4.68(�ـــان المتوســـ� الحســـابي ." تســـییلها �ســـهولة و�مســـتو� ) 0.47(نحـــراف المع�
یتم الاحتفا� بجزء من ودائع العملاء لـد� البنـك " والتي تنص على ) 60( بینما الفقرة، مرتفع

والانحـراف ) 4.61(�ـان المتوسـ� الحسـابي " المر�ز� �احت�اطي نقد� لا �م�ن التصرف �ه 
ــار�  ــرة، و�مســتو� مرتفــع) 0.65(المع� ــنص ع) 59( بینمــا الفق ــي ت ــى والت ــة علــى " ل یــتم الرقا�
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

یولة وفقاً لس�اسات البنوك ومتطل�ـات السـلطات الرقاب�ـة  �ـان المتوسـ� الحسـابي " مؤشرات السُّ
یتم " والتي تنص على ) 61( بینما الفقرة، و�مستو� مرتفع) 0.51(والانحراف المع�ار� ) 4.6(

یولة على أساس الظروف الطب�ع�ة والطارئة  ) 4.43(متوس� الحسابي �ان ال" ق�اس ورقا�ة السُّ
والتـــي ) 62(بینمـــا �ــان أدنــى متوســـ� للفقــرة ، و�مســـتو� مرتفــع) 0.50(والانحــراف المع�ــار� 

ـیولة المحـددة مـن قبـل البنـك المر�ـز� والسـلطات " تنص على  تلتزم البنوك الأردن�ة بنسـب السُّ
ـــي تعمـــل ضـــمنها فـــروع هـــذه البنـــوك خـــارج المملكـــة  ـــة الت ) 4.21(�متوســـ� حســـابي " الرقاب�

�ــــانحراف ) 4.565(و�لـــغ المتوســــ� العـــام ، وهــــو �مســـتو� مرتفــــع) 0.93(وانحـــراف مع�ـــار� 
   .وهو �مستو� مرتفع) 0.56(مع�ار� 

و�م�ن تفسیر ذلك من أن البنوك التجار�ة تحرص على المحافظة علـى موجوداتهـا مـن خـلال 
التجار�ـة تلتـزم بنسـب  �مـا أن البنـوك، توز�ع جید للائتمان وف� السقف المقـرر للبنـك المر�ـز� 

یولة المقررة وف� ما �قرره البنك المر�ز� في إطار الحاكم�ة المؤسس�ة    .السُّ

 :أداء القطاع المصرفي التجار� في ظل المعاییر الدول�ة )ب

ســـیتم عـــرض ب�انـــات الدراســـة المتعلقـــة فـــي مجـــال أداء القطـــاع المصـــرفي التجـــار� فـــي ظـــل 
ات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة لاستجا�ات أفراد العینة المعاییر الدول�ة من خلال المتوسط

   :أداة الدراسة �ما �أتي على فقرات
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة -  12الجدول 
  �فا�ة رأس المال لاستجا�ات أفراد العینة على فقرات مجال نس�ة

  
  رقم
 

  الفقرة
 

  المتوس�
 الحسابي

  رافالانح
 المع�ار�  

  الرت�ة
 

  المستو� 
 

30 

�قــــ�س مؤشــــر مــــد� �فا�ــــة رأس 
المــال المحــتف� �ــه مــن قبــل البنــك 
لمواجهــة مخــاطر التوظ�فــات التــي 

 قد یتعرض لها

 مرتفع 1 0.29 4.91

31 

یـــــــتم ق�ـــــــاس المتانـــــــة للجهـــــــاز 
المصرفي من خلال مؤشرات �فا�ة 
رأس المـــال حســـب معـــاییر �ــــازل 

 لأردنيومتطل�ات البنك المر�ز� ا

 مرتفع 2 0.58 4.81

32 

یــتم تقــدیر ق�مــة الأصــول وحقــوق 
الملك�ـــة بنـــاءً علـــى معـــاییر �ـــازل 
ـــد احتســـاب النســـب المطلو�ـــة  عن

 لكفا�ة رأس المال

 مرتفع 3 0.58 4.81

33 
نس�ة شر�حة رأس المال الأساسـي 
ــــك المرجحــــة  ــــى موجــــودات البن إل

 %�6المخاطر لا تقل عن 
 مرتفع 4 0.66 4.47

 مرتفع  0.5275 4.75 العامالمتوس� 
  

و�ــان ، )4.91-4.47(�ــأن المتوسـطات الحســاب�ة تراوحـت مــا بـین ) 12( یتضـح مــن الجـدول
�ق�س مؤشر مد� �فا�ـة رأس المـال المحـتف� �ـه " والتي تنص على ) 65( أعلى متوس� للفقرة

) 4.91(�متوسـ� حســابي " مـن قبـل البنــك لمواجهـة مخــاطر التوظ�فـات التـي قــد یتعـرض لهــا 
یــتم ق�ــاس " والتــي تــنص علــى ) 64( بینمــا الفقـرة، و�مســتو� مرتفــع) 0.29(وانحـراف مع�ــار� 

المتانة للجهاز المصرفي من خلال مؤشرات �فا�ـة رأس المـال حسـب معـاییر �ـازل ومتطل�ـات 
ــــي  ــــار� ) 4.81(�ــــان المتوســــ� الحســــابي " البنــــك المر�ــــز� الأردن ) 0.58(والانحــــراف المع�

یتم تقدیر ق�مة الأصول وحقوق الملك�ة " والتي تنص على ) 66( نما الفقرةبی، و�مستو� مرتفع
�ــان المتوســـ� " بنــاءً علـــى معــاییر �ـــازل عنــد احتســـاب النســب المطلو�ـــة لكفا�ــة رأس المـــال 

بینما �ان أدنى متوس� للفقرة ، و�مستو� مرتفع) 0.58(والانحراف المع�ار� ) 4.81(الحسابي 
شــر�حة رأس المــال الأساســي إلــى موجــودات البنــك المرجحــة  نســ�ة" والتــي تــنص علــى ) 67(

وهو �مستو� ) 0.66(وانحراف مع�ار� ) 4.47(�متوس� حسابي % " �6المخاطر لا تقل عن 
   .وهو �مستو� مرتفع) 0.527(�انحراف مع�ار� ) 4.75(و�لغ المتوس� العام ، مرتفع
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

لبنــوك التجار�ــة حیــث توظــف و�م�ــن تفســیر ذلــك مــن أن نســ�ة �فا�ــة المــال لهــا أهم�ــة فــي ا
�ما أن هذه النس�ة یجب أن ، لمواجهة مخاطر التوظ�فات التي قد تتعرض لها البنوك التجار�ة

   .حتى لا تواجه البنوك أ� مخاطر فیها% 6لا تقل عن 
  

المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة لاستجا�ات أفراد العینة على فقرات مجال  -  13الجدول 
  دیون غیر العاملة إلى إجمالي الدیون النس�ة 

  
  رقم
 

  الفقرة
 

  المتوس�
 الحسابي

  الانحراف
  المع�ار� 

  الرت�ة
 

  المستو� 
 

34 

تعرف الـدیون غیـر العاملـة �حسـب 
تعل�مــات البنــك المر�ــز� علــى أنهــا 
الدیون التي مضى على استحقاقها 

 یوماً فأكثر 90مدة 

 مرتفع 1 0.29 4.91

35 
العاملة إلـى یتم إظهار الدیون غیر 

إجمالي الـدیون فـي القـوائم المال�ـة 
  للبنك

 مرتفع 2 0.66 4.47

36 

�شیر مؤشر تغط�ة مخصص تـدني 
التسه�لات للدیون غیر العاملة إلى 
مد� �فا�ة المخصصـات المقتطعـة 
مــن قبــل البنـــوك لمواجهــة دیونهـــا 

  غیر العاملة

 مرتفع 3 0.48 4.34

37 

�حاف� البنك على مستو� جیـد مـن 
�ح�ــة �ــالرغم مـــن ارتفــاع نســـ�ة الر 

ــى إجمــالي  ــة إل ــر العامل ــدیون غی ال
 الدیون لد�ه

 مرتفع 4 0.54 4.11

 مرتفع  0.49 4.45 المتوس� الحسابي
  

و�ــان ، )4.11-4.91(�ــأن المتوسـطات الحســاب�ة تراوحـت مــا بـین ) 13( یتضـح مــن الجـدول
املة �حسب تعل�مات البنك تعرف الدیون غیر الع" والتي تنص على ) 68( أعلى متوس� للفقرة

�متوسـ� حسـابي " یومـاً فـأكثر  90المر�ز� على أنها الدیون التي مضى على استحقاقها مدة 
یـتم " والتي تنص علـى ) 70( بینما الفقرة، و�مستو� مرتفع) 0.29(وانحراف مع�ار� ) 4.91(

ـــة إلـــى إجمـــالي الـــدیون فـــي القـــوائم المال�ـــة للبنـــك  �ـــان المتوســـ�  "إظهـــار الـــدیون غیـــر العامل
والتي تنص ) 69( بینما الفقرة، و�مستو� مرتفع) 0.66(والانحراف المع�ار� ) 4.47(الحسابي 

�شـیر مؤشـر تغط�ـة مخصــص تـدني التسـه�لات للـدیون غیــر العاملـة إلـى مـد� �فا�ــة " علـى 
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

�ـان المتوسـ� الحسـابي " المخصصات المقتطعة من قبل البنوك لمواجهة دیونها غیر العاملة 
) 71(بینمـا �ـان أدنـى متوسـ� للفقــرة ، و�مسـتو� مرتفـع) 0.48(والانحـراف المع�ـار� ) 4.34(

�حاف� البنك على مستو� جید من الر�ح�ة �الرغم من ارتفاع نسـ�ة الـدیون " والتي تنص على 
) 0.54(وانحــراف مع�ــار� ) 4.11(�متوســ� حســابي " غیــر العاملــة إلــى إجمــالي الــدیون لد�ــه 

ــار� ) 4.45(و�لــغ المتوســ� العــام  ،وهــو �مســتو� مرتفــع وهــو �مســتو� ) 0.49(�ــانحراف مع�
   .مرتفع

و�م�ن تفسیر ذلك من أن البنك �حاف� على مستو� مرتفع من الر�ح�ة �الرغم من ارتفاع نس�ة 
لأنهــا لا تـؤثر �شــ�ل �بیـر علــى الأداء المــالي ، إلــى إجمـالي الــدین لد�ـه، الـدیون غیــر العاملـة

   .للبنوك
  

المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة لاستجا�ات أفراد العینة على  - 14الجدول 
  )ROE(العائد على حقوق المساهمین معدل فقرات مجال 

  
  رقم
 

  الفقرة
  

  المتوس�
 الحسابي

  الانحراف
 المع�ار�  

  الرت�ة
 

  المستو� 
 

38 
�عد العائد على حقوق المسـاهمین  

ROE  مـــــــــن أهـــــــــم المؤشـــــــــرات
  لر�ح�ةالمستخدمة لق�اس ا

 مرتفع 1 0.29 4.91

39 
ــــدل هــــذا المؤشــــر   ــــى  ROEی عل

 مرتفع 2 0.58 4.81  الاستغلال الأمثل للأصول

40 

المق�ـاس  �ROEعتبر هذا المؤشر 
ـــــــذ� �طل�ـــــــه  ـــــــد ال الشـــــــائع للعائ
المســاهمون مقابــل المخــاطر التــي 

  تتعرض لها استثماراتهم

 مرتفع 3 0.58 4.81

41 
مـــد�  ROE �ع�ـــس هـــذا المؤشـــر

 مرتفع 4 0.88 4.72  ة في إدارة ومراق�ة التكالیفالكفاء

42 
ــــى  ROEیــــدل ارتفــــاع مؤشــــر  عل

�فـــــــــاءة القـــــــــرارات الاســـــــــتثمار�ة 
 والتشغیل�ة

 مرتفع 5 0.88 4.72

 مرتفع  0.64  4.79 المتوس� العام

  

  



 "دراسات في الاقتصاد والتجارة والمالية"مجلة 
  2017سنة  –) 01العدد (  06 لدا�                  3مخبر الصناعات التقليدية لجامعة الجزائر 

      
      

  

142 
  
  

یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

و�ــان ، )4.72-4.91(�ــأن المتوسـطات الحســاب�ة تراوحـت مــا بـین ) 14( یتضـح مــن الجـدول
مـن  �ROEعـد العائـد علـى حقـوق المسـاهمین " والتـي تـنص علـى ) 72( ةأعلى متوسـ� للفقـر 

) 0.29(وانحراف مع�ار� ) 4.91(�متوس� حسابي " أهم المؤشرات المستخدمة لق�اس الر�ح�ة 
ــــى ) 74( بینمــــا الفقــــرة، و�مســــتو� مرتفــــع ــــنص عل ــــى  ROEیــــدل هــــذا المؤشــــر " والتــــي ت عل

ــار� ) 4.81(بي �ــان المتوســ� الحســا" الاســتغلال الأمثــل للأصــول  ) 0.58(والانحــراف المع�
المق�ــاس  �ROEعتبــر هــذا المؤشــر " والتــي تــنص علــى ) 75( بینمــا الفقــرة، و�مســتو� مرتفــع

�ــان " الشــائع للعائــد الــذ� �طل�ــه المســاهمون مقابــل المخــاطر التــي تتعــرض لهــا اســتثماراتهم 
) 73( بینمـا الفقــرة، فــعو�مسـتو� مرت) 0.58(والانحـراف المع�ــار� ) 4.81(المتوسـ� الحســابي 
�ـان " مـد� الكفـاءة فـي إدارة ومراق�ـة التكـالیف  �ROEع�س هذا المؤشـر " والتي تنص على 

ــار� ) 4.72(المتوســ� الحســابي  ــى ، و�مســتو� مرتفــع) 0.88(والانحــراف المع� بینمــا �ــان أدن
علـــى �فــــاءة القــــرارات  ROEیــــدل ارتفـــاع مؤشــــر " والتـــي تــــنص علـــى ) 76(متوســـ� للفقــــرة 

وهــو �مســـتو� ) 0.88(وانحــراف مع�ـــار� ) 4.72(�متوســـ� حســابي " ســتثمار�ة والتشــغیل�ة الا
   .وهو �مستو� مرتفع) 0.64(�انحراف مع�ار� ) 4.79(و�لغ المتوس� العام ، مرتفع

و�م�ن تفسیر ذلك من خلال أن هناك مؤشرات عدة لق�اس الر�ح�ة فـي البنـوك التجار�ـة ولعـل 
والــذ� یـــدل علـــى �فـــاءة القـــرارات الاســـتثمار�ة ، ROEســـاهمین أهمهــا العائـــد علـــى حقـــوق الم
   .والتشغیل�ة في البنوك التجار�ة
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة -  15الجدول 
یولة   لاستجا�ات أفراد العینة على فقرات مجال السُّ

  
  رقم
 

  الفقرة
 

  المتوس�
 الحسابي

  الانحراف
 المع�ار� 

  ت�ةالر 
 

  المستو� 
 

43 
یوازن البنك بـین النقـد المتـوفر لد�ـه 
والأصــول القابلــة للتســییل فــي إدارة 

یولة  مخاطر السُّ
 مرتفع 1 0.47 4.68

44 

ــــي  ــــیولة �عن ــــاع مؤشــــر السُّ إن ارتف
ز�ـادة فــي ق�مــة الموجــودات الســائلة 

و�التـالي انع�اسـها سـلب�ا ، في البنك
 على ر�ح�ة البنك

 مرتفع 2 0.47 4.68

45 
ــــیولة  ــــون لمؤشــــر السُّ ینظــــر المحلل

لكونـــه �شـــیر لمشـــ�لات فـــي ، �قلـــ�
 التدف� النقد� على المد� القصیر

 مرتفع 3 0.50 4.48

46 
یوجد جهة متخصصة لمراق�ـة وضـع 

یولة في البنك أولاً �أول  مرتفع 4 0.50 4.43 السُّ

47 
یولة إلى تقی�م قدرة  یهدف مؤشر السُّ

ــه ق ــة التزامات ــى مقابل ــك عل صــیرة البن
 الأجل �مجموع موجوداته السائلة

 مرتفع 5 0.48 4.34

 مرتفع  0.484 4.522 المتوس� العام
  

و�ــان ، )4.34-4.68(�ــأن المتوسـطات الحســاب�ة تراوحـت مــا بـین ) 15( یتضـح مــن الجـدول
یــوازن البنــك بــین النقــد المتــوفر لد�ــه والأصــول " والتــي تــنص علــى ) 80( أعلــى متوســ� للفقــرة

یولة القابلة لل ) 0.47(وانحراف مع�ار� ) 4.68(�متوس� حسابي " تسییل في إدارة مخاطر السُّ
ـیولة �عنـي ز�ـادة " والتـي تـنص علـى ) 81( بینمـا الفقـرة، و�مستو� مرتفـع إن ارتفـاع مؤشـر السُّ

ــك ــي البن ــك ، فــي ق�مــة الموجــودات الســائلة ف �ــان " و�التــالي انع�اســها ســلب�ا علــى ر�ح�ــة البن
) 78( بینمـا الفقــرة، و�مسـتو� مرتفــع) 0.47(والانحـراف المع�ــار� ) 4.68(ي المتوسـ� الحســاب

ــیولة �قلـ�" والتـي تـنص علــى  لكونــه �شـیر لمشــ�لات فـي التــدف� ، ینظـر المحللــون لمؤشـر السُّ
) 0.50(والانحــراف المع�ــار� ) 4.48(�ــان المتوســ� الحســابي " النقــد� علــى المــد� القصــیر 

یوجـد جهـة متخصصـة لمراق�ـة وضـع " والتـي تـنص علـى ) 79( بینمـا الفقـرة، و�مسـتو� مرتفـع
ــیولة فــي البنــك أولاً �ــأول ــار� ) 4.43(�ــان المتوســ� الحســابي "  السُّ ) 0.50(والانحــراف المع�

ـیولة "والتي تنص على ) 77(بینما �ان أدنى متوس� للفقرة ، و�مستو� مرتفع یهدف مؤشـر السُّ
�متوسـ� . " ته قصیرة الأجل �مجمـوع موجوداتـه السـائلةإلى تقی�م قدرة البنك على مقابلة التزاما
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

) 4.52(و�لـغ المتوسـ� العـام ، وهو �مستو� مرتفـع) 0.48(وانحراف مع�ار� ) 4.34(حسابي 
   .وهو �مستو� مرتفع) 0.484(�انحراف مع�ار� 

یولة النقد�ة في البنوك �عد عاملاً هاماً �م�ن للبن وك و�م�ن تفسیر ذلك من خلال أن توفر السُّ
و�م�ن له من خلالها تقلیل المخاطر التي ، التجار�ة من خلالها الوفاء �التزاماتها قصیرة الأجل

   .قد تتعرض لها في حال نقص هذه السیولة

   :فرض�ات الدراسة -

   :الدراسة الفرض�ات التال�ة اختبرت
  

 ≥ 0.05(دلالة عند مستو� لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة  :H01الأولى  الفرض�ة الرئ�س�ة
α (یولة النقد�ة على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة    .في إدارة مخاطر السُّ

   .)16( والذ� تظهر نتائجه في الجدول الانحدارتحلیل  إجراءعن الفرض�ة تم  للإجا�ة
  

یولة النقد�ةأث الانحدارنتائج تحلیل  -  16جدول ال   ر إدارة مخاطر السُّ
  لمصرفي في ظل المعاییر الدول�ةعلى أداء القطاع ا

  
 الدلالة ف بیتا  معامل التحدید  الارت�ا�

.110a .012 0.110 2.608 .108b 
  

یولة النقد�ة على أداء أیتضح �) 16( من الجدول ن ق�مة معامل الارت�ا� بین إدارة مخاطر السُّ
ف بلغـــت  الإحصـــائين ق�مـــة أو  )0.11(بلـــغ . القطـــاع المصـــرفي فـــي ظـــل المعـــاییر الدول�ـــة

لـذا لا یوجـد أثـر ذو دلالـة إحصـائ�ة عنـد . قلأف 0.05ل�ست دالة عند مستو�  وهي )2.608(
یولة النقد�ة على أداء القطـاع المصـرفي فـي ظـل المعـاییر  مستو� الدلالة في إدارة مخاطر السُّ

   .الدول�ة
  

   :و�تفرع عنها الفرض�ات الفرع�ة التال�ة
ثـر ذو دلالـة إحصـائ�ة عنـد مسـتو� الدلالـة فـي أثـر التـزام لا یوجـد أ :الفرض�ة الفرع�ـة الأولـى

ــى أداء القطــاع المصــرفي فــي ظــل المعــاییر  �أســس القــروض والائتمــان الســل�م المســئولین عل
 والــذ� تظهــر نتائجــه فــي الجــدول الانحــدارتحلیــل  إجــراءعــن الفرضــ�ة تــم  للإجا�ــةو  .الدول�ــة

)17(.   
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  �أسس القروض والائتمان السل�م المسئولینر التزام أث الانحدارنتائج تحلیل  -  17جدول ال
  على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة 

  
 الدلالة ف بیتا  معامل التحدید  الارت�ا�
.251a .063 0.251 14.256 .000b 

  
�أسـس القـروض  المسـئولینن ق�مة معامل الارت�ا� بین أثـر التـزام أیتضح �) 17( من الجدول

ن ق�مة أو  )0.251(بلغ . على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة ان السل�موالائتم
لـذا یوجـد أثـر ذو دلالـة . قـلأف 0.05وهـي دالـة عنـد مسـتو�  )14.256(ف بلغـت  الإحصائي

علـى  �أسـس القـروض والائتمـان السـل�م المسـئولینإحصائ�ة عند مستو� الدلالة فـي أثـر التـزام 
   .في في ظل المعاییر الدول�ةأداء القطاع المصر 

  
لا یوجــد أثــر ذو دلالــة إحصـائ�ة عنــد مســتو� الدلالــة فــي أثــر إدارة  :�ة الفرع�ــة الثان�ــةالفرضــ

   .جیدة لمحفظة القروض على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة
   .)18( والذ� تظهر نتائجه في الجدول الانحدارتحلیل  إجراءعن الفرض�ة تم  للإجا�ة

  
  أثر إدارة جیدة لمحفظة القروض الانحدارنتائج تحلیل  -  18جدول ال

  على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة 
  

 الدلالة ف بیتا  معامل التحدید  الارت�ا�
.071a .005 0.071 1.082 .300b 

  
على  القروضن ق�مة معامل الارت�ا� بین أثر إدارة جیدة لمحفظة أیتضح �) 18(من الجدول 

ف بلغـت  الإحصائين ق�مة أو  )0.071(بلغ . أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة
لـذا لا یوجـد أثـر ذو دلالـة إحصـائ�ة عنـد . قلأف 0.05وهي ل�ست دالة عند مستو�  )1.082(

مســتو� الدلالــة فــي أثــر إدارة جیــدة لمحفظــة القــروض علــى أداء القطــاع المصــرفي فــي ظــل 
  الدول�ة  المعاییر

  
لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة فـي أثـر الموازنـة  :الفرض�ة الفرع�ة الثالثة

   .بین المخاطر والعوائد على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة
   .الآتي والذ� تظهر نتائجه في الجدول الانحدارتحلیل  إجراءعن الفرض�ة تم  للإجا�ة
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  أثر الموازنة بین المخاطر والعوائد الانحدارنتائج تحلیل  - 19ل الجدو
  على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة

  
 الدلالة ف  بیتا  معامل التحدید  الارت�ا�

.252a .063 0.252 14.338 .000b 
  

على  ضن ق�مة معامل الارت�ا� بین أثر إدارة جیدة لمحفظة القرو أیتضح �) 19( من الجدول
ف بلغـت  الإحصائين ق�مة أو  )0.252(بلغ . أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة

لذا یوجـد أثـر ذو دلالـة إحصـائ�ة عنـد مسـتو� . قلأف 0.05وهي دالة عند مستو�  )14.338(
المصـرفي فـي ظـل المعـاییر  الدلالة فـي أثـر الموازنـة بـین المخـاطر والعوائـد علـى أداء القطـاع

   .ةالدول�
  

ـــة ـــة فـــي أثـــر  :الفرضـــ�ة الفرع�ـــة الرا�ع لا یوجـــد أثـــر ذو دلالـــة إحصـــائ�ة عنـــد مســـتو� الدلال
   .الاستفادة من وفرة المعلومات على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة

   .)20( والذ� تظهر نتائجه في الجدول الانحدارتحلیل  إجراءعن الفرض�ة تم  للإجا�ة
  

  أثر الاستفادة من وفرة المعلومات الانحدارج تحلیل نتائ -  20جدول ال
  على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة

  
 الدلالة ف  بیتا  معامل التحدید  الارت�ا�
.598a .357 0.598 117.830 .000b 

  
ن ق�مـة معامـل الارت�ـا� بـین الاسـتفادة مـن وفـرة المعلومـات علـى أیتضـح �ـ) 20( من الجـدول

ف بلغـت  الإحصائين ق�مة أو  )0.598(بلغ . قطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ةأداء ال
لذا یوجـد أثـر ذو دلالـة إحصـائ�ة عنـد مسـتو� . قلأف 0.05وهي دالة عند مستو�  )117.83(

الدلالـة فــي أثــر الاســتفادة مــن وفــرة المعلومــات علــى أداء القطــاع المصــرفي فــي ظــل المعــاییر 
   .الدول�ة

  
لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة في أثر توز�ـع  :فرع�ة الخامسةالفرض�ة ال

   .جید للموارد المتاحة على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة
   .)21( والذ� تظهر نتائجه في الجدول الانحدارتحلیل  إجراءعن الفرض�ة تم  للإجا�ة

  
  



 "دراسات في الاقتصاد والتجارة والمالية"مجلة 
  2017سنة  –) 01العدد (  06 لدا�                  3مخبر الصناعات التقليدية لجامعة الجزائر 

      
      

  

147 
  
  

یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  أثر توز�ع جید للموارد المتاحة الانحدارنتائج تحلیل  -  21 جدولال
  على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة

  
 الدلالة ف  بیتا  التحدید معامل  الارت�ا�
.737a .543 0.737 251.599 .000b 

  
ن ق�مة معامل الارت�ا� بین توز�ـع جیـد للمـوارد المتاحـة علـى أداء أیتضح �) 21(من الجدول 

ف بلغــت  الإحصــائين ق�مــة أو  )0.737(بلــغ . لمعــاییر الدول�ــةالقطــاع المصــرفي فــي ظــل ا
لذا یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستو� . قلأف 0.05وهي دالة عند مستو�  )251.599(

  الدلالة في أثر توز�ع جید للموارد المتاحة على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة 
یوجد أثر ذو دلالة إحصـائ�ة عنـد مسـتو� الدلالـة فـي أثـر لا  :H02 الفرض�ة الرئ�س�ة الثان�ة

ـــیولة النقد�ـــة علـــى أداء القطـــاع المصـــرفي فـــي ظـــل المعـــاییر الدول�ـــة �عـــز�  إدارة مخـــاطر السُّ
صــفة ، المســتو� الــوظ�في، الخبــرة، المؤهــل العلمــي، العمــر، الجــنس(للمتغیــرات الد�موغراف�ــة 

   ).المدق�
اخت�ـار  وإجـراء، للجـزء الخـاص �متغیـر الجـنس) ت(اخت�ـار  إجـراءعن هذا السؤال تم  للإجا�ة

ــاین  ــوظ�في، الخبــرة، المؤهــل العلمــي، لمتغیــرات العمــر الأحــاد�تحلیــل الت� صــفة ، المســتو� ال
  . تبین نتائج ذلك) 22( والجدول). المدق�

  

  :الجنس -1

یولة النقد�ة) ت(نتائج اخت�ار  -  22جدول ال   للفروق في أثر إدارة مخاطر السُّ
  لمتغیر الجنس على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة ت�عاً 

  
  الجنس

 
  العدد

  
  المتوس�
  الحسابي

  الانحراف
 المع�ار� 

  ت
 

  الدلالة
 

 0.20 1.280- 0.44 4.61 144 ذ�ور
   0.33 4.69 70 إناث

  
� وهي ل�ست دالة عند مستو  1.280-ت بلغت  الإحصائيق�مة  أنیتضح ) 22( من الجدول

ــر ذو دلالــة إحصــائ�ة عنــد مســتو� الدلالــة فــي أثــر، قــلأف 0.05 إدارة مخــاطر  لــذا لا یوجــد أث
یولة النقد�ة على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة �عز� لمتغیر الجنس    .السُّ

  
  



 "دراسات في الاقتصاد والتجارة والمالية"مجلة 
  2017سنة  –) 01العدد (  06 لدا�                  3مخبر الصناعات التقليدية لجامعة الجزائر 

      
      

  

148 
  
  

یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

 :العمر -2

یولة  للفروق في أثر الأحاد�نتائج تحلیل الت�این  -  23جدول ال   النقد�ةإدارة مخاطر السُّ
  على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة ت�عا لمتغیر العمر

  
  مصدر
 الت�این

  مجموع
 المر�عات

  درجات
 الحر�ة

  متوس� 
 المر�عات

  ف
 

  الدلالة
 

 021. 3.306 536. 3 1.607 بین المجموعات
   162. 210 34.029 داخل المجموعات

    213 35.636 المجموع
  

 0.05دالـة عنـد مسـتو�  وهـي 3.30ف بلغت  الإحصائيق�مة  أنیتضح  ،)23( من الجدول
ـیولة النقد�ـة علـى ، قلأف لذا یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة عنـد مسـتو� الدلالـة إدارة مخـاطر السُّ

  . أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة �عز� لمتغیر العمر
  

 :المؤهل العلمي -3

یولة النقد�ة للفروق في أثر الأحاد��این نتائج تحلیل الت -  24جدول ال   إدارة مخاطر السُّ
  المؤهل العلمي على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة ت�عا لمتغیر

  
  مصدر
 الت�این

  مجموع
 المر�عات

  درجات
 الحر�ة

  متوس�
 المر�عات

  ف
 

  الدلالة
 

 309. 1.206 201. 3 603. بین المجموعات
   167. 210 35.033 داخل المجموعات

    213 35.636 المجموع
  

وهي ل�ست دالة عند مستو�  1.206ف بلغت  الإحصائيق�مة  أنیتضح  ،)24( من الجدول
ــة إحصــائ�ة عنــد مســتو� الدلالــة فــي أثــر إدارة مخــاطر ، قــلأف 0.05 لــذا لا یوجــد أثــر ذو دلال

ــیولة النقد�ــة علــى أداء القطــاع المصــرفي فــي ظــل المعــاییر الد ول�ــة �عــز� لمتغیــر المؤهــل السُّ
  . العلمي
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

 :الخبرة -3

یول الأحاد�نتائج تحلیل الت�این  -  25جدول ال   ة النقد�ةللفروق في أثر إدارة مخاطر السُّ
  على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة ت�عا لمتغیر الخبرة

  
  مصدر
 الت�این

  مجموع
 المر�عات

  درجات 
 الحر�ة

  متوس� 
 المر�عات

  ف
 

  الدلالة
 

 061. 2.494 409. 3 1.226 بین المجموعات
   164. 210 34.411 داخل المجموعات

    213 35.636 المجموع
  

وهي ل�ست دالة عند مستو�  2.494ف بلغت  الإحصائيق�مة  أنیتضح  ،)25( من الجدول
ــة إحصــائ�ة عنــد مســتو� الدلالــة فــي أثــر إد، فاقــل 0.05 ارة مخــاطر لــذا لا یوجــد أثــر ذو دلال

یولة النقد�ة على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة �عز� لمتغیر الخبرة    .السُّ
  

 المسمى الوظ�في -5

یولة النقد�ة للفروق في أثر الأحاد�نتائج تحلیل الت�این  -  26جدول ال   إدارة مخاطر السُّ
  ر المسمى الوظ�فيعلى أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة ت�عا لمتغی

  
  مصدر
 الت�این

  مجموع
 المر�عات

  درجات
 الحر�ة

  متوس�
 المر�عات

  ف
 

  الدلالة
 

 0.309 1.206 0.201 3 0.603 بین المجموعات
   0.167 210 35.033 داخل المجموعات

    213 35.636 المجموع
  

مستو� وهي ل�ست دالة عند  1.206ف بلغت  الإحصائيق�مة  أنیتضح  ،)26( من الجدول
ــة إحصــائ�ة عنــد مســتو� الدلالــة فــي أثــر إدارة مخــاطر ، قــلأف 0.05 لــذا لا یوجــد أثــر ذو دلال

ــیولة النقد�ــة علــى أداء القطــاع المصــرفي فــي ظــل المعــاییر الدول�ــة �عــز� لمتغیــر المســمى  السُّ
   .الوظ�في
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

  صفة المدق� -6

یولة النقد�ةإدار ر للفروق في أث الأحاد�نتائج تحلیل الت�این  -  27جدول لا   ة مخاطر السُّ
  على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة ت�عا لمتغیر صفة المدق�

  
  مصدر
 الت�این

  مجموع
 المر�عات

درجات 
 الحر�ة

  متوس�
 المر�عات

  ف
  

  الدلالة
 

 245. 1.370 228. 4 911. بین المجموعات
   166. 209 34.726 داخل المجموعات

    213 35.636 المجموع
  

وهـي ل�سـت دالـة عنـد مسـتو�  1.37ف بلغت  الإحصائيق�مة  أنیتضح  ،)27( من الجدول
ــة إحصــائ�ة عنــد مســتو� الدلالــة فــي أثــر إدارة مخــاطر ، قــلأف 0.05 لــذا لا یوجــد أثــر ذو دلال

ــیولة النقد�ـــة علـــى أداء القطــاع المصـــرفي فـــي ظــل المعـــاییر الدول�ـــة �عــز� لمتغیـــر صـــفة  السُّ
   .المدق�

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 "دراسات في الاقتصاد والتجارة والمالية"مجلة 
  2017سنة  –) 01العدد (  06 لدا�                  3مخبر الصناعات التقليدية لجامعة الجزائر 

      
      

  

151 
  
  

یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

   :ةخاتم  

   :نتائج الدراسة وتفسیرها - أولا 
   :ما یلي الإحصائيبینت نتائج التحلیل 

عند لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة  هأظهرت نتیجة اخت�ار الفرض�ة الرئ�س�ة الأولى �أن -
یولة النقد�ة على أداء القطاع المصرفي ) α ≥ 0.05(دلالة مستو�  في إدارة مخاطر السُّ
أبو & الأغا ( دراسةوجاءت هذه النتیجة غیر متوافقة مع  .ل المعاییر الدول�ةفي ظ
إلى �فاءة الإدارة العمل�ة النقد�ة في المصارف العاملة في التي توصلت ) 2011، جامع

یولة المصرف�ة وف� ، قطاع غزة وأهداف  إستراتیج�ةوالتزام الإدارات العل�ا بإدارة أنشطة السُّ
 ؛لةإدارة مخاطر السیو 

أشارت نتیجة اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الأولى من الفرض�ة الرئ�س�ة الأولى إلى وجود أثر  -
في أثر التزام المسؤولین  )α ≥ 0.05(ذو دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة 

المصرفي في ظل المعاییر  �أسس القروض والائتمان السل�م على أداء القطاع
 الدول�ة؛

یوجد أثر ذو ه ض�ة الفرع�ة الثان�ة للفرض�ة الرئ�س�ة الأولى �أنأظهرت نتائج اخت�ار الفر  -
في أثر إدارة جیدة لمحفظة  )α ≥ 0.05( دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة

 المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة؛ القروض على أداء القطاع
یوجد أثر ذو  هأظهرت نتیجة اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الثالثة للفرض�ة الرئ�س�ة الأولى �أن -

في أثر الموازنة بین المخاطر  )α ≥ 0.05(دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة
 المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة؛والعوائ� على أداء القطاع 

یوجد �أنه أظهرت نتیجة اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الرا�عة من الفرض�ة الرئ�س�ة الأولى  -
في أثر الاستفادة من  )α ≥ 0.05( ةأثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلال

 الح�ومي في ظل المعاییر الدول�ة؛ وفرة المعلومات على أداء القطاع
یوجد �أنه أظهرت نتائج اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الخامسة من الفرض�ة الرئ�س�ة الأولى  -

في أثر توز�ع جید للموارد  )α ≥ 0.05(أثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة 
 المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة؛ حة على أداء القطاعالمتا

ثر إدارة مخاطر لأ) α ≥ 0.05(یوجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستو� دلالة  -
یولة النقد�ة على أداء القطاع المصرفي في ظل المعاییر الدول�ة تعز�  السُّ

ونات الشخص�ة الم� اختلافالأمر الذ� قد �عز� إلى ، للمتغیرات الشخص�ة والوظ�ف�ة
حول العوامل  وأرائهموجهات النظر  اختلافمما �ساهم في ، والوظ�ف�ة من شخص لأخر

  .موضوع الدراسة
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

   :التوص�ات -ان�اً ث
وعن المخاطر الحال�ة ، والشفاف�ة عن المعلومات المال�ة وغیر المال�ةالإفصاح  ز�ادة -

على أن یتم الإفصاح في الوقت وذلك من خلال التأكید ، والمحتملة التي یواجهها البنك
�عزز من ثقة أصحاب المصالح في البنك �ما في ذلك المستثمر�ن  الأمر الذ�، المناسب

 ؛الحالیین والمحتملین
والأوراق  )IFRS( المالي الإ�لاغومعاییر  )IAS(الدول�ة  الالتزام �معاییر المحاس�ة -

 ؛تطل�ات الجهات الرقاب�ةوف� م ، وذلكالصادرة عن لجنة �ازل للرقا�ة على البنوك
ق�ام البنك المر�ز� الأردني بإصدار تعل�مات لجم�ع البنوك التجار�ة �أن تتضمن تقار�رها  -

یولة وف� متطل�ات لجنة �ازل   ؛IIIالسنو�ة بنداً بخصوص مخاطر السُّ
أن تقوم البنوك التجار�ة برفع مستو� الحاكم�ة المؤسس�ة للحد من درجة المخاطرة في  -

خفیف الأثر السلبي لحالة عدم الاستقرار الس�اسي والاقتصاد�، الأمر الذ� السوق وت
 ؛�شجع المودعین في التعامل مع البنوك التجار�ة

عقد دورات تدر�ب�ة لموظفي البنوك، لحثهم على مواك�ة المواض�ع الحدیثة للمخاطر  -
ص ، وعلى وجه الخصو IIIو�ازل  �IIما في ذلك متطل�ات لجنة �ازل المصرف�ة، 

   .مخاطر السیولة
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

   :لهوامش والمراجعا

  
دراسة لطبیعتھا وسبل إدارتھا  IIالمخاطر التشغیلیة حسب متطلبات بازل ). 2007(أبو صلاح، مصطفى صالح 

   .رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة بیرزیت، فلسطین" في حالة البنوك العاملة في فلسطین
دراس��ة : وإدارة مخ��اطر السُّ��یولة المص��رفیة IIتواف��ق مع��اییر ب��ازل ). "2011(مع، نس��یم، الأغ��ا، وفی��ق، أب��و ج��ا

، جامع��ة الموص��ل، كلی��ة الإدارة "تنمی��ة الراف��دین"مجل��ة ". تحلیلی��ة عل��ى المص��ارف العامل��ة ف��ي قط��اع غ��زة 
   .163-141 ص ، العراق، ص105، العدد 33المجلد  والاقتصاد،

إدارة المخاطر المصرفیة، مركز بحوث دراس�ات مالی�ة ومص�رفیة، الأكادیمی�ة  دلیلك إلى): 2005(، نبیلحشاد، 
   .العربیة للعلوم المالیة والمصرفیة، عمان

أسلوب إدارة المخاطر في المص�ارف العراقی�ة، مرك�ز دراس�ات الخل�یج العرب�ي، ). 2007(حلفي، عبد الجبار، ال
   .جامعة البصرة
   .ة وانعكاساتھا على أعمال البنوك، الدار الجامعیة، القاھرة، مصرالتطورات العالمی): 2003(حماد، طارق، 

تحلیل قضایا في الص�ناعة المالی�ة الإس�لامیة، المعھ�د  –إدارة المخاطر ). 2003(الله، أحمد، حبیب،  طارقخان، 
   .الإسلامي للبحوث والتدریب، البنك الإسلامي للتنمیة، جدة

م�دخل كم��ي واس�تراتیجي معاص��ر، دار وائ�ل للنش��ر،  -إدارة البن��وك ).2000(ال�دوري، مؤی�د، الحس��یني، ف�لاح، 
   .عمان

  ، دلیل بورصة عمان السنوي
http//:www.exchange.jo  

المشتقات المالیة ودورھا في إدارة المخاطر ودور الھندسة المالیة في صناعة أدواتھا ). 2005(رضوان، سمیر، 
   .القاھرةاسة مقارنة بین النظم الوظیفیة وأحكام الشریعة الإسلامیة، دار النشر للجامعات، در –

الأردن كحال��ة تطبیقی��ة، دار زھ��ران للنش��ر : إدارة المؤسس��ات المالی��ة المتخصص��ة): 1995(الزی��دانین، جمی��ل، 
   .والتوزیع، عمان

مار في المصارف مع التعرض لواقع المؤسسات إدارة مخاطر التمویل والاستث). "2005(شاھین، علي عبد الله، 
، بحث مقدم إلى المؤتمر العلمي الأول الاستثمار والتموی�ل ف�ي فلس�طین ب�ین آف�اق "المصرفیة العاملة في فلسطین

أی�ار،  09-08التنمیة والتحدیات المعاصرة المنعقد بكلیة التجارة في الجامعة الإسلامیة، الجامعة الإسلامیة، غزة 
   .م2005

   .مبادئ الاستثمار، دار المناھج للنشر والتوزیع، عمان): 2003(یام، أحمد، ص
، الملتقى "وتیسیر المخاطر المصرفیة في البنوك الجزائریة 3بازل ). "2008(طیبة، عبد العزیز، برایمي، محمد، 

، ورقل�ة، راھن�ةالف�ي ظ�ل التط�ورات العالمی�ة " إصلاح النظام المصرفي الجزائ�ري"العلمي الدولي الثاني حول 
  .م2008مارس  12 -11الجزائر، یومي 

إدارة السُّ��یولة ف��ي المص��ارف التجاری��ة الأردنی��ة وجھ��ات نظ��ر مص��رفیة، مط��ابع البن��ك ): 1999(عق��ل، مفل��ح، 
  .عمان العربي،
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یولة النقد�ة وأثرها على أداء القطاع المصرفي إدارة مخاطر ال« دراسة (في ظل المعاییر الدول�ة  التجار� سُّ
  » )تطب�ق�ة على البنوك التجار�ة الأردن�ة
  لیث أكرم القضاة./ د & أحمد علي بواعنه./ د، نع�م سلامة القاضي /.د

 

إدارة المخاطر المص�رفیة باس�تخدام م�دخل التحلی�ل الم�الي الاس�تراتیجي نم�وذج مقت�رح ). " 2006(عمرو، محمد، 
   .، أطروحة دكتوراه، الأردن"طبیقي في المصارف التجاریة الأردنیةت

دراسة تطبیقیة  –إدارة المخاطر ودور مشغلي القطاع السیاحي في وقت الأزمات ). "2007(، أسامة، الفاعوري
تون�ة ، جامع�ة الزی"إدارة المخ�اطر واقتص�اد المعرف�ة"، المؤتمر العلمي السنوي الدوري الس�ابع "للدولة الأردنیة

  .نعماالأردنیة، كلیة الاقتصاد والعلوم الإداریة، 
قضایا ومواضیع في الرقابة المصرفیة، صندوق النقد العرب�ي، ): 2003(الرقابیة لصندوق النقد العربي،  اللجنة 

  .، أبو ظبي2003
  .ي، منشورات في الموقع الالكترونيموقع البنك المركزي الأردن 

http//:www.cbj.gov.jo 
المبادئ الإرشادیة لإدارة المخاطر في المؤسسات التي تقتصر على ): 2005(الخدمات المالیة الإسلامیة،  مجلس

   .، مالیزیام2005تقدیم خدمات مالیة إسلامیة، 
جمعی�ة البن�وك  –ت دائ�رة الدراس�ا" ربحیة للبن�وك العامل�ة ف�ي الاردن ). 2010(، قندح، عدلي، عوضمروان،  

   .في الاردن، عمان
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