
رابحبوقرةد.
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الأجنبيالاستثمارظلفيالعمالةتأهيل

التكنولوجياونقل

للاسمنتالجزائريةالشركةحالةدراسة

(ACC)-بالمسيلة



اتتغيرالحاليالقرنوبدايةالماضىالقرنمنالثانيالنصفخلاللمالعاشهد

أصبحتخلالهمنوالذيالسريع،التكنولوجيوالتطورالاقتصاديالميدانفيعديدة

علىحئوربماالناميةالدولواقتصادياتسياساتعلىنفسهاتفرضالأحاديةالهيمنة

سيادقا.

الهيكليةوالتغيراتالاصلاحاتمنالكثيرعرفتالناميةالدولمنكغيرهاالجزائر

ةدائرمنوللخروجوالإدارية،والماليةالاقتصاديةالجوانبمنالكثيرمستوالتي

قتالوحئالتسعيناتبدايةمنالمتعاقبةالجزالًريةالحكوماتشرعتالتنمويةالإخفاقات

دخولواستثماريكبديلالأجبيالرأحمالتدفقتسهلالتيالتشريعاتسنفيالراهن

جهة،منالتنمويةالهيكليةالقاعدهَوتعززالاستثماراتتللثتخدمالتيالمتطورةالتكنولوجيا

وضعثم
الوطنيةالاقتصاديةبالتوازناتكبيرحدإلىأخلتالتيالبطالةظاهرةلتفشيحد

العاملةاليدبتأهيلوالاهتمامأخرىجهةمن
لأخرى.جهةمن

Summar

world has w itnessed during the second half of the last century an

beginning of this century many changes in the economic field and rapi

development , which has become hegemonic unilateralis

imposes itse lf on the policies and economies of deve loping countrie

perhaps even on its sovereignt

like other developing nations has known many of the reform

structural changes ,
which affected many of the economic and financial

and administrative aspec ts , and breaking the cycle of deve lopment fai lure

successive governments ini tiated from the beginning of th

unti l now to adopt leg islation to faci l i tate the flow of foreign capi ta

and the entry of alternative advanced techno logy that serve thos

and strengthen the rule of struc tural development of hand ,
the

an end to the spread of the phenomenon of unemployment , whic

largely balances on the national economic interest and othe

labour on the othe
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مقدمة:

سياسةعلىاعتمدالذيالاستقلال،منذالموجهالاقتصادنظامالجزائرانتهجت

التشريعاتأحدتتحيثالجماعية،الملكيةفكرةعلىوالاعتمادالمركزيالتخطيط

يعاتالتشرهذهللمؤسسات،الاشتراكىالتسييرنظامتلاهثمالذاتي،التسييرنظامالمختلفة

فيالخاصبالقطاعالاهتمامعدمنتيجةالاقتصاديةالحياةفيكبيرةفجوةأحدثت

ى.أخرجهةمنالأجضبيةالاستماراتدخولوصعوبةجهةمنالاقتصاديةالنشاطات

الانفتاحنحوالتحولفكرةبدأتالسبعيناتفايةبعد
ا

المرحلةهذهأحدثتمما

كانوالخاصللقطاعنسبياالمجالفتحثمالهيكلة،إعادةمنهاالجديدةالتشريعاتبعض

25قانونأهمها تنظيمإعادةقانونثمالوطنية،الاقتصاديةالاستثماراتبتوجيهالمتعلق88/

الاقتصادية.المؤسسات

تأخذالتشريعاتبدأتالتسعيناتببداية
الاقتصاديالمسارحولجديداَمنحى

0والقرضالنقدقانونإصدارمنهاالجزائري 22رقمالأمرثم،أ90/ المتعلق95/

97/1بالأمروالمعدلالعموميةالمؤسساتبخوصصة 2.

النشاطبعثإعادةفييمَمثلأساسيمحورعلىتركزكانتالإصلاحاتهذهكل

التاالجمودبالأحرىأوالركودأصابهالذيالاقتصادي
هذهنتائجمنوكانم،

الطرتتعتبروالتيالأساسيةالشريحةإهمالالخصخصةإعادةفيالمتمثلةالاصلاحات

أنهفيلاحظالعمالة،تأهيلأيالبشريةالمواردإدارةفيوالمتمثلةالمعادلةهذهفيالأساسي

اعلىالتسعيناتفترةفيالمتعاقبةالحكوماتقتمأنمنبدلا
ٍ

العاملةاليدتأهيلعادة

منالعموميةالاقتصاديةالمؤسساتلتأهيلاهتماماأولتأفانجدالتسيير،نظاموإصلاح

هذهعلىالدوليالنقدصندوقمنضغطهناككان)حقيقةلاحقامنهاالتخلصأجل

اليدوتأهيلالمؤسساتتأهيلالمحورينعلىالعملبالإمكانكانلكنالحكومات(،

الوقت.نفسفيالعاملة

الأجبي،الاستثمارعنكثيراالحديثبدأالتسعيناتفترةأيالفترةهذهوفي

جهتوتعزيزعلىيعملإذالجزائر،فيالخصخصةعمليةفيأساسياورا=يمارسبدأوالذي

المحليسواءالخاصالقطاعأمامالاقتصاديالمجالفتحوبالتاليالسوقاقتصادنحوالدولة
الأجبى.أومنه

????إلىشاملةبتنميةللنهوضالهادفةالدولةحاجةإن
بالعجزوشعورهاْموالا

مساعداتدونالشاملةالتنميةهذهبلوغفي
الفاعلةالدوليةالاقتصاديةالمؤسساتقبلمن
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الالأموهذهمثللاستقطابظروفهاقيئةنحوالدولةسعتلذلكضروريا،أمراأصبح

القطاعترقيةالأجبىالراحمالاستقطا@نتيجةمنوكانداخليا،استثماراقاوترقية
وإجرائيا.تشريعياحركيتهوضمانوحمايتهوتشجيعهالخاص

الاقتصادفيالتكنولوجياونقلالأجبىالاستثماريلعبهالذيالمهمللدورونظرا

التالية:الإشكاليةطرحيمكنفإنهالعمالة،علىالعديدةوتأثيراتهالوطني،

دارالمووإدارةالعمالةتأهيلعلىالتكنولوجياونقلالأجننىالاستثمارتاْثيرمدىما

بالجزائر؟البشرية

منانطلاقا
التاليتين:الفرضيتينوضعيمكنالتساؤلهذا

يةالبشرالمواردوإدارةالعمالةهيلتاًعلىالأجبيالاستئمارونتائجتأثيرات-

والعملية.النظريةالناحيةمنإيجابية

-

الوظيفى.نمطهاوتغييرللعمالةالتأهيلىالمستوىرفعفيتساهمالتكنولوجيانقل

جياالتكنولوونقلالأجنبيةالاستثماراتإبرازخلالمنالبحثأهميةتظهر

دارالموإدارةالاقتصادية،التنميةأجلمنالنامية،الدولتتبعهاالتيالخياراتكإحدى

مؤسسةعلىميدانيةدراسةإجراءتمالأهميةهذهولإبرازالعمالةوتأهيلالبشرية
"

كةالشر

للإعنتالجزائرية
"

بالمسيلة.شاول()ح

سيتم
التالية:المحاورفيالبحثهذامعالجة

-

البشريةالمواردإدارةمفهومتطور
-

يةالبشرالمواردإدارةلوظا

-

والتشغيلالبشريةالمواردتنميةمعايير
بالجزالًرالعاملةتأهيلظلفيللمستثمرينالممنوحةوالامتيازاتالضمانات-
-

بالجزائرالعاملةاليدوتأهيلالتكنولوجيالتطور
-

:ACC@نتلل!الجزائريةبالشركةالتعريف

-

ACCالشركأمستوىعلىالعاملةاليدتأهيلبرامج

واقتراحاتخاتمة-

يةالبشرالموارددارةاٍومفهومتطور()

هيإنماالساعةوليدةليستالحديثبشكلهاالبشريةالمواردإدارةالتطور:أولا-

لعددنتيجة
الىالتطوراتتلكالصناعية،الثورةبدايةإلىعهدهايرجعالىالتطوراتمن
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دارالموشئونترعىمتخصصةبشريةمواردإدارةوجودإلىالحاجةإظهارفياهمت@ي

يةالبشرالمواردبإدارةالمتزايدالاهتمامتفسرعديدةأسبال@فهناكالمؤسسة،فيالبشرية

متخصصة،كوظيفة
ومن

الأسبابهذه

التنطماتظهورعلىساعدالحدتحا،العصرفيالصناعيوالتطورالتوسعا(

ةلإدارالحاجةإلىأدىمماوالعمالالإدارةبينالمشاكلبدأتحيثالمنظمة،العمالية

فيالعمالمشاكلوتحلترعىمتخصصة

الثقافيمستواهمارتفاعنتيجةالوعيزيادةإلىأدىمماللعاملينالثقافيالتطورب(

ووسائلالبشريةالمواردإدارةفيمتخصصينوجودإلىللحاجةأدىومموالتعليمي،

البشرية.المواردمنالحديثةالنوعياتمعللتعاملحديثة

انينقوبإصدارالعملأصحابالعمالبينالعلاقاتفيالحكوميالتدخلزيادةج(

القوانينتطيقعلىتحافظمتخصصةإدارةوجودضرورةإلىأدىممعمالية،وتشريعات

الحكومة.معمشاكلفيالمؤسسةوقوعلتجنب

رضروالأمروتطلبالعمالعنتدافعالتيالعماليةوالمنظماتالنقاباتظهورد(
ة

متخصصةإدارةوجودأهميةإلىأدىمماالعمالية،بالمنظماتالإدارةبعلاقاتالاهتمام

العماليةوالمنظماتالإدارةبينالتعاونلخلق

فيلأهميتهامتزايدنموفيأفاعلىالبشريةالمواردإدارةإلىالنظريمكنومستقبلا

الضغوطاتوأيضاالتكنولوجية،والتطوراتالسياسيةالتغيراتنتيجةالمنشآتكافة

العاملةالقوىمكوناتفيالمستمروالتغيرالاقتصادية
والتخصصات،المهنحيثمن

مجالفيالشاملةوالجودةالإدارةهندسةمتلالجديدةالمفاهيماستخدامعلىالتأكيدويجب

ا
المصطلحات.منإغ...البشرية،الموارددارةٍ

بشؤونتعتىوالتيالإدارةمنجزءاتعتبرالبشريةالمواردإدارةالمفهوم:ثانيا-

تعريفًاأعصكماالكفاءات.وتطويروالتدريبوالتأهيلالتعيينحيثمنالعاملينالأفراد
بأفالها

"

مةاللازوالكفاءاتوالمهاراتالمواهبيمتلكونالذينالأفرادوتنميةجذ@

ومعقدةمتغيرةبيئةفيتتنافسلكيللشركات
اا

بأفاالآخرالبعضويعتبرها
"

وتنميةتعيينهموواختيارهمالعامليناجتذا@فن

والكيفالكمحيثمنالملائمةالتنطميةالظروفوقيئةمهاراقم،وتطويرقدراقم

منفيهمماأفضللاستخرا@
الجهدمنممكنقدرأكبربذلعلىوتشجيعهمطاقات

والعطاء11.
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سلسلةأفانرىالبشريةالمواردلإدارةالمفاهيملبعضاستعراضوبعد
من

ممكنةفائدةأقصىعلىللحصولالأفرادتنطمإلىقدفوالأسسالإجراءات
من

والاستقطابالتخطيطوظائفخلالمنطاقاقمأفضلواستخراجالبشريةالكفاءات

ية.والمعنوالماليةوالحوافزوالتقويموالتدريبوالتعيينوالاختيار

ومن
ةإدارقامتحيثالبشرية،المواردإدارةأهميةتظهروغيرهاالتعاريفهذه

منالمؤسساتتستفيدأنيمكنوالذيالبشريةللمواردمدخلينبتبنيالبشريةالموارد

دارالمومدخلأعتبركماالأفرادحاجاتوإشباعالتنطميةالفعاليةيادةزوهماخلالهما

منكلاأنالبشرية
نايكوولاالبعضبعضيهمايكملانالأفرادوحاجاتالمؤسسةأهداف

داركموالأفرادمعاملةإلىالحاجةالسلوكيةالأبحاثأظهرتلذلكأحدهما،حسا@

اعتبارهممنبدلا
هذاعليهايقومالتيوالمبادممئىالأسسأهمومنالإنتاج.عواملاحد

نجدالمدخل

يديزوالمؤسسةأهدافيحققأنيمكنوتنميتهإدارتهأإذااستثمارهمالأفراد-

إنتاجيتها.

-

تأنلابدالبشريةالمواردسياساتإن
النفسيةالأفرادحاجاتلإشباع

وغيرها.الاجتماعيةووالاقتصادية

-

مهاراقم.واستغلالتنميةعلىالأفرادوتشجعقيئأنلابدالعملبيئة

-

بينالتوازنتحقيقتراعيبطريقةُنفذتأنلابدالبشريةالمواردوسياساتبرامج

هذاتحقيقعلىتساعدتكامليةعمليةخلالمنالمؤسسةوأهدافالأفرادحاجات

الهام.التوازن

-

قهمحقومعرفةعلىالمؤسساتفيالعاملينساعدالذيالإنسانحقوقميثاقظهور

الاحتجاجعلىبالعمّالأدىمماالعمّالاتحاداتمثلتنظيماتتبنيوعلىوواجباقم
أوةمباشربطريقةالمؤسساتأجبرتالظروفهذهفإنوبالتاليتعسف،أيضد

ويحترم.بيدرٌأنيج@منتجكفردالبشريةالمواردمعالتعاملعلىضمنية

Il)البشريةالمواردإدارةوظائف

المؤسسةحجمبحسبلأخرىمؤسسةمنالبشريةالمواردوظائفتختلف

عددًاهناكأنإلاوأنشطتها
وهيتنطمأيفيالبشمريةللمواردالأساسيةالوظائفمن
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منمكونةعمليةوهوالتوظيفا(
بالعمالالمؤسسةلتزويدصممتخطواتعدهَ

دارالموتخطيطالوظائف،)توصيفتتضمنالخطواتهذهللوظائفالمناسبين

ثمالا@ارثمالاستقطمابلخ@منالموظفينتوفيرالبشرية،

يحددلأنهالبشريةالمواردإداراتلعملالحقيقةالبدايةالوظائفتوصيف@ويعتبر

كماالمؤسسة،أهدافتحديدبعدالمطلوبةوالمهاراتالأعمال
الوظائفتوصيف@يستخدم

الاحتياجاتتحديدفيأيضًاويساهمالأفرادوتعيينلاختيارسليمنظاملوضعكأساس

أنهنايتبينالبشرية.المواردم@الد@يقة
بنودأهممن

إلىقدفأهاالبشريةالمواردحطيطن

الذينالعاملينعددتبينواضحةخططوتطويرالأفرادمنالمؤسسةباحتياجاتالتنبؤ

المؤسسة(داخل)منتدريبهمسيتمالذينالأفرادوالمؤسسة(خارج)منتوظيفهمسيتم
هذهلسد

المهاراتلمعرفةالوظائف@توصيف@بعديكونالذيالتطويروالتدريب(@

تقومالتيالعمليةهووالتدريبمعينة.وظيفةلشغلالمعنيينالأفرادفيتوافرهاالمطلو@

أنوبفعالية،أعمالهملأداءاللازمةالمهاراتووالخبراتبالمعلوماتالأفرادتزويدعلى

ادالأفرمعنوياتورفعالإنتاجيةزيادةمنهامزايابعدةمحفوفايكونوالت@ويرالتدريب

المتخصصةالمعرفةوتعميقالعملوتخفيخحوادثقربعنللإشرافالحاجةرتقليل

3-5استقراروتعزيز - ,
M

الاكتفاءتحقيقعلىالمنظماتيساعدالتدري@أنوأرىالتنظيم.نة

الأجبي.الخبيرعلىالاعتمادتقليلوبالتاليالذاتي

للتأكدالقياسوهوالتقييمج(
الأداءمعاييريوافقللعملالفعليالأداءأنمن

المعاييرعلىبناءًأهدافهاالمؤسسةتحققلكيحتميمتطلبالتقييمويعتبرالمحددة،

صفهموعلىبالاعتمادأنجزوهلمامراجعةعنعبارةهوالموظفينأداءتقييمإنالموضوعة.

فايحتاجوالىالمهاراتعنمعلوماتالأداءتقييميوفركماعملهم،ومعاييرالوظيفي

قدالتقييمأنكذلكوجه،ْكملاعلىممهامهم
خلالمنالفردلتنميةيستخدم

الكفاءة.نحوتقدمهمدىومعرفةلهالتدريبيةالاحتياجاتتحديد

هيبأفاالأجورتعرفحبتَوالحوافزالأجورد(
أوبالساعةللفرديما

أفاإلاالأجورنظامدفعفيالمؤسساتجميعوتشتركبالعمل،قيامهمقابلالشهرأواليوم

يتناسبل=عاأجرعلىالعاملينحصولضمانالأجوروتعتبرالحوافز.نظامفيتختلف

صيفتولعمليةطبيعيًةنتيجةوالحوافزالأجورعمليةتكونأنويجبوظائفهم،أعباءمع

اقدزتوفرقدالأجورأنأدركواالبشريةالمواردعلىالقائمينولكنوالتقييم.الوظائف

كانلذاالإبداع،أوالمتقنللعملالدافعأوالحماسفيهمتولّدلالكنهاللعاملينالرضامن



الإبداع،علىالمبدعغيرويشجعالمبدعمكافأةفييساهمللحوافزنظاموضعلزامًا

المكافأةأوالأجرفيكزيادةماديةبينماالحوافزطرقوتتنوع
أوكترقيةمعنويةمابينو

وغيرها.الرأيإبداءفيمشاركتهأومدحأوشكر

[il)والتشغيلالبشريةالمواردتنميةمعا-س

مجالفيالدوليةتفاقياتالٍاعلىالمصادقةتمتلقدالعربيةالدولمنكغيرهاأولا:

1)رقمالإتفاقيةأهمهاالبشريةالمواردتنمية 1لسنة(42 يةالبشرالمواردبتنميةالخاصة975

ومتناسقةشاملةوبرامجسياساتوتنميةبتطيقالأعضاءالدولتلتزمأنعلىتنصوالتي

الشروطالإتفاقيةوضعتكمابالإستخدام،وثيقاتساقعلىتكونوالتدريبللتوجيه

يليكماوالبرامجالسياساتفيمراعتهايج@التي

والمحلي.القوميالمستويعلىالإستخدامومشاكلوامكانياتاحتياجاتأ(

والإجتماعي.الإقتصاديالتطورمستوىب(

الإقتصاديةالأهدافوباقيالبشريةالثروةمنالإستفادةأهدافبينالعلاقةج(

والثقافية.والإجتماعية

بيئةيتفهمأنعلىالفردمقدرةتحسينإلىوالبرامجالسياساتهذهقدفأنيج@د(

الإجتماعي.والجوالعمل

تضَجعأنيجب(@
اةالمساوقدمعلىالأفرادجميعوتساعدوالبرامجالسياساتهذه

المهنية.قدراقمواستخدامتنميةعلىتمييزأيوبدون

كما
1)رقمالتوصيةتضع 1 وتدعوالمهئللتدريبالعامةوالمبادئالأحكام(7

بينالتعاونوترتيباتالوسائلهذهإدارةوكيفيةللتدريبالوسائلمنشبكةإقامةإلى

كلفيالتدريبفرصعنتجميعهاالمطلوببالمعلوماتالمعنيةوالتنطماتالمعاهدمختلف

مهنة.

منوبالتدريبالخاصةالعربيةالإتفاقاتمنالعديدعلىالمصادقةتمتكماثانيا:

1لسنة(9)رقمالإتفاقيةأهمها فيتنصوالتيالمهئوالتدريبالتوجيهبشأن977

منالكافيبالقدروتزويدهوالمهنيةالتدريبيةالفردإحتياجاتعلىالتأكيدعلىأحكامها

اتهقدرمعتتناسبوالتيالمتاحةالتدريبيةالفرصعنواقعيةصورةلإعطاءهالمعلومات

والمتوقعة.المتاحةالعملفرصضوءفيوالنفسيةالفسيولوجيةوإستعداداتهوخبراته

يلي:ماالسابقةالاتفاقياتعليهتؤكدماأهمومن
التدريب.وإعادةوالتدريبالعملفرصعلىالحصولفيالعملطاليمساعدة-



-

أوالوظيفيالتحركتسهيل
-

الشباب.أوالمعاقينمثلالوظائفىطاليمنمعينةفئاتاستخدامتشجيع
-

العمل.سوقاحتياجاتيلائممماوالكبار.للشبابالمهنيينوالتدريبالإرشادتوفير
-

عنالتعطلحالةفيللدخلالدعمتوفير

الاقتصاديةالسياساتانتقاءيتحتمالكاملالاستخدامإلىالوصوليمكنوحئ

الاجتماعيةوالسياساتالعملوسوقالبشريةالمواردوسياسةوالمؤسسيةوالقطاعيةالكلية
المستويعلىالعملفرصوخلقالاقتصاديةللتنميةمناسبمناخإيجادعنفضلاًهذا

استخدامكفاءةمنويُحسنالعملسوقفيالمرونةيوفرنحوعلىوالعالميوالعربيالمحلي
العاملةالقوىلتنميةالعربيةالإستراتيجيةالعربيالعملمؤتمرأقروقدالبشرية،الموارد

دفيوالتشغيل
cهماأقرأنلهسبقاستراتيجيتينعنمتطوركبديل2003عامالثلاثينرته

بعنوانالأولي
"

العربيةالعاملةالقوىتنميةاستراتيجية
"

أوقد
Cعام 1 9 8 والثانية5

"

للتشغيلالعربيةالإستراتيجية
"

أوقد
1عام تنميةترتبطأنالطبيعيمنجث993

اقأسومُعطياتفيالتغيرسرعةالإستراتيجيةمذهراعتوقدبالتشغيلالعاملةالقوى

ووتشغيلها،العربيةالعاملةالقوىتنميةومجالاتالعربيةالعمل
نك5

وآلياتأهدافمن

والتشغيل:العاملةالقوىلتنميةالعربيةالإستراتيجية
وإجتماعية.إقتصاديةأبعادذاتوحضاريةإنسانيةقيمةالعملأنعلىالتأكيد-

-

بي.العروالتكاملالمستدامهَالبشريهَالتنميهَإطارفيالعربيةالعاملةالقوىتنمية

-

مستدامة.بصورةالإنتاجيةزيادة

-

العربية.العاملةللقوىالكاملالتشغيلتحقيق

-

معوالتشغيلالعاملةالقوىتنميةتوافق
العولمة.ومظاهرالسوقاقتصاد

-

مشكلةومواجهةارتفاعها،منتعانيالئالعربيةالدولفيالبطالةمعدلاتخفض

منالشباببطالة
الدراسية.المؤهلاتحملة

-

المنظم.غيرالقطاعىفوالتشغيلوالعنايةالعربية،المرأةتشغيلفرصزيادة
-

مناسبة.مواردوذاتالسكانقليلةالبلدانفيالوظائف@توطين

-

كمياًالعملسوقاحتياجاتمعوالتلاؤمالتشغيلتنميةلخدمةوالتدريبالتعليمتوجيه
نوعيا.و

-

والأجور.والتدريبالتشغيلعلىالهيكلىالتعديلبرامجسلبياتتقليل

2 1



-

التشغيلفرصعلىوالمحافظةالعربية،البلدانبينالعرل@للمتنقلينالتشغيلفرصتعزيز

العرب.للمهاجرين

-

العربية،البلدانفيالتشغيلإدارةنوتطويرالعمل،سوقمعلوماتوتنطمتنمية

الحكومية.التضغيلمكاتبوتطولِر
-

الكبري.العربيةالحرةالتجارةمنطقةنجاحدعم

IV)ائربالجزملةالطتأهيلظلفيللمستثمرينالممنوحةوالامتيازاتناتالضط

الأجنبيةللمنافسةالاقتصادوفتحالاستثمارمناختحسنِنالجزائرقررتأنمنذ
والتسهيلاتالضماناتمنممكنقدرأكبربتوفيرالعموميةالسلطاتقا@ا

8
طمأنةقصد

المناسبةالتشريعاتوضعفيالشروعفيالضماناتهذهتمثلتحيثالأجات،المستثمرين

لية.الدووالمحافلالمناسباتمستوىعلىالعلنيةالتصريحاتثملها

الأجبيوالاستثمارالاقتصاديةبالإصلاحاتالخاصةالتشريعاتكافةظهرتولقد
مننذكرأجانب،أوجزائريةأصولمنسواءللمستثمرينمطمئنة

ماالتشريعاتهذه

يلي:

ئاسيالربالمرسومالعربيالمغرباتحاددولبينالاستثمارتشجيعاتفاقيةعلىالمصادقة

420رقم /9 0.

سومالمرمثلوالأجنبي،الوطنيبالاستثمارالخاصةوالمراسيمالقوانينمنالعديدإصدار

1التشريعي 2 /9 له.التنفيذيةوالمراسيمالاستثماربترقيةالمتعلق3

فيمماكافةفييعيقهامنكلومعاقبةوحمايتهاوترقيتهاالحرةالمنافسةتنظيم
06رقمالأمرالمنافسة،مجلسبواسطةوذلكالخدمات،ذلك /9 بالمنافسة.المتعلق5

التنفيذيالمرسوموأرباحه،استثماراتهأصلمبلغبتحويلالأجبيللمستثمرالترخيص

93رقم /9 5.

سوممرالعربية،الدولفيالأموالرؤوسلاستثمارالموحدةالاتفاقيةعلىالمصادقة

3رقمرئاسي 06 /95.

سومممرلضمانالدوليةالوكالةإحداثالمتضمنةالاتفالَيةعلىالمصادقة

345رقمرئاسي /9 5.

الدولورعاياالدولبينبالاستثماراتالمتعلقةالمنازعاتتسويةاتفاقيةعلىالمصادقة

سيالرئاسومالمرى،الأخر
5346 /9.



-

بدعمالتوصية
الأجبي،الاستثمارتدفقتعيقالتيالصعوباتوإزالةالمستثمرينكافة

9رقمالتنفيذيالمرسوم 320التنفيذيالمرسومو3أ97/ /9 @لاحياتوالمتعلقة7

وتدعيملترقيةالوطنيةالوكالةوسيرتنطم

قمرالرئاسيالمرسومللاستثمار،العربيةالشراكةإلىالجزائرانضمامعلىالمصادقة-
3 3 4 /9 8.

-

0رقمالتنفيذيالمرسوم الاستثمارلتطويرالوطنيةالوكالةصلاحياتالمتضمن228ا1

وسيرها.وتنظيمها

منيبدو
ضماناتإعطاءحاولتالمتعاقبةالجزائريةالحكوماتأنالتشريعاتهذه

أساسهوشفافحراستثماريمناخوتوفيروالأجانجاالوطنيينللمستثمرينكافية

المتبادلة.المصلحة

اتالامتيازتقد@يمتمفقدالاستثماراتنتيجةالرأحماليهَللتوظيفاتوتشجيعا

في:متمثلةاستثمارهنتيجةالمستثمرعليهاالمتحصل

-

إطارفيتتمالتيالعقاريةالمقتنياتكليخصفيماالملكيةنقلحقوقدفعمنالإعفاء

ستثمالاا
ر

-

2إلىالتسجيلحقنسبهَتخفيض
5
/5.

-

لها.التعويضأوالقاعديةالأشغالبتهيئةالدولةتكفل

-

إنجازفيمباشرةتدخلالتيوالخدماتالسلععلىالمضافةالقيمةعلىالرسممنالإعفاء

ستثمار.لاا

-

الاستثماراتْمنالناتجةالأرباحإعفاء
ا

محددة.لفترةالضرائبمن

-

الأموال.رؤوسوحركيةتحويلحرية

-

ة.المصادرأوالتأميمنحاطرمنالأجنبيةلاصشروعاتكاملةحماية

بالجزائرلةالعطوتأهيلالتكنولوجيالتطور(3

أصبحالأخيرتين،العشريتينفيخاصةالتكنولوجيا،حققتهالذيالسريعالتطورمع
تأثيرحيثمنالبشريةبالمواردالمتعلقةالجوانبفيتغييراتإجراءالضروريمن

داخلالتنطميالهيكلعلىبالتغيراتيتعلقفيماالعمالةخصائصعلىالتكنولوجيا

ها.وغيربةالمطلوالمهاراتالنوعية،الحجم،المؤسسة،



وحجمالتكنولوجياا(
والنقاباتالعماللدىالسائدالاعتقادكانلقدالعمالة:

حجمعلىتأئيرلهالتكنولوجياإدخالنباٍالعمالية
العمالة

1 2

ببعضقوبلقدوبالتالي
ذلك،عكستؤكدالدراساتبعضإليهاتوصلتالىالنتائجبعضأنغيرالمقاومة،

ووظائفتخصصاتوأدخلتاقخصصاتتوسعتالتكنولوجيابتطورأنهأثبتتحيث
جديدة

مستوىعلىوتنوعتطورمع

ردوللعاملأنللتطورالمتتبعونيلاحظوالمهارات:التكنولوجياب(

بقدراستيعاهايسهلوالتيالمتكررةالحركاتمنمحدودعددفيينحصرالحديثبالمصنع
@قيزة.مهاراتإلىالحاجةودونالتدريباتمنمحدود

1 3
علىأكبرالاهتمامأصبحكما

لهاالتش@غيلوكيفيةالآلاتعنوالمعلوماتالمعارفباستيعابالفرديةالمهارات
عنو

المساعدةالأجزاء
البياناتواستخراجالحصولعلىوالقدرةالمستعملةالخامالموادوعن

وواضحة.دقيقةبصورة

يدلتكوينالأساسيةالركيزةالتكوينيش@كلالتكوين:وتأهيلالتكنولوجياج(

الاهتماميجبلذلكوغرها،الاقتصاديةبالمؤسسةالعملعلىقادرةمؤهلةعاملة
والتيMEDAبرامجإطارفيوالماليةوالماديةالتقنيةالمساعداتمنوالاستفادةبالتكوين

الأجنبيةالأموالرؤوسجلبوبالتاليالتشغيل،تأهيلقصدالعاملةاليدتكوينعلىتعمل
التاليةالإجراءاتاتخاذيج@المجالهذافيالأسواق،واستقطاب

1 4
:

-

اليدلتأهيلالتكوينقطاعإصلاح

-

إلىيرقىوالذيالمؤسسة،لإطاراتالموجهةالرسكلةوللتكوينواسعةبرامجإعداد
الطرفينبينالفعليةالشراكةمستوى

5

-

عاملةيدلتوفيرالسوقمتطلباتوفقالتكوينتحسين

-

كافةتسخيرخلالمنذلكووالمعاهدوالجامعاتالعلمىالمححثمحراكز

الخدماتلترقيةالضروريةالشروط

-

والتطوير.البحثمجالفيالاستثمارتشسجيع
-

التنافسيةالقدرةلتعزيزعنصرأهمأصبحالذيالبضَريوالعنصربالمعرفةالاهتمام

-

والتطوير،والبحوثالقرار،صنععمليةدعمفيالمعلوماتتكنولوجيااستخدام
وتطويروتصميم

2 1



:ACCللإممنتالجزائريةبال@ثركةالتعريفك@6(أ

دأحللإحمنتالجزائريةالشركةتعد

فيالشركاتأكبرمنوتعدأوراسكوم،فروع

الاسص@الفيالخاصا@طاعتشر@أولىوتعتبرالوطني،المستوىعلىالميدانهذا

لايةو@قرمنورقر@ا@لم20بعدىلىالضلعةحمامببلديةيقعالإنتاجمقربالجزائر،

فيقعللشركةالإداريالمقرأماالعاصمة،الجزائرمنكلم240حواليبعدوعلىالمسيلة

العاصمة.بالجزائربحيدرة

الخطتكلفةللبناء،المخصصالإحمنتلإنتاجإنتاجخطىعلىالشركةتحتوي

تكلفةبينما2،فيفريفيالإنتاجعمليةودخلدولار،مليون260بلغتالأول

1بلغتالثانيالخط لكانجوفيالإنتاجعمليةودخلتدولار،مليون90

فيحمتهاشدرتوقدعالمي،وإنتاجتسييروأسسعاليةتكنولوجياعلىبالاعتماد

5@ه.20بنسبةالوطنيةالسوق

منعامل172بلغفقدالعمالةلحجمبالنسبة
5002سنةفايةإلى2002سنة

.(1)رقمالجدولحسبموزعين

حجميبين:(4)رقمجدول
إلى2002منبالشركةلةالعط

2002120031200412005اتلسنوا

راتطا
1 99211 2611 45

التحكمأعوان
1أ 9513481470

85التنفيذأعوان 28611 06

المجموع
2813 395 60172 1

للشركةالبشريةاردالموإدارةالمصدر:

ا(1)رقمالجدولمنيلاحظما
حجم

منمستمرارتفاعفيبالشركةالعمالة

ا2002سنة
فيوالتوظيف،زيادةفيودورهاالمؤسسةأهميةعلىيؤكدمما5سنةلىٍ

حجمفيوالمتزايدالمتسارعالنمو
العمالة.

ح@سبالعاملةاليدتصنيفاستنتاجيمكن(1)رقمالجدولخلالومن
الفئات

(2)رقمفالجدولبالشركة،العاملةالمِدتأهيلعلىالتكنولوجيالتطورأثرلمعرفةالمهنية

العاملة.لليدالتصنيففئاتجمن

2 1



بالشركةالعاملةايدتمنيفيبين:(2)رقمجدول

المجموعالتنفيذأعوانإطاراتالتحكمأعوانالصنف

المجموع
47 111 4411 06172 1

65المئويةالنسبة . 3311 9 . 9711 4 . 7011 00

للشركةالبشريةالمواردإدارةالمصدر:

نسبةفتمثلالأقلالنسبةهىالتنفيذأعواننسبةأن(2)رقمالجدولمنيلاحظ

1 4 . الفئةوهذهه/70ْ
نفسفيويدويةثانويةأعمالايؤدونماعادةاللذينالعمالتضم

1نسبةوتمثلالإطاراتنسبةتليهاالوقت، 9 . يةالإداروالإطاراتالمهندسينوتظمه/97ْ

65الأكبرالنسبةأماللتسيير،المؤهلة . النسبهَهذهحيثالتحكم،أعوانفتمثله/33ْ

أنعلىوضوحوبكليدلمماالمهرةالعمالإلىبالإضافةبالشركةالتقنيينمختلفتظم

هذاالتقنية،العاملةاليدفييتمثلالعاملةلليدالشركةتوليهالذيالأكبرالاهتمام
يعني

ا

العاملةاليدبتأهيلبدورهاقامتالشركةأنكماالمؤهلة،العاملةاليدعلىتبحثالشركة

مصر.وفيالأوروبيةالدولبعضفيالاختصاصاتبعضفي
نسبفيوالتباينالتنوعهذا

نشاططبيعةإلىيرجعالأكبر،النسبةعلىالتحكمأعوانفئةواستحواذالمهنية،الفئات

بأفاتوصفعاليةبتكنولوجياتتميزالشركةوأنخاصةفئة،لكلالموكلةوالمهامالشركة

الأكبرالنسبةفإنللشركةالتكنولوجيالتطورلهذاونتيجةجداالحديثةالتكنولوجياتمن

هذاويتجسدالمؤهلة.العاملةاليدفيتوجد
قطاعاتعلىالعاملةاليدتوزيعفيبوضوح

.(3)رقمالجدولحسبوهذاالشركةودوائر

2 1



الشركةودوائرقطاعاتعل@ا@عاملةاليدتوزي@يبين:(3)رقمجدول

المجموعالتنفيذأعوانالتحكمأعوانإطاراتالدائرةأوالقطاع

023الشحن 3ا0 2

0الإداريةالشؤون 51 31 0128

1الشركةمديرية 0 1 4 6

0الماليةالشؤون 502/07

020البشريةالموارد 07ا5

0الآليالإعلام 05اا5

والتوزيعالإمداد
020 55 66 1

1القطا 05 1 05 1 84 1 1 6 1 t

22011القطاع 1 51/11 3 5

31القطاع 68 10 198

60القطاع 02 3 9 1 9 4

51القطاع 25 80 17 1

61القطاع 73 50315 5

04/0التموين 1105

المشروعمستوىعلى
0410 1127132

1التجاريةالشمؤون 1اا0 0

المجموع
1 45147011 06172 1

Jالمواإدارةالممدر:

بالشوكةالبشريةد

تعملةالمهرالعاملةاليدمقالأكبرالنسبةأن(3)رقمالجدولمنيلاحظما

كةبالشرجدامطلوبالخبرةذاتالعاملةباليدالاهتمامأنعلىيدلمماالستةبالقطاعات

القطاعاتتمثل(6+5+4)القطاعبينماالإنتاجقطاعاتتمثل(3+2+1)القطاعلأن

7Zنسبةأننجدلذاالإنتاجية،للعمليةالمساعدة _ 6Rانأعوفيمتمثلةالعاملةاليدمنء/ء

الخلإوات.وأصحابالتقنيينالعمالأيالتحكم

دونمباشرةالآلاتعلىيعملونتحكمعون84يوجد(1)للقطاعبالنسبة

1عليهمويشرقبعد،عنالتحكم نسبةأنفيلاحظتنفيذ،أعوان5ممساعدةإطار.6
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1تمثلالإشراف الإشاجزيادةعلىتأثيرلهاعاليةإشرافنسبةتعتبروهذهه/ء9

للشركة.والإنتاجية

ا
ً

1همافيعمل(3+2)القطاعما مععامل96
3 آلياهماالعملإشراف.إطار6

1تمثلإشرافنسبةيتطلبمما 8 . 3 جيةتكضولويمثلانالقطاعينهذينأنكما5@،7

الإنتاجية.العمليةيعطلأنبمكنطارئ.وأيالشركة،

مراقبةوتضطلبالسابقةللقطاعاتمساعدةقطاعاتفهي(6+5+4)القطاعاتأما

معإطار48يمثلالقطاعاتهذهالإطاراتعددأنيلاحظمماكثيفة
عدد

العمالمن

1 3 5@هإشرافنسبةعلىيدلومماتنفيذ،أعوان6وبمساعدة2

VII)الشركةمستوىعلىالعاملةاليدتأهيلبرامج

العاملةلليدتدريبيةدوراتإجراءعليهايحتمفإنهبالمصنعالتكنولوجيالطيعةنظرا

نظرية.وتدريباتتقنيةتدريباتللعمال،التدريباتمننوعانتقدمفالشركةبالشركة،

معالتقنيينللعمالتدريباتفهيالتقنيةللتدريباتبالنسبة
منمباشرة،الآلات

فيالتصحيحإمكانيةمعالحدوثالممكنالخللومعرفةفيهاوالتحكمالآلةتشغيلحيث

أوأجانب،مختصينطريقعنمباشرةبالمصنعيكونفالتدريبالخفيف،العطبحالة

إيفاكتمثلالمجالهذافيمتخصصةمؤسساتطريقعنبالجزائرتدريبكلراكزيكون.

كلصرالجزائر.خارجالتدريبيكونوأحياناكوبو،وأطلسكيتابيلرسيمتر،مثلL?,أو

.FLSالدانمركيةالشركةأوالسويسريةولكاهشركةإشراتتحت

مهمفهوالنظريللتكوينبالنسبةأما
محاضراتبإعطاءالشركةتقومحيثكذلك

احولمحاضراتفتقدمالمصنع،مستوىعلىوالآلاتالتخصصاتميادينجميعفي
ً

هداف

تقو@كماالعاملة،اليدوتأهيلالتكوينأهدافوعنالمستقبليةوطموحاقاالشركة

تفتحفهيذلكإلىبالإضافةبهالعملوطرقالمصنعوأجزاءنظرياالآلاتبتعريف
معالنقاشخلالومنمستقبلا.منهايستفادأنيمكنالتيالمقترحاتحولالنقاشات

فيكبيرةورغبةاهتماماتلهمالعمالبأنأقرفقدبالشركةالتكوينمصلحةمدير

الميدان.فيعالمستوىأظهرواكماوالتعلم،التدريب
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واقتراحات:خلأصة

الأجبيالاستثمارإطارفيالعاملةاليدوتأهيلالبشريةالموِاردإدارةموضوعدراسة
أطمفتوطَموضوعايبقىالتكنولوجياونقل

مهتمكلم
تتغيرموضوعوهوينا@ا@هلىه

حجموحسبالحكوماتطرفمنالمتبعةوالاشراتيجياتالأهدافحسبدراسته

احلالمرفيويلاحظلوحظكماالزمنوحسبالأجبي،المستثمروهدفالاستثمار

فييتمثلالبحثهذافيإليهالإشارةيمكنمالكنالبشَرية،المواردإدارةلتطورالتاريخية

التالية:الملاحظات

الناحيةمنإيجابيةالعمالةعلىالأجنبيالاستثمارونتائجتأثيراتللفرضيتينبالنسبة-

وتغييرللعمالةالتأهيليالمستوىرفعفيتساهمالتكنولوجياونقلوالعملية،النظرية

تحققتافقدالوظيفي،نمطها
طلاس@.ائريةاصلضركطال@خلالمن

--L
دارالموإدارةتطولِرفيالشركةطرفمنالمستخدمللتكنولوجياالعاليالمستوىهم

العاملةلليدالتأهيليالمستوىرفعوفيالبثرية
التقنيةالتدريببرامجخلالمن

اف.الإشرلإطاراتبالخارجالتكوينخلالومنوالنظرية

-LeSةكبيرشغلمناصبخلقفيالأجبيوالاستثمارالتكنولوجياإدخالساهم

72احداتفيلاحظ واحدة.استثماريةوبمحطةالمسيلةممنطقةشغل.منص@1

مماجزئيا،ولوبالجزائرالاحمنتندرةمشكلحلفيساهمتالشركةاكما-
يعئ

الوطني.البناءفيمساهمتها

فيمكنالبحثهذامستوىعلىتكونأنيمكنالئللتوصياتبالنسبةأما

كالتالي:تقديمها

-

دلهاوالتيحديثةتكنولوجياتستعملالتيالأجنبيةالاستثماراتتشجيع
Jخلقفير

الوقت.نفسفيتأهيلهافيوتساهممعتبرةشغلمناصب

-

ومدرمعينةلفتراتالضريبيةالتسهيلاتمعالمنتجالأجبيالاستثمارعلىالتركيز
سة

طىالوالاقتصادفيقيمةفائضخلقفيتسهمالتيالاستثماراتوخاصةدقةبكل

البشرية.المواردإدارةمستوىعلىوالتطويرالبحوثبعملياتوتقومككل

-

الاستثمار.أنواعلكلعائقايعتبرالذىالعقارمشكلةحل
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مشالهوا

با،رسوحلبمطبعةوالاقتصادية،السياسيةالأزمةبينالجزائر،Jهلوبلقاسممحمدأ(

1 993.

التطلعاتالتجاربالتحدياتأينإلىالبشريةالمواردإدارةاحمد.الحكمعبدالخزامي،(2

.2003ولتوزيع،للنشرالعلميهَالكتبدارالقاهرة:.

يلالتموووالمحاسبةالإداريةا@وملمصطلحاتالشاملالمعجمعباس،بشيرالعلاق(3

.2004الإعلان،ووالتوزيعللنشريةالجماهيرالداربنغازي،والمصارف،

السابق.المرجعنفس(4

العلميالنشرالرياض:المطيري.ماطرحزامترجمةالأفراد.إدارةروزمري.@ثومسون(5

.2004سعود،الملكجامعةالمطابعو

200مايو2البشرية.المواردلإدارةالمهنيةالأسس(6

org/psg3
- 1 . htm.://ولأث@لالحالحالا

سوقواحتياجاتالمهئوالتدريبالفنيالتعليموآفاقواقعالشافعي،صبريمحمد(7

لية،الدوالمتغيراتضوءفيالعملأسواقمتطلباتندوةالعربية،الدولىفالعمل

2005العربية،العملمنظمة

العلو@مجلةالجزائرية،الأموالرؤوسسوقفيالاستثمارفرصمحفوظ،جبار(8

ص،15/2001العدد،سطف،عباس،فرحاتجامعةالتسيير،وعلومالاقتصادية

القبةدارالقانونية،والبحوثالدراساتمجلةقانونية،دراساتiحرارالصالحمحمد(9

2002لعدداللنشر، صائر،لجزا،02/

1 متوسطية-الأوروالاقتصاديةالشراكةوأفاقلواقعتحليليةدراسةعابد،شريط(0

وعلو@الاقتصاديةالعلومكليةدولةدكتوراءأطروحةالعربي-المغربدولحالة

46ئر،الجزالتسيير،ا .

,j
e X2004

1،المغربالشرق،إفريقياعولمة،أيةالعولمة،يحى،اليحياوي(11 999&4 1 .

,,
o.

1 الدارالتنافسية،الميزةلتحقيىَمدخلررة،ايمثهاالمواردأبوبكر،محمودمصطفى(2

465سكندريةل!االجامعية، .

v
o c2006 c
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469ص.السابق،المرجعنفس(13

1 جزائريالأوروالشراكةاتفاقنجاحشروطمراد،ناصر(4

200

الجزائر،البليد/جامعة

3 5er 4th Year: Issue***.سا@لا،

للاندماجوالأداءالأوروبيةللشراكةالتأهيلبينالجزائريالاقتصادسعدية،قصاب(15

الأداءونجاعةالشفافيةأهميةحولالدوليالملتقىفيمداخلةالعالمي،ادالاقت@في

جامعةالتسيير،وعلومالاقتصاديةالعلومكليةالعالمي،الاقتصادفيالفعليللاندماج

.2003cئرالجزا
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