
 المجلد الثاني 22مجلة الحقوق والعلوم الإنسانية العدد 

 في الجسائر مدخل ىظري قاىوىي لمبادئ الخدمة العنومية                                                                                                                    

277 

 

 

دزاضة -مً ودَة ىعس ٍيئة التدزيظ اتدامعي  الالهتروىي التعليه 

 -ميداىية ظامعة باتية

 

 ربيعي فايزة 
 

 مقدمة 
 بيف كبيرا امتزاجا الماضي القرف  أكاخر منذ العالـ عيشياي التي المعمكمات ثكرة عف نتج
 مف الإنساف يعرفيا لـ حديثة تربكية مقاربات خمق ما التربية، عالـ ك كالمعمكمات الاتصاؿ تكنكلكجيا
 .قبل

 عمى تقكـ التي ك التربية مجاؿ في المستخدمة الحديثة الأساليب أىـ مف الالكتركني التعميـ كيعد
 إلكتركنية كمكتبات بحث آليات كسائط، شبكات، آلي، حاسب مف الحديثة الاتصاؿ آليات استخداـ
 الاستفادة عمى قائـ تعميـ انو أؼ .الدراسي الفصل في أك بعد عف كاف سكاء الإنترنت بكابات ككذلؾ
 .فائدة كأكبر جيد كأقل كقت بأقصر لممتعمـ المعمكمة إيصاؿ في أنكاعيا بجميع التقنية مف

 في المستقبل سيصبح التعميـ مف النكع ىذا إف التربية في المختصيف معظـ تكقعي ك       
 التي الأكلية كالنتائج التعميـ ىذا أىمية كرغـ .نظرا لخصائصو كمميزاتو التعميـ في السائد النمط القريب
 دفعنا ما يةالجزائر  في الجامعات بداياتو في لازاؿ استخدامو أف إلا تبنتو، التي الدكؿ في نجاحو أثبتت

 التعميـ الجامعي نحكه. أساتذة نظر كجيات لاستكشاؼ
 مشكمة الدراسة:
جاءت التكنكلكجيات الحديثة بصفة عامة ك تقنيات الاتصالات كالمعمكمات خاصة لتمثل       

 قفزة ىائمة في سبيل البحث ك المعرفة.
تطبيقاتو جزءا لا  حيث غزت تقنية المعمكمات كل مرافق الحياة ك أصبح الحاسكب ك      

يتجزأ مف كاقع المجتمعات المعاصرة. ىذه التكنكلكجيات استطاعت ك في ظرؼ قصير أف تغير مف 
ملبمح الحياة البشرية بشكل كبير، ك لا تزاؿ في تطكر لدرجة انو لا يمكف التنبؤ بما سيكؤؿ إليو 

 العالـ في المستقبل القريب.
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مرت في عالـ التكنكلكجيات الحديثة نجد مجاؿ ك مف بيف  أىـ المجالات التي استث     
 التعميـ،اذ تمت الاستفادة منيا داخل حجرات المدارس ك الجامعات ك حتى خارجيا.

ك تـ التأسيس فعلب لتعميـ متكامل معتمد عمى ىذه التكنكلكجيات أطمق عميو اسـ تكنكلكجيا     
المستخدمة في التعميـ ك خمقت طرقا ك أىدافا  التربية ك التعميـ،ىذه الأخيرة غيرت المفاىيـ التقميدية

 جديدة في التربية.
كمع ىذا التكسع ظيرت العديد مف المصطمحات التي تربط بيف التعميـ كاستخداـ الشبػكات     

، أك التدريس  On Line learning، أك التعميـ عبر الشبكاتE-Learningمػثل التعميـ الالكتركني 
 ، ك virtual، كفي كتابات أخرػ يستخدـ مفيكـ الافتراضي on line educationعبر الشبكات 

 التي الجمة لممميزات منيا إدراكا التعميـ مف النكع ىدا استخداـ نحك تتجو العالمية الجامعات معظـ
 عمى أك الجامعات، عمى التي يدرىا الأرباح خلبؿ مف الاقتصادؼ المستكػ  عمى سكاء يحققيا
 التعميـ بنظاـ التحاقيـ الصعب مف يككف  قد لأشخاص التعميـ فرص يربتكف الأكاديمي المستكػ 
 التعميـ يكاجييا التي المشكلبت مف الكثير حل في إسياميا جانب إلى ىذا التقميدية، بصكرتو
 .الجامعي

الميتميف منيـ عامة ك كالتعميـ الإلكتركني أصبح مف القضايا الأساسية التي تشغل التربكييف 
مما أدػ إلى القياـ بالكثير مف الدراسات كالأبحاث التي تبحث في  خاصة.التعميـ  بمجاؿ تكنكلكجيا
كبناءً عمى ىذه الأىمية الكبيرة تسابقت الأمـ كالدكؿ عمى إيجاد صياغات محمية  جدكػ ىذا التعميـ.

 ككطنية لو تنبع مف بيئة المتعمـ كتحاكي مفاىيمو كقيمو.
ع يعرؼ بالشبكة الأكاديمية كالبحثية كىي شبكة خاصة كتسعى الجزائر جاىدة  إلى إقامة مشرك 

بالجامعات كالمراكز البحثية المكجكدة عمى كافة التراب الكطني اليدؼ منيا ىك تطكير خدمات 
 الاتصاؿ كتبادؿ المعمكمات بيف ىذه المؤسسات كالمراكز البحثية. 

 ،إف تجربة الجزائر في 1قنياتو"كقد ذكر إبراىيـ بختي في مقاؿ لو بعنكاف  "التعميـ الافتراضي كت
 قد الكافي، بالقدر كمحتشمة، كليست بدايتيا في لازالت بعد، عف الافتراضي التعميـ تكنكلكجيا استخداـ
 العممي المستكػ  رفع في مساىمتو كمدػ التعميـ مف النكع ىذا بفعالية التاـ الكعي لعدـ ذلؾ يرجع
 لمفرد. كالتأىيمي
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 طبيعة عمى يتكقف معيا التعامل كأسمكب لتكنكلكجيات الحديثة ا مف أف مدػ الإفادة كحيث
 محددة بطريقة لمتصرؼ استعدادا الاتجاىات تمثل اذ كالتغيير التطكر نحك الفرد يحممو الذؼ الاتجاه
 التردد حالات تجاكز عمى كتعمل محددة جية نحك كدافعة مكجية قكة الأفراد كتمثل سمكؾ في تنعكس
 المختمفة. اء المكاقفك الصراع إز  كالحيرة

 لمقضايا مستفيضة دراسات إجراء عمينا يفرض بنجاحيا التنبؤ ك التجديدات ىذه مثل إف إدخاؿ
 التي مفاىيميـ ك الأساتذة آراء استطلبع .فييا الإنسانية الجكانب عمى خاصة التركيز ك بيا  المتعمقة
 عف الكشف عمى تساعدنا التي مةالأمكر اليا مف يعد التعميـ مف النكع ىذا استخداـ حكؿ تدكر
 خلبؿ مف الدراسة ىذه في عنو الكشف سنحاكؿ ما ىذا ك التعميـ فييا يطبق أف يمكف التي الأرضية
 :الأسئمة الآتية عف الإجابة

 ما ىي اتجاىات أساتذة التعميـ الجامعي نحك التعميـ الالكتركني؟
 نحك التعميـتعميـ الجامعي أساتذة الاتجاىات  في إحصائية دلالة ذات فركؽ  تكجد ىل
 ؟ التخصص لمتغير تعزػ  الإلكتركني
 نحك التعميـأساتذة التعميـ الجامعي  اتجاىات في إحصائية دلالة ذات فركؽ  تكجد ىل
 ؟الجنس  لمتغير تعزػ  الإلكتركني

 أىداؼ البحث:
 العالي نحك التعميـ الالكتركني.  عمى اتجاىات أساتذة التعميـ التعرؼ

اتجاىات أساتذة التعميـ العالي نحك التعميـ الالكتركني  فيما إذا كانت ىناؾ فركؽ التعرؼ عمى 
 تعزػ لمتغير التخصص.

التعرؼ عمى ما إذا كانت ىناؾ فركؽ في اتجاىات أساتذة التعميـ العالي نحك التعميـ الالكتركني 
 تعزػ لمتغير الجنس.

 
 

 أىمية البحث:
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 مف كثير لدػ الاتجاه فيو بدأ كقت في تأتي ككنيا مف أىميتيا الحالية الدراسة تكتسب   
 في كالاتصالات المعمكمات تقنيات تكظيف عمى كبير بشكل التركيز نحك الأكاديمية المؤسسات
 إنتاجيتو مستكػ  كزيادة التعميـ تفعيل عمى تساعد مزايا مف التقنيات ىذه تتيحو لما التعميمية، العممية
 التعميمية العممية في حديثة كتقنية الالكتركني التعميـ عمى الضكء إلقاء مف يجعل مخرجاتو كتحسيف
 جانب مف.كمحتشمة بداياتيا في لازالت استخدامو تجربة لاف الجزائر، في تزيد الأىمية ىذه ىاما، أمرا
 ينجح أف الأحكاؿ مف بحاؿ يمكف لا كمنظمة إيجابية بصكرة التقنية ىذه تطبيق عممية، أكثر آخر
 أساتذة أراء فمعرفة بالتالي ك .بالأستاذ المتعمقة خاصة فيو، الإنسانية الجكانب عمى التركيز دكف 
 في تطبيقيا في الضعف ك القكة نقاط كاستشراؼ لمتعميـ الجديدة الطرؽ  ىذه نحك العالي التعميـ
 .المعمكمات مجتمع في التعميـ أماـ المطركحة التحديات أىـ مف تعد جامعاتنا

 :السابقة الدراسات
 ما الجزائرية، الجامعات في تمت دراسات الالكتركني التعمـ مكضكع عف بحثنا في نجد لـ   
 أنيا نرػ  ثانكيات، ك جامعات في الجزائر، خارج تمت دراسات مف لو تكصمنا ما بعض نعرض جعمنا
 :الدراسة ىذه في تفيدنا قد

عمى اتجاىات طلبب  التعرؼ حاكلت الدراسة :Gupta, et al (2004 )كزملبئو جكبتا دراسة
بالكمية نحك استخداـ التعميـ الإلكتركني. كتككنت عينة الدراسة  طب الأسناف كأعضاء ىيئة التدريس

لمتعرؼ عمى اتجاىات  طالباً أربعة أفراد مف أعضاء ىيئة التدريس. كاستخدـ الباحثكف استبياف 65مف 
كما أجرػ  E course الإلكتركنية الطلبب كآراءىـ حكؿ التعميـ الإلكتركني كالمناىج الدراسية
الدراسة أف الطلبب  تحميميا كيفياً. كاستخمصت الباحثكف مقابلبت مع أعضاء ىيئة التدريس كالتي تـ

التقميدية بينما ينظر أعضاء ىيئة  يعتبركف التعميـ الإلكتركني ككسيمة إيجابية إضافية لطرؽ التعميـ
 .كتركنيالإل التدريس نظرة سمبية لاستخداـ التعميـ

عمى  : ك ىدفت إلى التعرؼ    Hillenberg, et al. (2006)دراسة ىيمينبرج كزملبئو :-2
استخداماتو في تعميـ  آراء المديريف التربكييف كخبراء تكنكلكجيا المعمكمات حكؿ التعميـ الإلكتركني في

عمكمات في ست كميات تكنكلكجيا الم طب الأسناف. كقاـ الباحثكف بعقد مقابلبت مع الإدارييف كخبراء
الإلكتركني عمى مستقبل التعميـ الطبي.  كأشارت  لطب الأسناف لمتعرؼ عمى آراؤىـ حكؿ أثر التعميـ
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التعميـ حكؿ أثر التعميـ الإلكتركني  نتائج الدراسة إلى عدـ كجكد اتفاؽ بيف الإدارييف كخبراء تكنكلكجيا
 نجاح التعميـ الإلكتركني يتكقف عمى مدػعمى معدؿ التغير. كأكدت الدراسة عمى أف استمرار ك 

النكع مف  استجابة المربيف ليذا النكع مف التعميـ كضركرة إعدادىـ للبستجابة بشكل ابتكارؼ ليذا
  .(2)التعميـ

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى كاقع ممارسة : 2007خالد بف صالح المرزـ السبيعي  دراسة
ريس الفعالة، كاتجاىاتيـ نحك ممارستيا، كتحديد متطمبات أعضاء ىيئة التدريس لأساليب التد

استخداميا في بعض جامعات دكؿ مجمس التعاكف لدكؿ الخميج العربي. كلتحقيق ىذا اليدؼ قاـ 
الباحث بتصميـ استبانة تـ التحقق مف صدقيا كثباتيا بالطرؽ العممية المناسبة. بمغ عدد أفراد عينة 

لدػ أعضاء ىناؾ اتجاىاً إيجابياً عالياً نوعاً ما  إفما تكصمت إليو الدراسة  ( عضكاً كمف أىـ375الدراسة )
لا تكجد فركؽ نحو ممارسة أساليب التدريس الفعالة.ىيئة التدريس في بعض جامعات دكؿ مجمس التعاكف 
%( بيف أعضاء ىيئة التدريس في بعض جامعات دكؿ  5ذات دلالة إحصائية عند مستكػ الدلالة )

عاكف في درجة ممارسة أساليب التدريس الفعالة، ككذلؾ في اتجاىاتيـ نحك ممارستيا مجمس الت
 (3)تعزػ إلى اختلبؼ نكع الكمية، أك الخبرة التدريسية، أك الدرجة العممية.

عمى  : ىدفت إلى التعرؼ Mahdizadeh, et al. (2008) دراسة ماىديزاده كزملبئو-3    
في التعميـ الجامعي.  ر استخداـ المعمميف لبيئات التعمـ الإلكتركنيالعكامل التي يمكف في ضكئيا تفسي
في ىكلندا كقاـ  Wageningen مدرساً في أقساـ مختمفة في جامعة 178كتككنت عينة الدراسة مف 

لاستخداـ التعميـ الإلكتركني. كأكضحت نتائج  الباحثكف بإعداد استبياف لمتعرؼ عمى العكامل المجددة
التدريس تمعب الدكر الحاسـ في استخداـ بيئات التعمـ  اىات كآراء أعضاء ىيئةالدراسة أف اتج

  (4).مف التبايف في متغير استخداـ بيئات التعمـ الإلكتركني. %43 الإلكتركني بالجامعات حيث تمثل
 ككشفت تقبل المعمميف لتكنكلكجيا التعميـ Yuen & Ma (2008) دراسة يكيف كما:  -4   
تقبل  خاصة كأف نجاح ىذا النكع مف التعميـ يتكقف عمى e-learning technology الإلكتركني

كالذيف يتـ تدريبيـ  معمماً  152المتعمميف كاتجاىاتيـ نحك ىذه التكنكلكجيا. كتككنت عينة الدراسة مف 
الباحثاف بتصميـ استبياف لذلؾ. كأشارت  في أحد برامج التدريب أثناء الخدمة في ىكنج ككنج. كقاـ
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% مف 68تفسر  الدراسة أف المعايير المكضكعية كفاعمية الذات كسيكلة الاستخداـ المدركة تائجن
 .(5) .التبايف في استخداـ تكنكلكجيا التعميـ الإلكتركني

 أىمية درجة عمى لمتعرؼ ىدفت2008 السفياني: عامر بف عمر بنت ميا دراسة -5    
 ك المعممات نظر كجية مف الثانكية بالمرحمة ضياتالريا تدريس في الإلكتركني التعميـ كاستخداـ
 أداة الاستبانة استخدمت ك مشرفة 40 ك معممة 160 عينة الدراسة  مف ، تككنت التربكيات المشرفات
 ك اظيرت النتائج   .البيانات لجمع

 الرياضيات تنمية منيج ك أدكار ، ك أدكات مياـ في الإلكتركني التعميـ أىمية درجة إف-
بدرجة  كانت الاستخداـ درجة أما ، كبيرة بدرجة كانت الدراسة عينة نظر كجية مف الثانكية مةبالمرح
 أداة لمحاكر الكمية المتكسطات بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ  تكجد كما اظيرت انو لا .متكسطة
 في لخبرةا سنكات التدريبية، الدكرات عدد ، التعميمي المستكػ  ، العمر متغير مف لكل تبعًا الدراسة
 ذات فركؽ  يكجد بينما .الدراسة عينة نظر كجية مف الإلكتركني التعميـ استخداـ ك أىمية درجة تحديد
 .الدراسة عينة نظر كجية مف الرياضيات تنمية أدكات في الإلكتركني لمتعميـ إحصائية بالنسبة دلالة

 التعريف الإجرائي لمصطمحات البحث:
 يبدييا إزاء شيء معيف اك حديث معيف التي الاستجابة أك الفرد يتخذه الذؼ المكقف ىك الاتجاه:

 ك نقصد باتجاه نتيجة مركره بخبرة  معينة ، ، المعارضة أك الرفض أك بالقبكؿ إما معينة قضية أك
يبدييا إزاء  التي الاستجابة أك  يتخذه الذؼ أستاذ التعميـ الجامعي نحك التعميـ الالكتركني المكقف

ركني بشكل إيجابي أك سمبي أك بالقبكؿ أك الرفض  كىك ما تـ قياسو في ىذه الدراسة التعميـ الالكت
 بالاستبياف.
 يقدـ تعميمي نظاـ بأنو الدراسة ىذه في إجرائيًا الإلكتركني التعميـ الالكتركني: نعرؼ التعميـ 
لتكصيل  أنكاعيا بجميع متعددة ككسائط كشبكات كمبيكتر مف الحديثة الاتصاؿ طريق آليات عف

 .فائدة كأكبر جيد كأقل كقت بأقصر لممتعمـ المعمكمة
 . فرضيات البحث:

 نفرض أف اتجاىات أساتذة التعميـ الجامعي ايجابية نحك التعميـ الالكتركني.
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أساتذة التعميـ الجامعي نحك التعميـ  في اتجاىاتنفرض عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية 
 الالكتركني تعزػ لمتغير التخصص.

أساتذة التعميـ الجامعي نحك التعميـ  في اتجاىاتنفرض عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية 
 الالكتركني تعزػ لمتغير الجنس.

 :النظرؼ  التراث في الالكتركني التعميـ
ي ) إلكتروني( عبر الوسائط ػػ" التعميـ الالكتروني ىو تقديـ محتوى تعميم  تعريف زيتوف 

وشبكاتو إلى المتعمـ بشكل يتيح لو إمكانية التفاعل النشط مع ىذا المعتمدة عمى الكمبيوتر 
المحتوى ومع المعمـ ومع أقرانو سواء أكاف ذلؾ  بصورة متزامنة أـ غير متزامنة وكذا إمكانية إتماـ 
ىذا التعمـ في الوقت والمكاف وبالسرعة التي تناسب ظروفو وقدراتو، فضلًا عف إمكانية إدارة ىذا 

 مف خلاؿ تمؾ الوسائط". التعمـ أيضاً 
 ىك الالكتركني التعميـ أف : يرػ  (Bodrul.khan 2005: 3 3 :2005خاف ) تعريف بادركيل

 بالتفاعل يتسـ ك الطالب حكؿ يتمركز الذؼ جيد، ك تصميما المصمـ ك التعمـ لتكصيل حديث شكل"
 الرقمية كلكجياالتكن مصادر استخداـ طريق عف كقت اؼ في ك مكاف اؼ مف تعمـ بيئة يتيح ك

 ."مكزعة تعمـ بيئة كبتكفير بالمركنة تمتاز كالتي المتنكعة
" التعميـ الالكتروني ىو منظومة تعميمية لتقديـ البرامج التعميمية أو التدريبية  تعريف سالـ

لممتعمميف أو المتدربيف في أي وقت وفي أي مكاف باستخداـ تقنيات المعمومات والاتصالات 
الإنترنت، القنوات المحمية، البريد الإلكتروني، الأقراص الممغنطة، أجيزة الحاسوب  التفاعمية مثل )

.. الخ ( لتوفير بيئة تعميمية تعميمية تفاعمية متعددة المصادر بطريقة متزامنة في الفصل الدراسي 
المتعمـ  أو غير متزامنة عف بعد دوف الالتزاـ بمكاف محدد اعتماداً عمى التعمـ الذاتي والتفاعل بيف

  .6والمعمـ"
 في تستخدـ التي التقنيات ك الكسائل في اتفقت أنيا يجد الكاردة لمتعاريف الملبحع       
 كنظاـ متكامل أك فقط تدريس كطريقة الالكتركني لمتعميـ رؤيتيا في اختمفت أنيا إلا الالكتركني التعميـ
              كعمكما .الغربية الجامعات مف ركثي في بو المعمكؿ ىك ك كمخرجاتو، عممياتو ك مدخلبتو، لو

 الاتصاؿ آليات فيو تكظف التعميـ، أساليب مف حديث أسمكب ىك الالكتركني التعمـ أف القكؿ نستطيع
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 بحث، كآليات كرسكمات كصكرة، صكت مف المتعددة ككسائطو كشبكاتو، حاسب، مف الحديثة
 .الدراسي الفصل في أـ بعد عف أكاف سكاء بكابات الإنترنت كذلؾ ك إلكتركنية، كمكتبات

 أنواع التعميـ الالكتروني:
 ،CD-ROM، VCRالتعميـ بكاسطة الكسائط المتعددة: ك في ىذه الطريقة تستخدـ كسائط مثل 

DVD  ،حيث يستطيع الطالب تناكؿ مثل ىذه الكسائط في أؼ كقت شاء ك في أؼ مكاف )البيت
 العمل،...(.

ك ىذه الطريقة مخصصة لممعامل  Local Area Networkمحمية: التعميـ بكاسطة الشبكات ال
التعميمية بالجامعات كالمعاىد الدراسية حيث يمكف مف خلبليا يستخدـ مجمكعة مف الدارسيف 

ك ىي تمكف الإدارة ك الإشراؼ الكامل عمى العممية التعميمية  LANلمجمكعة مف المناىج عبر شبكة 
 ميمية لمدارسيف.ك متابعة مدػ تقدـ العممية التع

ك الذؼ تمكف أىميتو في المركنة Web BAsed Intruction التعميـ عبر شبكة الانترنت : 
الكاممة لتكريد العممية التعميمية دكف الارتباط بالكقت ك المكاف ك ىك ما يتيح اشتراؾ أكبر عدد مف 

 الدارسيف دكف الحاجة للبرتباط بالمكاف ك الزماف.
 بيف نكعيف أساسييف لمتعميـ الالكتركني ىما:ك بذلؾ يمكف أف نفرؽ 

 التعميـ الالكتركني بالبرمجيات.
 التعميـ الالكتركني بالانترنت.
 أدوات التعميـ الإلكتروني:

يمكف تصنيف أدوات التعميـ الالكتروني إلى نوعيف، ىما أدوات التعميـ الإلكتروني المتزامف، 
 فيما يمي حصر لكل منيـ:وأدوات التعميـ الالكتروني غير المتزامف، و 

 أدوات التعميـ الإلكتروني المتزامف: -أ
(  In Real timeويقصد بيا تمؾ الأدوات التي تسمح لممستخدـ الاتصاؿ المباشر ) 

 بالمستخدميف الآخريف عمى الشبكة. 
 أدوات التعميـ الالكتروني غير المتزامف: -ب
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لتواصل مع المستخدميف الآخريف بشكل ويقصد بيا تمؾ الأدوات التي تسمح لممستخدـ با   
 غير مباشر .

 إجراءات الدراسة الميدانية
منيج الدراسة: بما أف مكضكع دراستنا ىك التعرؼ عمى اتجاىات  أساتذة التعميـ الجامعي نحك  
التعميـ الالكتركني، فقد اخترنا المنيج  الكصفي الذؼ يعمل عمى كصف الظاىرة، كتكضيح 

 .كل عامل بآخرخصائصيا التي تربط 
حدكد الدراسة: تتحدد الدراسة الحالية بحدكد العينة المدركسة ، فمف الناحية المكانية تـ إجراء 

ك  2010ديسمبر05ىذه الدراسة في جامعة باتنة ،أما الحدكد الزمنية فقد بدأت الباحثة دراستيا بتاريخ
 . 2011جكاف  06انتيت منيا ب

مف المجتمع الأصمي بطريقة عرضية، بمغت في مجمميا  عينة البحث: تـ اختيار عينة البحث
 . 12.5فردا مما يعني أف عينة البحث ممثمة لممجتمع الأصمي بنسبة تقارب  205

عمى الرزمة الإحصائية لمعمكـ  بعد تطبيق أداة البحث ك جمع المعمكمات ، اعتمدت  الباحثة
 ة عمى تساؤلات ك فرضيات البحث.بغرض تحميل ك تفسير البيانات ك الإجاب spss الاجتماعية
 ك مناقشة النتائج كتفسيرىا: عرض 

 عرض كمناقشة كتفسير النتائج الخاصة بػالفرضية الأكلى:
نفرض أف اتجاىات أساتذة التعميـ الجامعي ايجابػية نحك التعميـ  كنص الفرضية كما يمي:ً 

لانحرافات كما يكضحيا الجدكؿ كلمتأكد مف صحة الفرضية قمنا بػحسابػ المتكسطات كا الالكتركني"
 (.02الأتي رقـ )
( قيمة مرجعية في تفسير النتائج، حيث تمثل 132لقد اعتمد المتكسط الحسابػي )     

( درجات اتجاىات إيجابػية، بػينما تمثل المتكسطات 132المتكسطات الحسابػية التي تزيد عف الدرجة )
 مبػية.( درجات اتجاىات س132الحسابػية التي تقل عف )

لأبػعاد الاستبػياف "في  ( قيمة مرجعية في تفسير النتائج30كما اعتمد المتكسط الحسابػي )   
الدراسة كالبػحث العممي، التطكر الذاتي كرفع الكفاءة عند الأستاذ، التكاصل كالتفاعل مع الطمبػة  بػعد

درجات اتجاىات إيجابػية، ( 30كالزملبء"، حيث تمثل المتكسطات الحسابػية التي تزيد عف الدرجة )
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( درجات اتجاىات سمبػية. أما بػالنسبػة لبػعد 30بػينما تمثل المتكسطات الحسابػية التي تقل عف )
 ( قيمة مرجعية في تفسير النتائج،40تصميـ البػرامج ك طرؽ التدريس فقد اعتمد المتكسط الحسابػي )
( درجات اتجاىات إيجابػية، بػينما تمثل 40حيث تمثل المتكسطات الحسابػية التي تزيد عف الدرجة )

 .سمبػية  ( درجات اتجاىات40المتكسطات الحسابػية التي تقل عف )
( يبػيف المتكسطات الحسابػية كالانحرافات المعيارية لاتجاىات أساتذة التعميـ  02جدكؿ رقـ )

 الجامعي نحك التعميـ الالكتركني:

 
تصميـ البػرامج 
 كطرؽ التدريس

كالبػحث الدراسة 
 العممي

التطكر الذاتي كرفع 
 الكفاءة عند الأستاذ

التكاصل كالتفاعل 
 مع الطمبػة كالزملبء

 الكمي

 N 174 174 174 174 174 العدد

 43.20 45.12 41.97 50.24 المتكسط
180,52

30 

 5.781 4.979 4.326 7.95 الانحراؼ المعيارؼ 
19.12 

808 
 132.00 25 29 32 20.00 أدنى
 226.00 55 55 50 68.00 أعمى

(  أف المتكسط الحسابػي الكمي لاتجاىات أساتذة التعميـ  الجامعي 02يتضح مف الجدكؿ رقـ  )
(. كبػذلؾ فيك اكبػر مف 19.12(، بػانحراؼ معيارؼ يقدر بػ: )180,52نحك التعميـ الالكتركني قد بػمغ)

ميـ الجامعي إيجابػية نحك التعميـ ( كىذا يبػيف أف اتجاىات أساتذة التع132المتكسط الحسابػي )
 الالكتركني.

كيمكف أف نؤكد أكثر ىذه النتيجة مف خلبؿ عرض النتائج الخاصة لكل بػعد مف أبػعاد 
 الاستبػياف حيث رصدت المتكسطات كالانحرافات المعيارية في جميع أبػعاده:

كطرؽ التدريس قد حيث يتضح مف الجدكؿ أعلبه أف المتكسط الحسابػي لمجاؿ تصميـ المناىج 
( كىذا يبػيف أف اتجاىات أساتذة التعميـ 40(، ك ىكاكبػر مف المتكسط الحسابػي )50.241بػمغ)

الجامعي إيجابػية نحك التعميـ الالكتركني في مجاؿ تصميـ المناىج كطرؽ التدريس.  ك كذلؾ مجاؿ 
ع الطمبػة ك الزملبء، حيث (، ك مجاؿ التكاصل ك التفاعل م41.97الدراسة كالبػحث العممي قد بػمغ)
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( كىذا يبػيف أف اتجاىات 30(،  كىك اكبػر مف المتكسط الحسابػي )43.20بػمغ المتكسط الحسابػي )
 أساتذة التعميـ الجامعي إيجابػية في  كل مجالات الدراسة . 

كل مف  إف البػيانات  المتحصل عمييا تؤكد ما تكصمت إليو العديد مف الدراسات كدراسة 
 . Yuen & Ma (2008) كدراسة يكيف كما.2007يعي السبػ

كيمكف أف نفسر ىذه الاتجاىات الايجابػية  نحك التعميـ الالكتركني في ضكء خصائصو،    
كأىميتو حيث انو تعميـ حديث يتميز بػالكثير مف المميزات التي تجعمو يفكؽ النظاـ التقميدؼ، كيتحاشى 

كقد يعكد  التأىيل، كيشجع التعمـ الذاتي كالتعميـ التعاكني.مشاكمو. كما انو يسيل عممية التككيف ك 
السبػب في ذلؾ أيضا إلى طبػيعة التعميـ الالكتركني حيث يساعد الأساتذة في مراعاة الفركؽ الفردية 
ثارة الدافعية لدييـ  لما يحتكؼ عميو مف أشكاؿ كرسكمات كصكر  يصاؿ المعمكمات كا  بػيف الطمبػة كا 

قطات فيديك كمحاكاة، كبػرامج محادثة كمؤتمرات مرئية كمسمكعة ك بػريد الكتركني، كألكاف كحركة ك ل
بػالإضافة إلى رغبػة الأساتذة في مسايرة التطكر العممي كالتكنكلكجي. كما قد يعكد السبػب أيضا إلى 

، ك إلى الفكائد التي تعكد عمى مست خدميو في طبػيعة الحاسكب ك ارتبػاطو الكثيق بػحياة الإنساف اليكـ
 كافة مجالات الحياة بػصفة عامة، ك التعميـ بػصفة خاصة. 

كما يمكف تفسير ىذه النتائج الايجابػية نحك التعميـ الالكتركني في ضكء أبػعاد الاستبػياف 
)تصميـ البػرامج ك طرؽ التدريس، الدراسة كالبػحث العممي، التطكر الذاتي كرفع الكفاءة، التكاصل 

بػة كالزملبء( إذ تعد ىذه الإبعاد أكثر الاستعمالات التي قد يحتاجيا الأستاذ في كالتفاعل مع الطم
 استخدامو لمتكنكلكجيات الحديثة مما يبرر الاتجاىات الايجابية.
 عرض كمناقشة كتفسير النتائج الخاصة بػالفرضية الثانية:

أساتذة  اتفي اتجاى"نفرض عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية  كنص الفرضية كما يمي
 التعميـ الجامعي نحك التعميـ الالكتركني تعزػ لمتغير التخصص".

( One Way ANOVAاستخداـ تحميل التبػايف الأحادؼ )لمتحقق مف صحة الفرضية تـ 
لدلالة الفركؽ بػيف المتكسطات الحسابػية لكل أنكاع التخصص في متغيرات  -ؼ–حساب قيمة ك 

 المحصل عمييا:الدراسة ك في ما يمي عرض لمنتائج 
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( يبػيف نتائج تحميل التبػايف الأحادؼ لدلالة الفركؽ في الدرجة الكمية لاتجاىات 03الجدكؿ )
 أساتذة التعميـ الجامعي نحك التعميـ الالكتركني تبػعاً لمتغير التخصص: 

 

   الأبعاد
مجموع 

 المربـعات
 درجة الحرٌة

متوسط 

 المربـعات
 الدلالة ف

تصمٌم 

البـرامج و 

ق وطر

 التدرٌس

 122,217 2 244,435 بـٌن المجموعات 

 غٌر دال 1,952
 62,617 171 10707,427 داخل المجموعات 

  173 10951,862 المجموع 

التواصل و 

 التفاعل

 40.878 2 81.756 بـٌن المجموعات 

 غٌر دال 1.226

 33.331 171 5699.601 داخل المجموعات 

  173 5781.356 المجموع 

التطور 

 الذاتً

 68.069 2 136.139 بـٌن المجموعات 

 24.283 171 4152.327 داخل المجموعات  غٌر دال 2.803

  173 4288.466 المجموع 

البـحث 

 لعلمً

 61.891 2 123.782 بـٌن المجموعات 

3.399 
دال عند 

0.05 
 18.211 171 3114.011 داخل المجموعات 

  173 3237.793 المجموع 

 الكلً

 93,356 2 186,712 بـٌن المجموعات 
,253 

 
 368,951 171 63090,696 داخل المجموعات  غٌر دال

  173 63277,408 المجموع 

( أف قيـ "ؼ" المحسكبػة لمدرجة الكمية لأنكاع التخصصات 03مف الجدكؿ رقـ ) يلبحع
مستكػ الدلالة، كىذا يبػيف عدـ كجكد فركؽ ذات المدركسة ىي أقل مف قيـ "ؼ" المجدكلة التي تمثل 

دلالة إحصائية عمى مستكيات متغير التخصص. لكف إذا أردنا أف نتحقق مف الفركؽ كفق الأبػعاد 
 فإننا نلبحع مف الجدكؿ:
تصميـ البػرامج ك طرؽ التدريس، ك التكاصل كالتفاعل مع الطمبػة كالزملبء، قيمتي "ؼ" لأبػعاد: 

كرفع الكفاءة عند الأستاذ غير دالة إحصائيا، مما يعني عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة التطكر الذاتي 
 إحصائية بػيف اتجاىات الأساتذة نحك التعميـ الالكتركني تعزػ لمتغير أنكاع التخصصات المدركسة.
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كؽ ذات دلالة الدراسة كالبػحث العممي داؿ إحصائيا، مما يعني كجكد فر  قيمة "ؼ" لبػعد أما
بػيف اتجاىات الأساتذة كفقا لأنكاع التخصصات المدركسة في بػعد الدراسة كالبػحث العممي،  ةإحصائي

 . 0.05كذلؾ عند مستكػ الدلالة 
الفركؽ المسجمة  " حيث كانتTest de Tukey ك لمعرفة اتجاه الفركؽ استخدمنا اختبػار"    

 ات العممية .في بػعد الدراسة ك البػحث العممي دالة إحصائيا لصالح التخصص
إف النتائج المتكصل إلييا مف تحميل البػيانات الخاصة بػالفرضية الثانية بػاستخداـ الأساليب 
الإحصائية المناسبػة، مف حساب المتكسطات الحسابػية ك الانحرافات المعيارية لكل متغير كاستخداـ 

 المدركسة أكدت ما يمي : تحميل التبػايف الأحادؼ الاتجاه لكل متغير بػيف التخصصات الثلبثة  
عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بػيف اتجاىات أساتذة التعميـ الجامعي نحك التعميـ 

كىي اقل مما تدؿ عمى كجكد  2530,الالكتركني تعزػ لمتغير التخصص. حيث كانت قيمة ؼ=
 فركؽ ذات دلالة إحصائية.

ك التي أظيرت انو   2007السبػيعي  اسةك تؤكد ىذه النتائج ما تكصمت إليو بػعض الدراسات كدر 
%( بػيف أعضاء ىيئة التدريس في  5لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكػ الدلالة )

بػعض جامعات دكؿ مجمس التعاكف في درجة ممارسة أساليب التدريس الفعالة، ككذلؾ في 
 اتجاىاتيـ نحك ممارستيا تعزػ إلى اختلبؼ نكع الكمية. 

بػاختلبؼ تخصصاتيـ لدييـ اتجاىات   تفسير ىذه النتائج عمى ضكء أف الأساتذةك يمكف   
ايجابػية نحك التعميـ الالكتركني ك قد يعكد السبػب في ذلؾ إلى طبػيعة التعميـ الالكتركني ك ما يقدمو 

  في -كما بػينت ذلؾ العينة–مف خدمة لتحقيق الأىداؼ التعميمية ،بػالإضافة إلى رغبػة الأساتذة 
لذا  تككيف جيل يساير التطكر العممي ك التكنكلكجي، لما لذلؾ مف أىمية لخدمة الفرد ك المجتمع.

 كانت اتجاىات ايجابػية نحك التعميـ الالكتركني في أبػعاده الأربػعة المقترحة .
أما فيما يخص الفركؽ الملبحظة في بػعد الدراسة ك البػحث العممي لصالح أساتذة العمكـ فقد   
كد السبػب إلى أف أساتذة العمكـ بػحكـ تخصصيـ يقكمكنا بػأبػحاث كثيرة ك متنكعة ك معقدة أحيانا، يع

ك ىذا ما يفسر اتجاىاتيـ الايجابػية نحك التعميـ الالكتركني ك ما يقدمو مف تسييلبت للئطلبع عمى 
مييا. لذا فشبػكة البػحكث التي سبػقتيـ، أك بػحكث مف جامعات أخرػ للبستفادة منيا ك الإطلبع ع
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الانترنت ميمة ك ضركرية لبػحكثيـ العممية المختمفة كما أف أغمبػيتيـ يتقنكف المغات الأجنبػية التي قد 
تككف أداة ميمة ك مساعدة لإتقاف ميارة استخداـ الشبػكة لمبػحث عف المعمكمات. ليذا كانت اتجاىاتيـ 

كث المنشكرة بػالمغتيف الفرنسية كالانجميزية تحمل أكثر ايجابػية ، كما قد يعكد السبػب إلى أف البػح
 مصداقية في معمكماتيا أكثر مف البػحكث المنشكرة بػالمغة العربػية. 
 عرض كمناقشة كتفسير النتائج الخاصة بػالفرضية الثالثة:

أساتذة  في اتجاىات"نفرض عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية  كنص الفرضية كما يمي
 ي نحك التعميـ الالكتركني تعزػ لمتغير الجنس".التعميـ الجامع

لمتحقق مف صحة الفرضية تـ حساب قيمة ت لدلالة الفرؽ بػيف المتكسطات الحسابػية لكلب 
 في متغيرات الدراسة كفي ما يمي عرض لمنتائج المحصل عمييا: -ذككر، إناث –الجنسيف 

اتجاىات أساتذة التعميـ  الجامعي  نتائج اختبػار "ت" لدلالة الفركؽ في( يكضح 04جدكؿ رقـ )
 نحك  التعميـ الالكتركني كفقا لمتغير الجنس.

 الدلالة ت الانحراف المتوسط ن الجنس الأبـعاد

تصمٌم البـرامج و 

 طرق التدرٌس

 0,680 8,40116 50,5545 110 ذكور

 
 غٌر دال

 7,15959 49,7031 64 إناث

 التواصل و التفاعل
 5.861 44.15 110 ذكور

2.932 0.01 
 5.288 41.55 64 إناث

 

 

 التطور الذاتً

 4.685 45.89 110 ذكور

 غٌر دال 2.724
 5.223 43.80 64 إناث

 البـحث العلمً
 4.204 42.60 110 ذكور

 غٌر دال 2.577
 4.348 40.88 64 إناث

 الكلً
 19,26674 183,2000 110 ذكور

2,456 0.01 
 18,11454 175,9219 64 إناث

( بػأنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بػيف متكسطات اتجاىات أساتذة 04يتضح مف الجدكؿ )
التعميـ الجامعي مف الذككر كمتكسطات اتجاىات  الأساتذة مف الإناث تبػعاً لمتغير الجنس عمى أبػعاد 

ات أساتذة التعميـ استبػياف الاتجاه نحك التعميـ الالكتركني، حيث بػمغ المتكسط الحسابػي لاتجاى
(. كما أنو بػالنظر إلى مستكػ الدلالة الذؼ 175,92(، كعند الإناث )183,20الجامعي عند الذككر )
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( فإنو تكجد فركؽ دالة إحصائياً بػيف متكسط الأساتذة مف الذككر، كبػيف متكسطات 0.01يساكؼ )
 الأساتذة مف الإناث كىذا يشير إلى رفض الفرضية الصفرية.

( أف قيـ "ت" المحسكبػة لمدرجة الكمية لمستكيات الجنس ىي 04لبحع في الجدكؿ )كمما ي 
أعمى مف قيـ "ت" الجدكلية التي تمثل مستكػ الدلالة، كىذا يعزز حقيقة كجكد فركؽ ذات دلالة 

 إحصائية كفق متغير الجنس لصالح الأساتذة الذككر.
لخاصة بػالفرضية بػاستخداـ الأساليب إف النتائج المتكصل إلييا مف تحميل البػيانات ا     

ناث( في متغيرات  الإحصائية المناسبػة لدلالة الفرؽ بػيف المتكسطات الحسابػية لكلب الجنسيف )ذككر كا 
 كانت كالتالي: (04الدراسة ك المبػينة بػشكل إجمالي في الجدكؿ )

ات أساتذة التعميـ أكدت النتائج بػصفة إجمالية كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بػيف اتجاى
 الجامعي نحك التعميـ الالكتركني تعزػ لمتغير الجنس لصالح الأساتذة الذككر.

 أما إذا فسرنا النتائج بػحسبػ أبػعاد الاستبػياف نجد أنو:
كذلؾ  0.01ةإناث( عند مستكػ الدلال-تكجد فركؽ دالة إحصائيا بػيف استجابػات الجنسيف)ذككر

 ع الطمبػة كالزملبء لصالح الأساتذة الذككر.في بػعد التكاصل كالتفاعل م
إناث( في بػعد  تصميـ -لا تكجد فركؽ ذات دالة إحصائية بػيف استجابػات الجنسيف )ذككر

البػرامج كطرؽ التدريس، ك بػعد الدراسة ك البػحث  العممي، كبػعد التطكر الذاتي كرفع الكفاءة عند 
 .الأستاذ

ك التي أشارت   2001النجار   بػعض الدراسات كدراسة ك تؤكد ىذه النتائج ما تكصمت إليو
نتائجيا إلى كجكد فركؽ بػيف آراء أعضاء ىيئة التدريس في مقدار استخداميـ للبنترنت في البػحث 

بػأنو لا تكجد فركؽ  ك التي أظيرت 2002ك عكس  دراسة العميرؼ  ،العممي تعزػ لمتغير الجنس
جابػات أعضاء ىيئة التدريس عمى الاستبػياف تعزػ إلى  ذات دلالة إحصائية بػيف متكسطات است

 متغير الجنس.
ك يمكف تفسير ىذه النتائج عمى ضكء أف الذككر يستخدمكف التقنية بػدرجة كبػيرة مف الإناث، 

كما يمكف أف يرجع سبػب كجكد كذلؾ أف الذككر يتقنكف ميارة التعامل مع التقنيات منيـ عمى الإناث، 
لة الإحصائية في الاتجاىات  نحك  التعميـ الالكتركني لصالح الذككر إلى أف الإناث  الفركؽ ذات الدلا
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لدييـ مسؤكليات ك ارتبػاطات أخرػ غير العمل مثل:  تربػية الأطفاؿ ك العناية بػيـ، التكفل بالمنزؿ، 
ع عمى عكس ك بباقي الأدكار المنكطة بالمرآة.... ك بػالتالي لا يبػقى لدييـ كقت فراغ كبير للئطلب

الذككر. كما يمكف أف يعكد السبػب إلى أف الذككر عادة يختاركف التخصصات العممية عمى عكس 
 الإناث اللبتي تككف تخصصاتيـ في الغالب أدبػية. 

مف خلبؿ عرض ك مناقشة النتائج المتعمقة بػالفرضيات تككف الدراسة الحالية قد حققت أىدافيا 
العالي نحك التعميـ الالكتركني، ك كذا التعرؼ عمى   ات أساتذة التعميـعمى اتجاى التعرؼالمتمثمة في 

اتجاىات أساتذة التعميـ العالي نحك التعميـ الالكتركني تعزػ لمتغير في ما إذا كانت ىناؾ فركؽ 
كالكشف عف الفركؽ بػيف أفراد العينة في ذلؾ. ك عمكما تـ التكصل إلى تحقق التخصص،ك الجنس ، 
 .ك عدـ تحقق البػعض الآخربػعض الفركض 
 كالمراجع المصادر قائمة
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