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 دتناعيةوالاتواؾلية ال في تفاعل الأىطام دزاضة :اترطاب الإعلامي
 

 

 ىشاـ صويمح أ/
 كمية الآداب كالعمكـ الإنسانية كالاجتماعية

 جامعة عنابة 
 

 مقدمة:
إف المعنى المعاصر للئعلبـ لا يتكقف عند نقل الأخبار كالمعمكمات مف المرسل إلى المتمقي بطريقة 

، كذلؾ  -كما يعتقد كثير مف الناس–كالتأثر سمبية قائمة عمى التأثير  بل إف معناه الحقيقي يتجاكز ىذا المفيكـ
مف خلبؿ إشراؾ المتمقي في تفعيل آليات الإنتاج كالتبميغ كالتأكيل زيادة عمى التمقي، كيتجمى ىذا الفعل تحديدا 

المختمفة، كلاسيما التمفزيكف  في البرامج المفتكحة لمشاركة جميكر غير محدد مف الناس في الكسائط الإعلبمية
كالإذاعة، عف طريق التكاصل التفاعمي بالياتف كالانترنيت عبر الأقمار الصناعية، لإبداء آرائو كمكاقفو إزاء 
القضايا المعركضة لمنقاش عمى المباشر، كقد أصبح ىذا التكاصل الإعلبمي التفاعمي متاحا بفضل التكنكلكجيا 

 الإعلبمية إلى درجة كبيرة جدا مف التقنية كالتطكر.  الحديثة التي قفزت بالكسائط
كمف ثمة نجد الإعلبـ يتضمف معنى الإخبار كالتكاصل كالتفاعل، ليس فقط بيف أفراد المجتمع  
بل قائما بيف أفراد العالـ أجمعو؛ لككف العالـ أصبح قرية  -كما كاف سائدا في الإعلبـ التقميدؼ–الكاحد 

ائط الإعلبمية الحديثة كل المسافات كأسقطت كل الحكاجز كالحدكد، كغيرت الكثير صغيرة، اختزلت فيو الكس
مف المفاىيـ التي كاف يُعتقد إلى كقت قريب أنيا مف الثكابت كالمسممات، كبالتالي أصبح يُنظر إلى التكاصل 

تفاعل تكاصمي عمكما كالإعلبمي خصكصا باعتباره يمثل سمكؾ التبادؿ الاجتماعي المعاصر بامتياز؛ لأنو ك
 اجتماعي يمعب دكرا كبيرا في حياتنا اليكمية.

كعميو تأتي ىذه الدراسة لمبحث في تفاعل الأنساؽ التكاصمية كالاجتماعية في الخطاب الإعلبمي، 
انطلبقا مف تحديد مفيكمو كأىـ خصائصو التي يقكـ عمييا كتميزه عف كثير مف الخطابات التي يتفاعل بيا 

 حياتيـ اليكمية.أفراد المجتمع في 
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 الخطاب الإعلامي، المفيوـ والمكونات: -1

–يصطمح عمى مفيكـ الخطاب الإعلبمي  "بأنو منتكج لغكؼ إخبارؼ منكع في إطار بنية اجتماعية 
محددة، كىك شكل مف أشكاؿ التكاصل الفعالة في المجتمع، لو قدرة كبيرة عمى   socioculturelle ثقافية

دة تشكيل كعيو كرسـ رؤاه المستقبمية كبمكرة رأيو بحسب الكسائط التقنية التي يستعمميا التأثير في المتمقي كا عا
 1كالمرتكزات المعرفية التي يصدر عنيا"

كانطلبقا مف ىذا التعريف يمكف رصد أىـ مككنات بنية الخطاب الإعلبمي التي لا يتحصل مف دكنيا 
 كلا يكتمل إلا بيا، كىي: 

قكاعد تؤسس للبتصاؿ كالتكاصل بيف الناس، كتخرج عف ككنيا حاممة أك المغة بصفتيا جممة  أولا:
ناقمة لأفكار إلى انجاز التكاصل الذؼ يفكؽ فييا الاتصاؿ؛ لأف كل الأطراؼ فييا تحقق آليات الاندماج 

 . 2كالتكاصل في المجتمع
كِّمة لمضاميف النصكص البنية الاجتماعية الثقافية كالنفسية التي تعد مف مرتكزات المعرفة المش ثانيا:

الإعلبمية؛ ذلؾ أف الإعلبـ إنما يتحرؾ في سياؽ اجتماعي، كبدكنو يبقى التكاصل الإعلبمي مجرد نظرية غير 
 مفيكمة بشكل متكامل. 

 التكاصل الفعاؿ باعتباره نشاطا اجتماعيا لا يتحقق خارج سياؽ الزماف كالمكاف.  ثالثا:
مف تكاصل معاصر إلا كيقكـ عمى كسيط إما مكتكبا أك سمعيا أك  الكسيط الإعلبمي، ذلؾ أنو ما رابعا:
كقد عد الباحث الكندؼ "مارشاؿ ماكمكىاف" الكسيط رسالة في حد ذاتو منذ ستينيات القرف  سمعيا بصريا،

؛  (The Medium is the Message)الماضي عندما أطمق خلبصتو العممية الشييرة "الكسيط ىك الرسالة" 
اتصالي جديد يستطيع أف يغير محيطنا النفسي، إذ يفرض عمينا نمطا جديدا مف الإدراؾ  أؼ أف كل كسيط

 .3كالتفكير
قدرتو الكبيرة عمى التحكـ في إنتاج كا عادة إنتاج كعي الجميكر المتمقي، كدكره في صناعة  خامسا:

 المفاىيـ كالتمثلبت الثقافية كالإيديكلكجية .  
لبمي شكل تكاصمي مركب كمتشابؾ، كصناعة تجمع بيف المغة كعميو جاز القكؿ إف الخطاب الإع

شأنا ثقافيا  -في عصرنا الحالي -، يمثل  4كالمعمكمة كمحتكاىا الثقافي كالايديكلكجي كالآليات التقنية لتكصيميا
؛ إذ لا أحد يستطيع أف ينكر قكة تأثيره عمى حياتنا 5بامتياز، ككسيمة اتصاؿ جماعية مف الدرجة الأكلى

 كنا كتشكيل رؤيتنا عف العالـ مف حكلنا.كسمك 
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 خصوصيات الخطاب الإعلامي:  -2
لمخطاب الإعلبمي علبمات فارقة تميزه عف باقي الخطابات الاجتماعية كالتبميغية الأخرػ، حيث 
اشتمل عمى اللبمتجانس مف الأنساؽ السيميائية كالتمفظية كالنصية، كاللبمتجانس مف الجميكر المتمقي 

ف كل كالمستيدؼ، ك  اللبمتجانس مف المادة الإعلبمية كقنكات التبميغ كالمتنكع مف حيث الأنماط كالآليات. كا 
ىذه العناصر مجتمعة تمثل ثراء كعلبئقية الخطاب الإعلبمي المتشابكة التي تعكس أىمية الإعلبـ المترابطة 

يارية كالسياسية كالرياضية عضكيا بالمغة المعبرة عف مضامينو المتنكعة بتنكع مكضكعاتو الإخبارية كالإش
 كالاقتصادية كالثقافية كالأدبية كالدينية كالعممية..

 إذف سنحاكؿ البحث في خصكصيات الخطاب الإعلبمي مف الجكانب التالية: 
 مف حيث فرضية الصدؽ والموضوعية: -2-1

معمكمات إذا كاف الإعلبـ ييدؼ حسب الدكتكر محمد البكاء إلى: "تزكيد الناس بالأخبار الصحيحة كال
السميمة، كالحقائق الثابتة التي تساعدىـ عمى تككيف رأؼ صائب في كاقعة مف الكقائع، أك مشكمة مف 

، فقد كجب 6المشكلبت، بحيث يعبر ىذا الرأؼ تعبيرا مكضكعيا عف عقمية الجماىير، كاتجاىاتيـ، كميكليـ"
داقية كالحقيقة كالعقلبنية. كىي عمى الخطاب الإعلبمي أف يراعي في لغتو كمضمكنو مبادغ الصدؽ كالمص

المبادغ الأربعة التي جاءت بيا فمسفة التكاصل مف أجل تأسيس برنامج أخلبقيات التخاطب التي تعد أساسا 
لمتكاصل السميـ كالمعافى، كالميمة جدا في بناء أؼ خطاب تكاصمي قائـ عمى التفاعل بيف الذكات الإنسانية. 

لأىداؼ المصرح بيا في بناء الخطاب الإعلبمي كتبميغو. كىي التي تتمثل إنيا مبادغ أساسية لا تخرج عف ا
 : 7في
يتكقف أكؿ ىذه الشركط عمى تكفرىا لضركرة المعقكلية التي يتـ انجازىا  (Intelligibilité)المعقكلية:  -1

كاصل بفعل جممة مركبة تركيبا صحيحا تحترـ قكاعد المغة المستعممة، كتظل مستكفية لشركطيا ما داـ الت
 مستمرا، كيتـ بطريقة عادية، كالمعقكلية ىي أحد الشركط الدائمة لمتكاصل بيف أفراد المجتمع.

: يتعمق الشرط الثاني بحقيقة مضمكف القكؿ التي تضمف كظيفيا كصف حالة كاقعة (Vérité)الحقيقة  -2
مف ذلؾ حقيقة الأقكاؿ مكجكدة كغير مستكحاة مف الخياؿ، أك بالقدر الذؼ يفترض فيو أيضا كجكد كقائعيا، ك 

 التقريرية كالإخبارية عمكما.
: يحيط الشرط الثالث بمصداقية التمفع باعتبارىا كظيفة لإقامة علبقة (Justesse)المصداقية  -3

مستقيمة ما بيف الأشخاص، كيتكفل ىذا الادعاء بمكضكع تطابق الفعل المغكؼ مع مقتضيات مخطط معيارؼ 
يمتاز بشرعية معاييره. يحيل ىذا شرط إلى مصداقية الذات المتكممة سابق معترؼ بو مف طرؼ المجتمع ك 
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عندما تتحدث عف مكضكع ما، كىي مسألة نفسية ذىنية تتعمق بالانسجاـ بيف ما تقكؿ كما تشعر بو، لأف 
 الذات المتكممة ىي أكؿ المتمقيف.

لممتحدث عف  : يخص الشرط الرابع صدقية ما يقاؿ، بالقدر الذؼ يسمح بو(Sincérité)الصدؽ  -4
التعبير عف نكايا محددة كبطريقة صادقة بعيدة عف التضميل كالكذب كالحذلقة الكلبمية، كمف دكف سفسطة، 
كىذا ما تتميز بو المغة الإعلبمية المباشرة كالصريحة. كيحيا شرط الصدؽ بالعلبقة بيف المغة كالعالـ 

عالـ الخارجي، كىي مكجكدة بالفعل في دنيا الخارجي؛ لأف المغة تعبير عف أحداث ككقائع مكضكعية في ال
 ، ككمما جاء القكؿ متطابقا مع الكاقع حصل الإدراؾ كتـ الفيـ.الكائنات
كيعد الصدؽ في ىذا السياؽ معيار نجاح مينة الإعلبمي، عمى اعتبار أف حياتو المينية مرتبطة بمدػ  

ا كاذبة كلا يتأكد منيا يصبح بمركر الكقت صدقو كدقتو في نقل الأخبار "فالصحفي الذؼ يكتب كيذيع أخبار 
غير أىل لمثقة كينفّر منو القراء كالمشاىديف، كعميو كذلؾ أف يتحرػ الدقة. فالمتمقي )الجميكر( يتابع كل 

لأف صدؽ الخبر كما يقكؿ ؛  8صغيرة ككبيرة، كمف شأف خطأ بسيط أف يفسد علبقة الصحفي بجميكره"
" حفع المتكمـ لسانو عف إخبار المخاطب بأشياء عمى خلبؼ ما ىي عميوالدكتكر طو عبد الرحمف "ىك أف ي

9 
تنحدر ىذه المبادغ الأربعة مما يطمق عميو "الحالة المثالية لمخطاب" أك الشركط الصافية لخطاب   

يتكخى احتراـ معايير الصدؽ الصارمة، كيمكف إجمالا اعتبارىا شركطا لا يستقيـ مف دكنيا خطاب تكاصمي 
بيف المتحدثيف، كىي تُذكر بالأسس التي يقكـ عمييا مجتمع لغكؼ تكاصمي ؛ لأف الأفراد ما لـ  عقلبني

يتقاسمكا مرجعية لغكية مشتركة لا يمكنيـ بحاؿ مف الأحكاؿ تحقيق التكاصل كمف ثـ التفاىـ المنشكد؛ لأنو 
كالسياسية لمجتمع يسكد فيو تكاصل مشكه كمنحرؼ، فصحة شرايينو الاجتماعية  ليس مف معنى

 . 10كالإعلبمية... متكقفة عمى احترامو لتمؾ الشركط ليضمف سلبمتو كمناعتو الجسدية كالركحية
لقد بمكر فلبسفة التكاصل كالتحميل التداكلي المغكؼ ىذه الشركط الأربعة قصد تأسيس خطاب تبميغي  

كـ عمى المعقكلية كالصدؽ يبتعد عف السقكط في الالتباس كالغمكض بيف الأفراد، كضماف تكاصل معافى يق
 كالدقة كالحقيقة فيما يدعكنو لأفكارىـ كآرائيـ كأخبارىـ كسياساتيـ مف جدية. 

بعد عرض خصكصيات الخطاب الإعلبمي مف حيث الصدؽ كالمكضكعية، نتجو إلى استجلبء 
 خصكصيات أنساقو التبميغية المسانية منيا كالايقكنية. 
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 مف حيث الأنساؽ التبميغية: -2-2
 جانس الأنساؽ التبميغية في الخطاب الإعلامي:لا ت -2-2-1

تتميز بنية الخطابات الإعلبمية بطبيعة لغتيا كبطرؽ اشتغاليا، كمف ثمة صح أف نعتني بسمات  
الأنساؽ الكسائطية كمدػ اختلبفيا عف الأنساؽ الطبيعية كالفنية الأخرػ، حيث إنيا تتكلد كفق نمطيف 

 كثانييما نمط المغات غير المفظية.أساسييف أكليما نمط المغات المفظية 
ما أف تككف مسمكعة  أما المغات المفظية -  فإما أف تككف منطكقة أك مكتكبة مف الجية الإنتاجية، كا 

أك مقركءة مف جية التمقي، كيمزـ عف ذلؾ أنيا تشمل كل الظكاىر السيميائية المسانية مما في ذلؾ القضايا 
كغيرىا، كمف ثمة ينطبق مفيكـ المغة المفظية عمى كل المستكيات المسانية  المكازية كالتنغيـ كالنبر كالتصكيت

التمفظية التي تتخمل النصكص المكتكبة في الصحف كنصكص الإذاعة كالتمفزة التي تتفاعل ضمنيا مع 
 .11أنساؽ سيميائية أخرػ 

لمطبكعة كالتمفزية، فتشمل بنية الصكرة كقكتيا التعبيرية في كل أبعادىا ا أما المغات غير المفظيةك -
كتُدخل في الاعتبار السمككات غير المفظية بما في ذلؾ الحركات كالملبمح كالتحرؾ الجسدؼ، كبالمماثمة 

، كشفرات 12تنطبق عمى الأنساؽ الرمزية التي تشمل مككنات الأحداث الاحتفالية كالاستعراضات الرسمية
شارات المركر كالصكر الإعلبنية في الصحف ك  برامج التمفزيكف كما شابو ذلؾ، كميا أشكاؿ مف الأزياء كا 

  .الإعلبـ الذؼ يستعيف في تبميغ خطابو بعلبمات بصرية غير لغكية
ف كانت المغة المفظية ىي الشكل الأكثر كضكحا لمعلبمات التي أنتجيا البشر مف أجل انجاز الفعل  كا 

لآف نفسو علبمات لغكية كأخرػ غير التكاصمي، فإف عالمنا الاجتماعي بأكممو مغطى برسائل تتضمف في ا
، كفي ىذا السياؽ يؤكد الدكتكر أحمد المتككل ىذه الفكرة في قكلو:"مف المعمكـ أف التكاصل لا يتـ 13لغكية

ف ظمت المغة أنجع نسق  حصرا عبر المغة بل يتأتى عبر أنساؽ تخاطبية أخرػ كالإشارة كالصكرة كغيرىا، كا 
 دكسكسير في محاضراتو.   . كما بينيا14لمتكاصل في المعتاد"

إذف التكاصل الإعلبمي ىك تكاصل مركب يقكـ عمى تشكل مجمكعة مف المككنات؛ تتركب بنكيا ككظيفيا 
 لتعطينا تكاصلب إعلبميا بالمغة صكتا ك كتابة، كبالإشارة كبالصكرة ثابتة كمتحركة. 
تبميغ منيا "الكممة المسمكعة في كمما تقدـ نخمص إلى أف الخطاب الإعلبمي يتخذ عدة كسائل لمتعبير كال

الإذاعات كالمحاضرات كالندكات كالخطب السياسية. كالصكرة الثابتة كالكممة المكتكبة في الكتب كالمجلبت 
البصرية في التمفزة حيث يتـ استخداـ الصكرة كالمكف كالمكسيقى -كالنشريات كالممصقات، كالصكرة السمعية
 . 15كطريقة الأداء كالحركة كالمكضكع"
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لذا فإف لغتو تتكزع عمى نمطيف مف التعبير؛ التعبير بالكممة المكتكبة كالمسمكعة كالتعبير بالصكرة 
  16بمختمف أنكاعيا كأشكاليا.

 مف حيث تنوع قنوات التبميغ وتبايف أفراد الجميور المتمقي، لكل متمق وسيط لكل متمق خطاب: -2-3

ع محددة مف حيث السف كالجنس كمستكػ يكجو خطاب كل كسيط إعلبمي إلى فئة معينة مف المجتم
ذاعات  التككيف كالكضع الاقتصادؼ، كمدركسة مف حيث احتياجاتيا الإعلبمية. فنجد قنكات كصحف كا 
كمكاقع انترنيت تنقل أخبارا في مجالات مختمفة سياسية كاجتماعية كثقافية كرياضية كاقتصادية... كتنعت ىذه 

، ك"جريدة الأىراـ المصرية" 24رة الإخبارية "ك"قناة العربية" ك"قناة فرانس "الكسائط بػ "الإخبارية" كقناة "الجزي
ذاعات كطنية كدكلية...تككف مكجية إلى جميكر متنكع  ك"جريدة الصباح التكنسية" ك"جريدة الخبر الجزائرية" كا 

جالات في كاحد مف الم  مف فئات المجتمع كمتبايف جنسا كسنا كتعمما، كما نجد كسائط أخرػ متخصصة
المذككرة كتسمى الصحافة المتخصصة أك الإعلبـ المتخصص، فنجد في مجاؿ الرياضة مثلب "قناة الجزيرة 

المتخصصتيف   متخصصة في نشر أخبار الرياضة بكل أنكاعيا، كجريدتي "اليداؼ" ك"الشباؾ" الرياضية"
مي خصكصا إلى فئة الشباب في نشر أخبار كرة القدـ  المحمية كالعالمية، كيكجو ىذا الجنس الإعلب

)كبخاصة الذككر( الميتـ بأخبار الرياضة كنجكـ كرة القدـ، كفي مجاؿ الترفيو تكجد قنكات خاصة بعرض 
الأفلبـ كالمسمسلبت كقنكات غنائية صرؼ جميكرىا غالبا مف الشباب بجنسيو، كقنكات خاصة  بالأناشيد 

فئة الأطفاؿ. كقنكات تعميمية مكجية حسب نكع )كطيكر الجنة( كأخرػ بالرسكـ المتحركة مكجية إلى 
كمستكػ مضامينيا إلى فئة الصغار كالشباب مف التلبميذ كالطلبب. كقنكات أخرػ منيا "تمفزيكف الكاقع" الذؼ 
، يحاكؿ أف يعكس كاقع المجتمع عمى الشاشة مف خلبؿ  برامج اجتماعية كحصة "جاؾ المرسكؿ"

كالنيار الجزائريتاف. كلكل قناة أىداؼ كسياسات محددة مف الحصص  كحصص مشابية تبثيا قناتا الشركؽ 
التي تبثيا. ككذلؾ ىناؾ التمفزيكف التفاعمي التكاصمي المنفتح عمى الجميكر المتمقي؛ حيث يشرؾ التمفزيكف 
التفاعمي المشاىد في البرامج الحية مف خلبؿ مشاركتو ىاتفيا أك مف خلبؿ منحو القدرة عمى الدخكؿ إلى 

 لنصكص كاستخداـ الفيديك مع نشرات الأخبار كالتقارير الإخبارية .ا
نخمص بعد ىذا العرض إلى أف تنكع الكسائط يؤدؼ إلى تنكع المضاميف كمف ثمة إلى عدـ تجانس  

المتكف كالخطابات التي تتشكل مف مستكيات لغكية مختمفة يراعى فييا تبايف جنس كسف كمستكػ الجميكر 
بار تختمف عف لغة الصغار، كلغة المتعمميف تختمف عف لغة غير المتعمميف، كلغة النخب المتمقي؛ فمغة الك

العممية تختمف عف لغة عامة الناس مف المتعمميف، كلغة السياسي تختمف عف لغة الرياضي، كلغة الخبر 
 لإعلبمي.تختمف عف لغة المقاؿ...ككل ىذا التنكع كالثراء يجتمع في تشكيمة خطابية كاحدة ىي الخطاب ا
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  :(Polyphonie) الخطاب الإعلامي تشكيمة خطابية تواصمية وبناء متعدد الأصوات  -2-4

يتألف الخطاب الإعلبمي مف جممة خطابات تؤثث فضاء يكميات الإنساف المعاصر يتداكليا كيتفاعل 
لى درجة لا بيا كيشكل عمى أساسيا تصكراتو كأفكاره، كيبني عمى إثرىا سمككاتو كيصرفيا، فيك مرىكف بيا إ

يستطيع تصكر حالو في غنى عنيا. كنجد مف أبرز تمؾ الخطابات؛ الخطاب الإخبارؼ كالخطاب السياسي 
كالخطاب الاشيارؼ كالخطاب الرياضي كالخطاب الفني الثقافي...كمعنى ذلؾ أف الخطاب الإعلبمي نسيج 

مف الخطابات قد تككف مف  مف خطابات متباينة عمى اعتبار "أنو يعقد صلبت صريحة أك ضمنية مع عدد
ككل نكع منيا يتفرد مف غيره بخصائص  17جنسو أك مف جنس آخر، كربما كانت سابقة عميو أك معاصرة لو"

مميزة تتجسد في لغتو كمكضكعو كجميكره كأغراضو. كما يتميز بتنكع المتكمميف الذيف ينتمكف فيو إلى "عكالـ 
لعممي ، العالـ الإعلبمي، عالـ التجارة، عالـ الاقتصاد، عالـ اجتماعية" مختمفة )العالـ السياسي، العالـ ا

 -الرياضة، العالـ الجمعكؼ، العالـ الثقافي...( ىي نفسيا مككنة مف جماعات كلبمية متنكعة. كليذا السبب 
"نعثر عمى مقاطع مأخكذة مف أجناس مختمفة يتمفع بيا متكممكف مختمفكف في أماكف  -تقكؿ سكفي مكاراف

، كىذا ىك مرد كصف الخطاب الإعلبمي بأنو بناء متعدد الأصكات زيادة 18كفي أكضاع مختمفة" مختمفة 
عمى ككنو تشكيمة خطابية غير متجانسة في نسيج خطابي متآلف. كعميو "يغدك النص الصحفي فسيفساء مف 

اصر التبميغية التي تنسجو فتعطينا خطابا متكامل العن 19الأصكات، مشكلب مف تعددية مف الخيكط التناصية"
 كالتداكلية.
 في الوسائط الإعلامية: أغراضو التواصمية والاجتماعية وآلياتو، وتعدد تنوع أنماط الخطاب  -2-5

تشكل الحياة المجتمعية مركبا كاحدا، يتألف مف مجالات متعددة كمختمفة تصدر عنيا خطابات 
لية البشرية كاختلبفيا، فالفعالية البشرية متنكعة، كتتعدد خطابات الحياة المجتمعية كتختمف كفق مجالات الفعا

الاقتصادية تكفر أساس كجكد المجاؿ الاقتصادؼ كخطابو، كالفعالية السياسية تكفر أساس كجكد المجاؿ 
      20السياسي كخطابو، كىكذا بالنسبة لممجالات كافة؛ الرياضة كالدينية كالثقافية كالاعلبمية...الخ

بتنميط الخطابات كاعتمدت في ذلؾ معايير متعددة كمعايير المجاؿ لذا عنيت الكثير مف الدراسات 
ف ىذا التنميط المتداكؿ  )عممي، ديني، سياسي، أدبي...( كالآليات )كصفي، سردؼ، حجاجي،...( كغيرىا. كا 
المبني عمى أساس ما يفضي إليو مف أنماط لا تتميز بعضيا عف بعض التميز الصارـ بل تتداخل فيما 

كما ىك ملبحع في الكسائط الإعلبمية التي  22"عبر عممية جدلية تفاعمية دائمة كمستمرة" . كذلؾ21بينيا
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تتفاعل فييا فعاليات بشرية متباينة تكفر بدكرىا أساس كجكد مجالات حياتية مجتمعية مختمفة، تنتج عنيا 
 أنماط خطابية متنكعة. نذكر أبرزىا فيما يمي:

 : الخطاب الإخباري  -2-5-1

ؼ إلى الإخبار عف الحكادث قصد التأثير في اتجاىات القراء ك المستمعيف ىك الخطاب الذؼ ييد
. كمعنى ذلؾ أف مفيكـ الخطاب 23كالمشاىديف كتكجيييـ في اتجاه خاص بكيفية الخبر كالإعلبـ كصياغتو

نما ىك تمثلبت جرػ إنتاجيا  الإخبارؼ لـ يعد مقتصرا عمى نقل لائحة مف الكقائع كالأحداث فحسب، كا 
المغة كعلبمات أخرػ مثل الصكر الفكتكغرافية، كعميو فالخطاب الإخبارؼ ىك تمثيل إيديكلكجي لمعالـ بكاسطة 

لأنو ينتقي ما يجرؼ إخباره، كيضع بالتالي المعايير لما ىك ميـ كما ليس ميـ، فالخبر ليس مقكلة ثابتة 
ا يقكـ الخبر في تمثيمو لمكاقعة تظير تمقائيا، إنو نتاج طرائق متخصصة في التفكير كالكتابة كالتركيب. كم
  24 كتعريفيا كصياغتيا كتقديميا مف خلبؿ استخداـ شيفرات لغكية كبصرية.

إف الخبر ىك أىـ المككنات التي تتشكل منيا نكاة الخطاب الإعلبمي، عمى اعتبار أف كظيفتو الأكلى 
 كانت تتمثل في الإخبار قبل أف تتفرع إلى كظائف أخرػ غيره.

  سياسي:الخطاب ال   -2-5-2

إف العمل أك التفكير السياسي إذا ضمت ممارستو في الككاليس كالصالكنات المغمقة كخمف الأبكاب 
المكصدة عمى كسائل الإعلبـ سيبقى مجرد سياسة لـ يصل إلى مستكػ الإعلبـ، لكف بمجرد إطلبؽ تصريح 

؛ أؼ مع 25إلى إعلبـ سياسي أك تكزيع منشكر أك بياف سياسي عمى كسيط إعلبمي معيف تتحكؿ السياسة
لحظة الإعلبف عنيا ينشأ الخطاب السياسي الإعلبمي الذؼ يرتبط بتفكير سياسي تجسده لغة ذات قكالب 
إعلبمية كمضاميف ذات صبغة سياسية. كيعرؼ الخطاب السياسي عمى أنو "خطاب اختبارؼ مممكس 

عكاس لسمككيتيا العقائدية كمتحقق في التجربة السياسية، إنو مرتبط بالمؤسسات السياسية، كىك ان
، كمف ثمة فيك خطاب متبادؿ التأثيرات 26كالإيديكلكجية كالتاريخية كالاجتماعية كالنفسية كالحقكقية كالدينية"

كالمفاعيل بيف عناصر مككناتو، التي ىي مزيج مف العمميات الفكرية كتعبيراتيا كالسمكؾ الحياتي كالشفيية 
ف فا27المفظية كالمكتكب النصي عمية الخطاب السياسي تكمف في العديد مف المظاىر السياسية التي . كا 

تتجمى عمى الكسائط الإعلبمية، فيك آلية لمتفاكض كالتحاجج كالصراع بيف الأفراد كالجماعات كالمؤسسات، 
بكاسطتو يتـ قمب الأفكار كالمفاىيـ، كمف خلبلو يحصل التغيير الفكرؼ كالعقائدؼ كغسل الأدمغة، كىك آلية 

 . 28غكاء كالتحريضللئ
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كمف ىذا المنطمق يصبح الخطاب السياسي حاملب لمتضميل. ك"لأف التضميل ىدؼ سياسي فإف الإعلبـ 
ىك الكسيمة المثمى لنشره، كلأف الإعلبـ لغة فإنو يكرط المغة في فخ التضميل. كمف ذلؾ يصبح الحديث عف 

 .29ا عف ىذه الرباعية كميا"الإعلبـ أك المغة الإعلبمية، أك السياسة، أك التضميل حديث
 : الخطاب الاشياري -2-5-3

يعد الخطاب الاشيارؼ أحد الخطابات الرئيسية التي يتألف منيا الخطاب الإعلبمي، حيث يعده 
المختصكف "حدثا لغكيا منجزا ىدفو التكاصل مع أفراد المؤسسات الاجتماعية، لو منطق داخمي كمراجع تأثير 

تبيف أصالتو كتفرده لسانيا كايقكنيا...فيك خطاب ذك سيادة يرتبط بالسمطة كمفاىيـ كمصطمحات خاصة بو 
قناعو بالخدمة المعمف عنيا" مف خلبؿ الاستعانة بمختمف  30كالماؿ كيكظفيما مف أجل استمالة المتمقي كا 

 الكسائط الإعلبمية التقميدية منيا كالحديثة. 
علبمي سكاء أكاف مكتكبا أـ سمعيا أـ يأخذ الخطاب الاشيارؼ نسبة عالية مف فضاء الخطاب الإ

 -بخاصة المستقمة-سمعيا بصريا، كذلؾ لاعتباره يمثل أىـ المصادر التي تعكؿ عمييا المؤسسات الإعلبمية 
في جمب المداخيل المالية التي تضمف ليا البقاء كالاستمرارية. كيعتمد في ذلؾ عمى آلية الدعاية كالتركيج 

براقة تنعكس عمى المنتكج غرضيا دفع المتمقي إلى أداء دكر المستيمؾ كمف ثـ  لسمعة ما بكاسطة لغة بسيطة
دفعو إلى ممارسة فعل الشراء، شراء السمعة المشير ليا. كيتجو الخطاب الاشيارؼ ىذا التكجو لاعتبارات 

 تجارية ربحية تتجاكز كظيفة الإخبار إلى كظائف أخرػ تأثيرية كاقناعية حجاجية. 
 علاـ الاقتصادي:خطاب الإ -2-5-4

الإعلبـ الاقتصادؼ ىك الإعلبـ المعني أساسا بمعالجة الأحداث كالظكاىر كالتطكرات في الحياة 
الاقتصادية بجكانبيا المختمف، كاليادؼ إلى التأثير في مسارات التطكر كالتغيير في الحياة الاقتصادية بما 

خدـ مصالحيا، كيظير الإعلبـ الاقتصادؼ في يعبر عف أفكار القكػ التي تمتمؾ ىذا الإعلبـ كتكجيو كي
مرحمة معينة مف تطكر الحياة الاقتصادية في المجتمع، كيعكس مستكػ تطكر ىذا الإعلبـ كدرجة تنكعو 

  31مستكػ تطكر الحياة الاقتصادية كدرجة تنكعيا.
يز جميكر نكعي إلى حد بعيد، يتم -في الغالب -يتميز جميكر خطاب الإعلبـ الاقتصادؼ بأنو 

بارتفاع مستكاه التعميمي كالثقافي كالتخصصي، أما مف حيث السف فيتميز ىذا الجميكر بأف كتمتو الرئيسية 
ىي الشرائح إلى تجاكزت مرحمة الشباب، كمف حيث الجنس فيتميز بطابعو الذككرؼ، إذ تقل نسبة الإناث 

عالجة فيعتمد عمى استخداـ الميتمة بالشأف الاقتصادؼ في جميع المجتمعات، أما مف حيث أسمكب الم
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أساليب التحميل كالشرح في معالجة المكضكعات الاقتصادية، أما فيما يتعمق بالمغة فإف خصكصية المكضكع 
 . 32تفرض استخداـ لغة ذات طابع تخصصي تبذؿ جيكد دائمة لتطكيعيا لمتطمبات الإعلبـ الجماىيرؼ 

  الخطاب الأدبي/ الفني:-2-5-5
قراءة لأعماؿ أدبية أك فنية عمى كسيط إعلبمي ما، كعرض ركاية جديدة أك  ىك خطاب يقكـ بعرض أك

قصيدة أك ديكاف شعرؼ أك نص مسرحي أك فيمـ أك أغنية، أك عرض لسيرة فناف أك مطرب أك مثقف... ككل 
ذلؾ يصاغ في قالب لغكؼ يراعي خصكصية الخطاب الإعلبمي كخطاب ميمتو الأكلى ممارسة فعل الإعلبـ 

بطريقة غير مباشرة، مف خلبؿ تبييف جماليات العمل الأدبي أك الفني أك الثقافي باستعماؿ أساليب  كالتركيج
 الإمتاع كالإقناع كالتأثير في الجميكر المتمقي بإثارة خيالو كمخاطبة كجدانو بما يحمل مف أخبار كأفكار. 

  الخطاب العممي: -2-5-6

خصص يشمل ترسانة مف المفاىيـ العممية الخاصة إف الخطاب العممي حدث لغكؼ، كمنتكج معرفي مت
بميداف معرفي ما، كالمصطمحات المغكية الكاصفة الشارحة لتمؾ المفاىيـ الضابطة ليا المحددة ليا الدالة 
عمييا. تخمك لغتو مف الصكر البلبغية، غرضو محدد ييدؼ إلى الكصف كالتفسير كالتقرير كتقديـ الأدلة 

 . 33ة لما يقترحوكالبراىيف كالحجج الداعم
إف خاصية المادة العممية في الخطاب الإعلبمي لا تنقل إلى الجميكر المتمقي خاما كما ىي في لغة 
المختصيف مف العمماء كالباحثيف، بل إنيا تمر عبر محطة التكييف كالتكضيح التي يتكفل بيا العنصر 

مل عمى تبسيط المغة العممية المعقدة كىك الإعلبمي أك الصحفي الذؼ يع الكسيط بيف العمماء كالجميكر
 كالمجردة بمصطمحاتيا كمفاىيميا حتى تككف مقبكلة في متناكؿ ادراكات المتمقيف. 

 خطاب الإعلاـ الديني: -2-5-7
ىك نتاج لغكؼ ذك مضمكف أخلبقي، يتعالى بقدسيتو عمى جميع أنكاع الخطابات، "يعتمد عمى سمطة 

، غرضو التكجيو كالتعميـ، يتككف جميكره مف فئة الراشديف 34عقل"النص أكثر مف اعتماده عمى سمطة ال
الباحثيف عف حقائق تحدد سمككيات دينية مف أجل إشباع حاجات دنيكية، يرد في كسائل الإعلبـ بصكر 
مختمفة منيا الفتاكػ كالقصص الدينية كالنصائح كالتكجييات كالعبر كالأذكار...تتخصص في تناكؿ قضاياه 

 كاره مجلبت كصحف كقنكات إذاعية كتمفزية.كالتركيج لأف
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 خطاب الإعلاـ الرياضي:  -2-5-8
أصبح المجاؿ الرياضي في المجتمع المعاصر عبارة عف حياة كاممة كغنية، تضـ جكانب سياسية 
كاقتصادية كثقافية...كتعد معطيات الحياة الرياضية بجكانبيا المختمفة ىي مكضكع خطاب الإعلبـ الرياضي، 

 بالنظر إلى الرياضة كفمسفة كنظرية كممارسة كجميكر كصناعة كىكاية كتربية...الخ كذلؾ
كلـ يعد جميكر الإعلبـ الرياضي تمؾ الحفنة المحدكدة العدد مف الشبيبة المراىقة الباحثة   

ب عف التسمية كالترفيو، بل اتسع كتنكع كتبدؿ جذريا نكعا ككما، كقد كاف ذلؾ منطمقا جديدا لظيكر الخطا
  35الرياضي كدافعا قكيا لتطكره.

 الخطاب الاجتماعي: -2-5-9
ىك خطاب إعلبمي ذك مضمكف اجتماعي خاص، يركز اىتمامو عمى قضايا ليا علبقة كثقى بكاقع 
الناس؛ يعكس الكاقع كما يعيشو الناس في الأحياء كالمداشر كالبمديات كالمدف، يعبر عف اىتماماتيـ كحاجاتيـ 

 ماعية اليكمية، مف حيث كضعيـ المعيشي كالصحي كالبيئي كالسكني... كانشغالاتيـ الاجت
يحتؾ الإعلبمي في جمع مادتو مف ىذا الخطاب احتكاكا مباشرا بالمكاطف، مف خلبؿ استبياف رأيو و

حكؿ قضية تيـ المجتمع المدني عمكما؛ كتدىكر محيط الأحياء أك تفشي ظكاىر غير أخلبقية مثل السرقة أك 
 البيركقراطية...  الرشكة أك 

مككنا مف مككنات الخطاب الإعلبمي لا غنى لو  -أيضا-إذف الخطاب الإعلبمي الاجتماعي يعد 
عنو في تركيبتو العضكية، ذلؾ لأنو يسعى إلى عكس الكاقع الذؼ يعيشو الناس كتكعية الرأؼ العاـ بما ىك 

، كمف أقدس الغايات التي يرمي إلى كائف في المجتمع... كىي مف أبرز كظائفو التي ييدؼ إلى تأديتيا
 تحقيقيا.
  خطاب الإعلاـ الثقافي:-2-5-10

أدرؾ الإعلبـ باعتباره فعالية غائية كىادفة مقدرة النتاج الثقافي بما يمتمكو مف خصائص كمميزات عمى 
مية كالسمككية الكصكؿ كالتأثير، كما أدرؾ مقدرة العمل الثقافي عمى الإسياـ في تككيف الأنساؽ المعرفية كالقي

لمفرد كالجماعة، فاندفع صكب المجاؿ الثقافي بأمل ملبقاتو كمعالجتو كالاستفادة منو في تحقيق مشركعو 
الفكرؼ كالإيديكلكجي. كالإعلبـ الثقافي ىك الإعلبـ الذؼ يعالج الأحداث كالظكاىر كالتطكرات الحاصمة في 

كميتـ بالشأف الثقافي، كيسعى لمكاكبة ىذه الحياة  الحياة الثقافية، كيتكجو أساسا إلى جميكر نكعي معني
كالتفاعل معو، كيعكس مستكػ تطكر كنضج الإعلبـ الثقافي مستكػ تطكر كنضج الحياة الثقافية ذاتيا. كيرػ 
الباحثكف ضركرة كأىمية مقدرة الإعلبمي الثقافي عمى أف يبدع مادتو الإعلبمية الثقافية بحيث يتكفر فييا قدر 
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لعناصر الجمالية المتعمقة بالمغة كأسمكب الكتابة كطرؽ التقديـ كأساليب الإخراج التي تتطمبيا مناسب مف ا
خصكصية المكضكع الثقافي كطبيعتو، كخصكصية المتمقي الثقافي كنكعيتو. ذلؾ أف الطابع الجمالي مسألة 

 .36بالغة الأىمية في التحرير الإعلبمي الثقافي
قاطع في ككنيا خطابات تعبر عف حالات ككقائع كمجالات ليا صمة إف جممة ىذه الخطابات تمتقي كتت

بكاقع الناس في حياتيـ اليكمية، ميزتيا الأساسية أنيا بدخكليا عالـ الإعلبـ أصبحت خطابات إعلبمية ذات 
صبغة تكاصمية تداكلية تشتمل عمى جميع عناصر كمككنات الخطاب التداكلي مف حيث تحديد المرسل 

د مف الرسالة كظركؼ كملببسات الإنتاج كقناة الإرساؿ...الخ. كما أنيا خطابات لا تخمك مف كالمتمقي كالقص
شركط التداكؿ المغكؼ التي يحددىا الدكتكر طو عبد الرحماف في النقاط التالية: المغكية )النطقية( كالاجتماعية 

 . 37كالاقناعية كالاعتقادية
  سل والمتمقي:آليات التواصل الإعلامي بيف المر  مف حيث-2-6

يكجز الباحثكف آليات التكاصل الإعلبمي بيف المرسل ك المتمقي في ثلبث آليات رئيسية ىي آلية إنتاج 
 :38الخطاب كآلية تبميغو كآلية تمقيو، التي نفصل فييا القكؿ فيما يمي

كاصل عف آلية الإنتاج: تفيد الكسائل الخاصة التي يتكسل بيا المرسل في تشكيل أدلتو، إذ يتكلد الت -1
إدراؾ الإنساف للؤحداث في العالـ كمحاكلة التعميق عمييا نتيجة الانفعاؿ كالتأثر، كذلؾ بالتعبير عنيا 

 لغكيا.
آلية التبميغ: كتقكـ عمى ترجمة الأداة الكيفية لصياغة المنتجات الإدراكية كتأديتيا عبر قناة تكافق  -2

 مكتكبة أك مرئية. طبيعة المضمكف التكاصمي؛ حيث يمكف أف تككف صكتية أك
آلية التمقي: كىي ردة فعل المتمقي ككل ملبمح تأثره بالمرسمة، كمدػ تحقيقيا لحاجاتو كمتطمباتو  -3

الذاتية كالاجتماعية، كما تعمل آلية التمقي عمى تسييل فيـ مقاصد المرسل مف أجل الاستجابة ليا أك 
 اجتناب التفاعل معيا. 

 خاتمة:
إلى أف الخطاب الإعلبمي ليس صكتا ينبثق مف فراغ كيتكجو إلى فراغ، ارتكازا عمى ما تقدـ، نخمص 

بل إنو فعالية تكاصمية تعكس سياقا اجتماعيا كاقتصاديا كسياسيا كثقافيا معينا. كىك ككل خطاب تبميغي 
 بحاجة إلى مناخ سياسي كاجتماعي كفكرؼ حر كتعددؼ كديمقراطي ليحقق ذاتو كليمارس فعاليتو.
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